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ViZYONUMUZ

Sadece Turkiye'de degil, bolgesinde de katilim
bankaciligina gl veren, siirekli deger Ureterek;
her asamada paylastikca daha fazlasini
musterilerine 6neren, evrensel, saygin ve lider
bir katilim bankasi olmaktir.

MiSYONUMUZ

Musteri ihtiyag ve beklentilerini en iyi sekilde
anlayarak, onlara en dogru kanaldan en uygun
¢6zim ve deger Onerilerini sunan, katilim
bankaciligi prensiplerinin, etik degerlerinin ve
sosyal sorumlulugunun bilincinde olarak diinya
standartlarinda  surdirilebilir ~ karlilik — ve
verimlilikle  faaliyet  gosteren,  musteri
memnuniyetini goézetmek suretiyle finansal
erisimi  kolaylastiran bir katihm bankasi
olmaktir.

STRATEJILERIMIZ

Ana stratejilerimiz; Odakli Bliyime, Stirdirtlebilir Karhhk, Yetkinlik Donlisimii, Katilim Bankaciligi ve Tarim
Bankacilig olarak belirlenmistir.

Odakli Blylime aksiyonumuza istinaden tim segment biyukliklerinde gelisimimizi surdiriirken, Glkemiz
ekonomisi icin de dnemli bir biyiikligi olusturan KOBI ve KOBI izeri sirketlerimiz ile yerli ve yabanci varlikli
misterimiz igerisinde kazanma hakki noktalarina ayrica yogunlasacagiz. Bu segmentler igin uygulama
gelistirme ve yatirimlar yaparak, strdurulebilir karliligi saglamayi amaghyoruz.

Yapilacak yatirimlarin ve gelistirilecek uygulamalarin kapsayiciligi icin, amacglar ile uyumlu tercihleri
yapabilecek yetkin insan kaynaginin geregini biliyor ve calisanlarimizin yetkinlik dontisimiinii tamamlamayi
ongoriuyoruz.

Stratejilerimiz, Ulkemizin finansal gelisimine destek olacak ve parcasi oldugumuz Katiim Bankaciligi
pazarinin gelistirilmesini saglayacak bitiine hizmet edecektir.
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KURUMSAL PROFIL

Ziraat Finans Grubu’nun bir tyesi konumunda olan Ziraat Katilim 675.000.000 TL sermayesi ile Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 10.10.2014 tarih ve 6046 sayili izniyle kurulmus olup,

12.05.2015 tarih, 6302 sayili karariyla da faaliyet izni alarak ilk Kamu Katiim Bankasi olma o6zelligi ile
29.05.2015 tarihinde Eminoni Subesi ile faaliyetine baslamistir. Bankamizin yonetim merkezi
istanbul’dadir.

Banka’nin 29 Nisan 2016 tarihinde yapilan 2015 Yili Olagan Genel Kurulu’'nda alinan karar geregince
6denmis sermayesi 72.000.000 TL nakden artirilarak 675.000.000 TL’den 747.000.000 TL'ye ylikseltilmistir.

Banka’nin 13 Temmuz 2017 tarihinde yapilan 2016 Yili Olagan Genel Kurulu’'nda 6denmis sermayesi
500.000.000 TL nakden, 3.000.000 TL igsel kaynaklardan artirilarak 1.250.000.000 TL'ye yikseltilmistir.

Banka’nin 20 Eylil 2018 tarihinde yapilan 2018 Yili Olaganiisti Genel Kurulu’'nda 6édenmis sermayesi
500.000.000 TL nakden artirilarak 1.750.000.000 TL’ye yuikseltilmistir.

Banka’nin 25 Mart 2022 tarihinde yapilan 2021 Yili Olagan Genel Kurulu'nda 6denmis sermayesi
900.000.000 TL nakden artirilarak 2.650.000.000 TL’ye yikseltilmistir.

Banka’nin 31 Mart 2023 tarihinde yapilan 2023 Yili Olaganisti Genel Kurulu’'nda 6denmis sermayesi
4.700.000.000 TL nakden artirilarak 7.350.000.000 TL'ye ylikseltilmistir.

Banka’nin 6 Aralik 2023 tarihinde yapilan 2023 Yili 2. Olaganiisti Genel Kurulu’nda 6denmis sermayesi
3.000.000.000 TL nakden artirilarak 10.350.000.000 TL'ye yiikseltilmistir.

Ziraat Katihm 30 Eyliil 2024 tarihi itibariyla yurt icinde 205 subesi, yurt disinda 2 subesi ile birlikte toplam
207 subesi ve 2.821 personeli ile misterilerine hizmet vermektedir.

Ziraat Katilim, katihm bankaciligi prensiplerine uygun, dogru finansal ¢céziimlerle bireylerin ve isletmelerin
Ulke ekonomisine katkisini artiracak projelerin igerisinde olarak hep birlikte biiyiimeyi hedefleyen farkl bir
Katilm Bankasi olma amaci ile faaliyetlerine devam edecektir.

Musterilerini her kosulda dinleyen ve onlara 6zgli ¢dzimler sunmayi kendisine temel ilke edinen Ziraat
Katihm; yalnizca musterileri ve hissedarlari icin degil, topluma ve tim paydaslarina deger katacak
¢alismalarda bulunmak icin faaliyet gostermektedir.

Unvan Ziraat Katilim Bankasi A.S.

Raporlama Donemi 1 Ocak 2024 — 30 Eylul 2024

Genel Miidirlik Adresi Finanskent Mahallesi Finans Cad. B Blok No:
44b i¢ Kapi No: 29 34764 Umraniye - istanbul

Genel Miidiirliik Telefon (0216) 557 27 00

Genel Miidiirlik Faks (0212) 404 10 80

Banka Web Adresi www.ziraatkatilim.com.tr

Banka Mail Adresi info@ziraatkatilim.com.tr

Bagimsiz Denetim Kurulusu PricewaterhouseCoopers

Vergi Dairesi/No Blylk Mikellefler Vergi Dairesi 9980793117
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ORTAKLIK YAPIMIZ

Ziraat Katihm Bankasi A.S.’nin 6denmis sermayesi 10.350.000.000 TL olup, bu sermaye her biri 1,00
Tirk Lirasi degerinde olan 10.350.000.000 paya ayrilmistir. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri,
Denetim Kurulu Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilari Banka’da hisse sahibi degildir.

Unvan Pay Tutarlari (TL) Pay Adedi
T.C. Ziraat Bankas! A.S. 10.349.999.996 10.349.999.996
Ziraat Gayrimenkul Yatirim Ortakhgi A.S. 1 1
Ziraat isletme Yénetimi ve Gayrimenkul 1 i
Gelistirme A.S.

Ziraat Teknoloji A.S. 1 1
Ziraat Yatirim Menkul Degerler A.S. 1 1

ESAS SOZLESMEDE YAPILAN DEGISiKLIKLER

Ziraat Katilm Bankasi A.$'nin 6 Haziran 2024 tarihinde gergeklestirdigi Olagan Genel Kurul
toplantisinda alinan karara istinaden Genel Midurlik adresinin Hobyar Eminéni Mah. Hayri Efendi
Cad. Bahgekapi No:12 34112 Fatih — istanbul’dan, Finanskent Mahallesi Finans Cad. B Blok No: 44b
i¢ Kapi No: 29 34764 Umraniye — istanbul olarak degistirilmesi ile birlikte yeni adres 02.07.2024
tarihinde Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde ilan edilmistir.

RiSK GRUBUNA iLiSKiN ACIKLAMALAR

2024 yihnin Gglncl g¢eyreginde Risk Grubuna 4.212.337 Bin TL nakdi kredi kullandiriimis olup,
toplam krediler icerisinde aldigl pay %0,02 seviyesindedir. Risk grubuna ait mevduat toplami ise
2.144 Bin TL olup, toplam mevduattan aldigi pay % 0,0016 seviyesindedir.
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YONETIM KURULU VE UST YONETIM

Bankamiz Yonetim Kurulu 13 Subat 2015 tarihinde tescil edilen Esas S6zlesmesinde belirlenmis

olup 12 Haziran 2017 tarihli Yénetim Kurulu karari ile Sayin Metin Ozdemir Genel Miidiir gdrevine

getirilmistir. 06 Haziran 2024 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda, Yonetim Kurulu Gyeleri ve

gorevleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

YONETIM KURULU UYELERI

AD SOYADI

GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Alpaslan CAKAR
Fikrettin AKSU
Metin OZDEMIR
Mahmut Esfa EMEK
Ahmet BUGUKOGLU
Mehmet BASIBUYUK
Murat CANGUL

Yonetim Kurulu Baskani

Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Yénetim Kurulu Uyesi, Genel Mudiir
Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

DENETIM KOMITESi UYELERI

AD SOYADI

GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Fikrettin AKSU
Mahmut Esfa EMEK

UST YONETIM UYELERI

Yénetim Kurulu Baskan Vekili, Denetim Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi Uyesi

AD SOYADI

GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Metin OZDEMIR
Ertugrul ISPAHA
Osman KARAKUTUK
Onder KIRMAN

Seher Elif EKICi
Mustafa Kiirsad CETIN
Ozgiir ARIK

Osman CETINER

Suat TUCCAR

Mehmet Salih iISSEVER

Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Bankacilik Genel Mudur Yardimcisi

Hazine Yonetimi ve Uluslararasi Bankacilik Genel Midir Yardimcisi
Kredi Tahsis ve Yonetimi Genel Miidir Yardimcisi

Kredi Politikalari ve Risk Tasfiye Genel Midir Yardimcisi
Perakende Bankacilik Genel Mudur Yardimcisi

Strateji Planlama ve insan Kaynaklari Grup Baskani

i¢c Sistemler Grup Baskani

Uriin Yénetimi ve Dijital Bankacilik Grup Baskani

BT ve Operasyonel islemler Grup Baskani
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YONETIM KURULU BASKANI’NIN DEGERLENDIRMESi

2024 yilinin Gglncl ceyreginde kiiresel ekonominin 6ne c¢ikan basliklari arasinda gelismis Ulkelerde
enflasyon oranlarinin gerileme siireci ve jeopolitik riskler yer almistir. Enflasyon oranlarinin beklentilere
paralel olarak dismesiyle birlikte basta ABD Merkez Bankasi (Fed) ve Avrupa Merkez Bankasi (ECB)
tarafindan politika faizlerinde indirime gidilmistir. Faiz indirim dongtsiiniin baslamasinin yani sira Orta Dogu
ve Ukrayna’daki catismalar ile Kasim ayinda yapilacak ABD Baskanlik secimine iliskin sonucun belirsizligi,
altina olan talebi arttirmistir.

Fed, yilin Gglincl geyreginde para politikasinda gevseme siirecine genel piyasa beklentilerinin tizerinde 50
baz puanlik bir indirim ile baslamistir. ABD’de Ug¢lincii ceyrekte gelen veriler enflasyonda %2 hedefine dogru
gidildigine dair bir izlenim olusturmaktadir. Bu sebeplerden dolayi yilin son g¢eyreginde de faiz indirim
déngiisiiniin devam edecegi beklentisi giiclenmektedir. Ote yandan ABD ekonomisi ikinci geyrekte yillik
bazda beklentilerin izerinde blylime gostermis, bu biyiimeyi destekleyen ana kalem kisisel harcamalardaki
artis olmustur.

Euro Bolgesi‘'nde beklentilerin altinda gelen manset ve cekirdek enflasyon gostergelerinde kaydedilen
iyilesme nedeniyle ECB faiz oranlarini indirmeye devam etmistir. Enflasyonun gelecek dénemde de hedefe
yakin gercekleseceginin beklenmesinin yani sira, biyiime gérinimi Gzerindeki risklerin de 6nline gegmek
amaciyla ECB’nin yilin son ceyreginde de faiz indirim slirecine devam edecegine yonelik beklentiler
glclenmistir.

Gelismekte olan llke ekonomilerinde yilin Gglincl ¢eyregi reel ekonomiyi canlandirma gabalari ile gegmistir.
Cin, ekonomiyi canlandirmaya yonelik tedbirler iceren bir paket kapsaminda talepteki zayifligin ve
gayrimenkul sektoriindeki diistisiin 6nline gecmek, yatirimci givenini desteklemek ve biylime hedefini
gerceklestirmek adina tesvikler agiklamistir. Bu dogrultuda ters repo faizlerinde, zorunlu karsilik oranlarinda
ve konut kredisi faizlerinde indirime gidilerek talebin ve likiditenin arttirilmasi amacglanmistir. Yirurlige
konulan tesvik paketleri, ekonomiyi destekleyici adimlar ve yapilan olumlu agiklamalar Cin basta olmak
lizere Asya piyasalarini ve klresel piyasalari pozitif etkilemistir.

Tirkiye ekonomisinde yilin {iglincli ¢ceyreginde de politika faizi sabit tutulmus, siki para politikasi durusunu
destekleyecek sekilde kredi ve miktarsal sikilastirma kararlari alinmaya devam edilmistir. Bu politikalar
dogrultusunda enflasyondaki diisiis ivmesi devam etmistir. ilerleyen dénemlerde &zellikle hizmet
enflasyonundaki gelismelere bagli olarak politika faizinde kademeli bir indirim beklenmektedir. Tiirkiye’de
uygulanan ekonomi politikalarinin etkisiyle kredi derecelendirme kuruluslari tarafindan yapilan olumlu
degerlendirmeler sonucunda Turkiye ekonomisine iliskin kredi notlari yukari yonli revize edilmistir. Parasal
sikilagstirmayla birlikte enflasyonun kontrol altina alinmasi, kiresel boyuttaki jeopolitik risklere karsin
finansal istikrar ve bliylimenin saglanmasi, Tirk lirasinin reel olarak deger kazanmasi ve kur korumali
mevduatlardaki belirgin diisiis Orta Vadeli Program (OVP) hedeflerine uyumlu sekilde gerceklesmistir.

Katilim bankacihginin finansal sektor igcindeki payi son agiklanan veri olan 2024 yili Temmuz ayi itibariyla %8
diizeyinde gerceklesmistir. Ulkemiz finansal sisteminin derinlesmesi ve risklere karsi daha dayanikl hale
gelmesi adina kaydedilen bu olumlu performansin siirdlrilmesi blyik 6nem arz etmektedir.

2024 yil Eylil ayi itibariyla Ziraat Katilim Bankasi’nin katilim bankaciligl sektoriindeki payr %18 olarak
gerceklesmistir. Ziraat Katilim Bankasi dnimizdeki donemde de hizmet aginin arttirilmasinin yaninda,
karlilik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak musteri odakl bir anlayis ile ekonomiye destek vermeye devam
edecektir.

Alpaslan CAKAR
Yonetim Kurulu Baskani
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GENEL MUDUR’UN DEGERLENDIRMESi

ZiRAAT KATILIM iSTIKRARLI BUYUMESiINi SURDUREREK FINANSAL GUCUNU ARTIRIYOR

Ziraat Katim’in toplam aktifleri bir dnceki yilsonuna gére 2024 tglincli ceyreginde %10 artisla 423.7 milyar
TL'ye ulasirken, toplanan fonlar ayni doneme gore %4 artisla 315 milyar TL oldu. Kullandirilan nakdi fonlar
%7 artisla 279.5 milyar TL seviyesine ¢ikarken, Ziraat Katilim’in tiim sektore sagladigi nakdi ve gayri nakdi
finansman toplami 392.2 milyar TL olarak gerceklesti.

Ziraat Katilim, musteri memnuniyetine dncelik veren hizmet anlayisi ve verimlilik odaginda yapilandiriimis
is donglisiinlin basarili icrasi sonucunda, 2024 Uglincli geyregini 1.47 milyar TL kar ile tamamlamistir.

Tirkiye genelinde sube agini yayginlastirmaya devam eden Ziraat Katilim; 2024’ln 3. g¢eyreginde 183'(i
perakende, 16’si ticari, 6’si kurumsal, 2’si yurt disi olmak Uizere toplamda 207 sube sayisina ulagmistir.

KiRA SERTIiFiKASI IHRAGLARIMIZ 97,5 MILYAR TL'YE ULASTI

Ziraat Katilim Bankasi A.S. 2024 yilinin Gglincl ¢eyreginde 5 adet kira sertifikasi ihracini basarih bir sekilde
tamamlamistir. Ziraat Yatirnm Menkul Degerler A.S. araciligi ile gergeklestirilen bu ihraglarimizdan 8,3 Milyar
TL fonlama temin edilirken, kira sertifikasi ihraglarinin tamamina yatirimcilardan ihrag tutarinin tzerinde
talep gelmistir.

Ziraat Katilhim, faaliyetlerine basladigi 2015 yilindan bugtine kadar yatirimcilara gerceklestirdigi 171 adet kira
sertifikasi ihraci ile toplamda 97,5 milyar TL hacme ulasmistir.

EXiMBANK iLE BANKAMIZ ARASINDA "FAizSiZ SEVK ONCESi iHRACAT FINANSMANI " CERCEVESINDE
iSBIRLIGi SAGLANDI

Tirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S. (Eximbank) ile Bankamiz arasinda "Faizsiz Sevk Oncesi ihracat Finansmani
Programi" gercevesinde stratejik bir isbirligi saglandi. Bu isbirligi kapsaminda, ihracatgilarimiz ve ihracata
yonelik Uretim gerceklestiren imalatgi firmalarimizin, ihracat oncesi finansman ihtiyaclarini faizsiz
¢6zlimlerle karsilamak hedefiyle "Faizsiz Sevk Oncesi ihracat Finansmani (SOIF)" iriinii kullanima sunuldu.

“YATIRIM FONU FINANSMANI” iLE BIREYSEL MUSTERILERiMIizi DE FINANSE EDiYORUZ

Bireysel misterilerin finansman ihtiyaglarinin finanse etmek amaciyla “Yatirim Fonu Finansmani” yeni trin
gelistirme calismalarina baslandi. Bu sayede bireysel musterilerimizin finansal portféylerini gelistirme
imkani sunulmasi hedefleniyor.

FINANSAL KiRALAMA YOLUYLA GERGEKLESTIRILEN YATIRIMLARA OZEL FINANSMAN KOLAYLIGI SUNDUK

Tirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S. (Eximbank) ile Bankamiz arasinda saglanan isbirligi cercevesinde,
ihracatgilarimiz ve doviz kazandirici hizmet saglayan firmalarimizin finansal kiralama yoluyla
gerceklestirecekleri yatirimlarin desteklenmesi amaciyla "Faizsiz Finansal Kiralama Finansmani Programi”
olusturuldu ve musterilerimizin kullanimina sunuldu.

SURDURULEBILIR EKOSISTEMININ GELISTIRILMESINE KATKI SAGLAYARAK TARIMSAL URUNLERDE
VERIMLILIGi ARTIRMAYA DEVAM EDiYORUZ

Ziraat Katihm Bankasi olarak; sirdirilebilir eko-sistem kapsaminda (lkemizde tarimin gelismesi,
mekanizasyon ve modernizasyonun saglanmasi ile birlikte tarimsal Urinlerin veriminin ve Uretiminin
arttirilmasi amagliyoruz. Bu kapsamda bilingli, ylksek kaliteli ve verimli tiretimin gerceklesmesi amaciyla
Katihm Bankacihgi ilkeleri dogrultusunda tiim tarimsal ihtiyaglara yonelik siibvansiyonlu ve siibvansiyonsuz
“Tarim Finansmani” Grlinimuizd tamamladik.
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KART VE UYE iSYERi HACMiMIiZ 2024 YILININ 3. GEYREGINDE DE ARTIS GOSTERDI
Bu kapsamda;

Uye is yeri agimiz bilylimeye devam ederek POS ciromuz %190,

Debit kart sayimiz bir 6nceki ceyrege gore %3,5, debit kart ciromuz ise %27,

Kredi kart sayimiz bir dnceki ceyrege gore %9, kredi kart ciromuz ise %12,

2024 yilinda ihracina basladigimiz ticari kredi karti sayimiz bir 6nceki ceyrege gore %180, ticari kredi
karti ciromuz ise %117 artis gosterdi.

O O O O

Yerli ve milli kart semasi TROY Kredi Karti ihraci ¢alismalari 2024 yil Eylll ayi itibariyle tamamlandi ve
misterilerimizin kullanimina sunuldu.

TALEP VE IHTIYACLARINA YONELIK OLARAK MUSTERILERIMIZE KENDILERINE UYGUN KATILIM
FONLARIMIZI SUNDUK

Deger Onerisi Projemiz kapsaminda, Katim Bankacilig esaslarina uygun olarak misterilerimizin talep ve
ihtiyaclarini karsilamaya devam ettik.

Bu kapsamda;

o ZBI - Ziraat Portféy Coklu Varlik Birinci Katilim Fonu ile,
o ZCK - Ziraat Portféy Coklu Varlik ikinci Katilim Fonlarimiz miisterilerimize sunulmaya basland.

BANKAMIZ MOBIL/INTERNET SUBESI UZERINDEN MUSTERILERIMIZIN TUM BANKA HESAPLARINA
ERiSiMi SAGLANDI

“KOBi Deger Onerisi Projesi” kapsaminda Acik Bankacilik uygulamasini bankamizda gelistirilerek
musterilerimizin tUm banka hesaplarinin bankamiz mobil/internet sube Gzerinden izleme olanagi saglandi
ve yine bu proje kapsaminda “Ginliik Katilma Hesaplari” misterilerimize sunuldu.

Musterilerimizin ihtiyaci olan tim e-donistm Grlinlerine ulasabilmesine yonelik cikardigimiz Katilim Dijital
Urinimiizde, e-doniisime ek olarak yapilan gelistirmeler sayesinde tim muhasebe islemlerin uygulama
Gzerinden yapilmasi saglandi.

AVANTAIJLI KAR PAYLASIMI iLE BiRiKiMLI TASARRUF HESABI ACMAYA BASLADIK

Belirli amaglar icin (Hac-Umre Hesabi, Egitim Hesabi, Askerlik Hesabi ve Emekli Hesabi) tasarruflarini
avantajli kar paylasim oranlari ile degerlendirmek isteyen musterilerimiz icin hazirladigimiz “Birikimli
Tasarruf Hesabi” misterilerimizin kullanimina sunuldu. Bu sayede misterilerimiz birikimli tasarruf hesabi
ile duzenli 6deme talimati olusturarak tasarruflarindan birikim olusturarak vadelerinde hesaplarina
otomatik aktarabilecekler.

YENILIKCI SIGORTA COZUMLERIMIZLE ETKIN FINANSAL HiZMETLERIMiZDEKI GUCUMUZU ARTIRDIK

Musterilerimizin ihtiyaclarina yonelik yeni Grinler, strdirtlebilir finans ¢éziimlerimizle uyumlu olarak
tasarlandi. Yenilenebilir Enerji GES Sigortasi ve Pos Sigortasi Urinlerimiz, sigorta portfoyimuizi
cesitlendirmek ve misteri taleplerine daha iyi yanit vermek amaciyla hazirlandi ve hizmetlerimiz arasina
eklendi. Sigorta sistemi ve teminat islemleri arasinda sigorta policelerinin teminatlarinin otomatik
glncellenmesini saglayan projemizi basariyla tamamlayarak sire¢ verimliligini artirdik. Dogrudan
Borglandirma Sistemi (DBS) UriinimuUziin Ana Firma taleplerine daha etkin ve hizli bir sekilde yanit
verebilmesi amaciyla "Yabanci Para Fatura islemleri" ¢calismamizi tamamlayarak faaliyete gecirdik.
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SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiZ DOGRULTUSUNDA “GRI” STANDARTLARINDA iLK SURDURULEBILIRLIK
RAPORUMUZU YAYIMLADIK

Surdurilebilir ve etik finans ilkelerimiz dogrultusunda, sosyal refahi ve finansal kapsayiciigr 6én planda
tutarak Tirkiye'nin yesil donlisiim siirecine etkin bir sekilde katki sagliyor, ulusal ¢apta sirdurdlebilir
kalkinma hedeflerine yonelik ¢ozlimler sunuyoruz. Faizsiz bankacilik prensiplerimizle uyumlu olarak,
cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) kriterlerini odagimiza alarak uriin ve hizmet portfoyimizu,
misterilerimizin ve finans sektoriintin strdirilebilirlik odakl ihtiyaglarina yanit verecek sekilde
cesitlendiriyoruz. Bu cercevede, Bankamizin stirdirlebilirlik stratejisi dogrultusunda; cevresel etkilerimizi
minimize ederken, toplumsal faydayi ve uzun vadeli ekonomik deger yaratimini 6nceliklendiren
yaklasimimizi yansitan Global Reporting Initiative (GRI) standartlarina uygun olarak hazirlanan ilk
Surdurulebilirlik Raporumuzu yayimladik.

Ziraat Katilim ailesi olarak, gliclti kurumsal yapimiz ve kokl bankacilik gelenegimizle birlikte; milli ve manevi
degerlerimiz, faizsiz bankacilik prensiplerimiz cercevesinde faaliyetlerimize kararlilikla devam ediyoruz.

Katihm bankaciligi ilkelerimize bagl kalarak kaynaklarimizi etkin bir sekilde reel sektére yonlendirmeye,
ekonomiye katma deger saglamaya ve paydaslarimizin beklentilerini en Ust dizeyde karsilamaya yonelik
calismalarimizi sardiriyoruz.

Reel ekonomiye olan katkimizi daha da artirma ve miusterilerimize katma deger saglayan finansal ¢oziimler
sunma misyonuyla, 2024 yilinin Gglnci geyregini istikrarli bir mali performans ve sirdirilebilir blyliime
hedeflerimize paralel olarak giigli bir sekilde tamamladik.

Saygilarimla,
Metin OZDEMIR

Genel Mudur
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FINANSAL GOSTERGELER
Nakit Degerler ve Nakit Benzerleri 84.609.650 73.659.078 15%
Menkul Degerler 47.432.266 43.136.449 10%
Krediler 279.561.735 259.770.687 8%
Diger Aktifler 12.148.603 7.690.391 58%
Toplam Aktifler 423.752.254 384.256.605 10%

Banka Aktifleri icerisinde Krediler 279.561.735 Bin TL ile %66, Nakit Degerler ve Nakit Benzerleri 84.609.650
Bin TL ile %20, Menkul Degerler 47.432.266 Bin TL ile %11, Diger Aktifler 12.148.601 Bin TL ile %3’lik pay

almaktadir.
PASIFLER (BIN TL) EYLUL 2024 ARALIK 2023  DEGISIM (%)
Toplanan [ECTIER 315.086.910 304.372.374 4%
Taplanan SRRy naklar 77.071.497 51.646.783 49%
Diger Pasifler 11.457.168 8.405.901 36%
Ozkaynakiel 20.136.679 19.831.547 2%
423.752.254 384.256.605 10%

Toplam Pasifler

Banka Pasifleri igerisinde Toplanan Fonlar 315.086.909 Bin TL ile %74, Toplanan Fon Disi Kaynaklar
77.071.497 Bin TL ile %18, Ozkaynaklar 20.136.679 Bin TL ile %5 ve Diger Pasifler 11.457.168 Bin TL ile %3’lik
pay almaktadir.

AKTIFLER PASIFLER
Diger i
Aktifler Nakit Degerler ve Ozkaynaklar
3% Nakit Benzerleri Toplanan %5

20% Fon Digi

Menkul Kaynaklar

Degerler %18
11%

Toplanan Fonlar
%74
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FINANSAL GOSTERGELER
SECILMIi$ GELIR-GIDERLER (BiN TL) EYLUL 2024 EYLUL 2023
Kar Payi Gelirleri 61.938.664 27.668.480
Kar Payi Giderleri (-) 60.978.688 23.134.809
Net Kar Payi Geliri 959.976 4.533.671
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 2.076.152 2.796.894
Temettl Gelirleri 1.428 714
Ticari Kar/Zarar (Net) 2.863.445 1.578.656
Diger Faaliyet Gelirleri 4.385.450 1.763.462
Beklenen Zarar Karsiligi (-) 2.821.461 3.068.066
Diger Karsihklar (-) 123.158 58.158
Personel Gideri (-) 2.952.639 1.461.246
Diger Faaliyet Giderleri (-) 2.664.253 2.229.428
Vergi Karsiligi Oncesi Kar/Zarar 1.724.940 3.856.499
Vergi Karsiligi () (252.145) (702.929)
Net Kar/Zarar 1.472.795 3.153.570
FINANSAL GOSTERGELER
RASYOLAR EYLUL 2024 ARALIK 2023
Sermaye Yeterlilik Rasyosu 13,98% 15,10%
Ozkaynak / Toplam Aktifler 4,75% 5,16%
Kullandirilan Fonlar!” / Toplam Aktifler 65,62% 66,02%
Toplanan Fonlar/Toplam Aktif 74,36% 79,21%
Takipteki Alacaklar (Briit) / Kullandirilan Fonlar®®) 0,83% 0,77%

* Mali Kesime Kullandirilan Fonlar dahil degildir. Finansal Kiralama Alacaklari dahildir.
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ONEMLi GELISMELER
2024 Yihi lll. Ara Donem Faaliyetleri

Kurumsal Bankacilikta Oncii Atilimlar: Kurumsal Miisterilere Yonelik Stratejiler

Bankamiz, kamu ve 6zel sektoér kurumlarina yonelik kapsamli hizmetleri ile dikkat cekmektedir. 2024 yilinin
Gglnci ceyreginde Avantaj Masraf Paketleri araciligiyla 145 milyon TL'lik hacme ulasarak gicli bir blylime
kaydetmektedir. SGK ve vergi tahsilatlarinda toplam 10 milyar TL'ye ulasan Bankamiz, finansal islemlerde
misterilerine buyik kolaylklar saglamakta olup diger taraftan Organize Sanayi Bolgeleri icin 6zel gelistirilen
fatura tahsilat sistemi ile isletmelere hizl ve etkili ¢coziimler sunmaktadir. Bu gelismelerle, Bankamiz Tlrkiye
genelinde kamu ve kurumsal musterilerle olan baglarini kuvvetlendirmekte, KGF ve KFK destekli finansman
olanaklari ile strdirdlebilir kalkinmaya destek olma kararlihgini sirdirmektedir. Bankamiz, bu projelerle
uzun vadede sosyal ve ¢evresel etki olusturmayi hedeflemektedir.

Biiyiiyen Agiyla Ticari Bankacilik: Ticaret Diinyasinin Kalbinde Yer Alan Stratejik Adimlar

Bankamiz, Tirkiye genelinde 10 ilde 16 ticari sube ile hizmet vermekte ve ticaretin yogun oldugu bolgelere
odaklanmaktadir. Bu ¢ceyrekte acilan Gebze OSB Ticari Subesi ile ticari agini bliyliten Bankamiz, Tirkiye'nin
sanayi bolgelerine yonelik 6zel ¢dziimler sunarak misteri tabanini genisletmektedir. Ticari Bankacilik Deger
Onerisi Projesi kapsaminda hayata gegirilecek 36 alt proje ile ddeme sistemleri, dijital ¢cziimler ve tahsilat
yontemlerinde yenilikgi adimlar atilmaktadir. 2024 yili Gglincl ¢eyreginde ticari bankacilikta ¢alisma
blyuklGgiint %24,1 oraninda artirarak 119,5 milyar TL'ye ulasan Bankamiz, ticari bankacilikta saglam bir yer
edindigini gostermektedir. Bu proje sayesinde ticari musteriler, finansal islemlerini daha verimli bir sekilde
yonetme olanagi bulmakta ve ticari ihtiyaclarina uygun ¢oziimler elde etmektedir.

Ozel Bankacilikta Yenilikgi Goziimler: Varlikh Miisterilere Yonelik Ozel Yatirim Stratejileri

2022-2025 Strateji Plani dogrultusunda 6zel bankacilik alaninda inovatif ¢oziimler sunmaya devam eden
Bankamiz, 2024 yilinin i¢lincl ¢eyreginde;

- ZBI - Ziraat Portfoy Coklu Varlik Birinci Katilm Fonu ile

- ZCK - Ziraat Portféy Coklu Varlik ikinci Katim Fonunu hayata gegirmistir.
Bu fonlar, ylksek gelirli musterilerin katilim finansmanina uygun yatirim ihtiyaglarina cevap vermek tzere
Ozel olarak gelistirilmistir. Bu yeni yatirim araclari sayesinde varlkli musterilere yonelik tirtin portfoyimuzi
genisletmeyi hedefliyoruz.

Perakende Bankacilikta Biiyiime ve Derinlik: Sube Agi ve KOBIi’lere Yonelik Destek

Bankamiz, yilin Gglincli ceyreginde dort yeni perakende sube acarak fiziksel blylime stratejisini
siirdiirmektedir. Bankamiz Perakende bankacilik alanindaki genislemesiyle, dzellikle KOBI’lerin finansal
gereksinimlerine 6zel ¢dziimler sunma hedefi dogrultusunda 6nemli bir adim atmaktadir. KOBI Deger
Onerisi Projesi kapsaminda sunulan iriinler, kiiciik ve orta 6lcekli isletmelere finansal islemlerinde kolaylik
saglamaktadir. Perakende sube agini 183’e ¢ikaran Bankamiz, genis misteri kitlesine erisim saglayarak
perakende bankacilik alaninda Tirkiye’nin dnde gelen bankalarindan biri olma hedefine emin adimlarla
ilerlemektedir. Ayrica, KOBI’lerin dijitallesme siireclerine destek olmak amaciyla dijital ¢éziimler de sunarak
bu isletmelerin verimliligini artirmay1 hedeflemektedir. Diger taraftan Togg Tasit Finansmani ve emeklilere
ozel finansman ¢ozimleri de (riin portfoyline eklenerek misteri segmentine 6zel finansal destekler
sunulmaktadir.

Uriin ve Hizmet Cesitliligi: Miisteri Odakh Coziimler ve Giiglii Altyapi

Hac, Umre ve Egitim Hesaplari gibi 6zel hesap tirleriyle misterilerimizin uzun vadeli birikimlerini
hedeflerine uygun sekilde yonetmelerini saglarken, dis ticaretle ugrasan misterilerimize yonelik Dogrudan
Borglandirma Sistemi (DBS), Yabanci Para Fatura islemleri ile kolaylik sunmaktayiz. Odeme iste, Paylasimli
Hesap ve Aidat Yonetim Uygulamasi gibi ¢oziimlerle miisteri memnuniyetini artirmayi hedeflemektedir.
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Dijital Bankacilikta Miisteri Deneyimi

Bankamiz, dijital bankacilikta sundugu yenilikgi Grlinlerle musteri odakh ¢ozimler gelistirmeye devam
etmektedir. APl Developer Portal vb. dijital altyapi gelistirmeleriyle is ortaklarimizla entegrasyonu
kolaylastirarak musteri bildirimlerini daha hizlh ¢6ziime kavusturmaktadir. Teknolojik altyapimizi siirekli
glncelleyerek genis bir misteri tabanina glivenilir hizmet sunmayi stirdiriiyoruz.

Yatinnm Finansmaninda Destekleyici Adimlar ve Kiiresel Agilimlar

ihracatgi misterilerine yeni ¢éziimler sunan Bankamiz, ihracata Hazirlik Destek Finansmani Griiniini
olusturmustur. S6z konusu finansman Urind Bankamizin ihracat finansmanini destekleme kapasitesini
artirmaktadir. Bankamiz, Katilim Finans Kefalet A.S. ile is birligi yapmaktadir. Bu is birligi, isletmelerin
finansmana erisimlerine kolaylik saglayarak teminat ihtiyaglarini gidermektedir. Eximbank ile yiritilen
projeler kapsaminda ihracat finansmani sunularak, misterilerin global pazarda rekabet avantaji elde
etmelerine de destek saglanmaktadir. islam Kalkinma Bankasi ile yiritilen isbirligi programinin temel
amaci ise 6zellikle KOBI vyararlanicilarin katihm bankaciligi prensiplerine uygun isletme finansman
ihtiyaglarinin karsilanmasidir.

Odeme Sistemlerinde Giivenli ve Yenilik¢i Adimlar: TROY ile Yerel Giig

Bankamiz, Turkiye'nin yerel kart sistemi TROY Kredi Kartini musterilerine sunarak 6deme sistemlerindeki
yerli ¢ozlimlerini genisletmekte ve 6deme sistemleri alaninda misterilere glivenli ve yenilik¢i bir deneyim
sunmaktadir. 2024 yili projeleri kapsaminda muisteri memnuniyetini artirmaya yonelik ¢alismalar devam
etmekte, yerel pazara giivenilir 6deme ¢ozlimleri saglayarak sektorde glicli bir konumda yer almaya devam
etmektedir.

Operasyonel Genisleme ve Uluslararasi islemler: Somali Subesi ve Dis Ticaret Giiglendirmeleri

Somali Subesi‘nin  SWIFT aktivasyonunu tamamlayan Bankamiz, uluslararasi islemlerini daha da
glclendirmektedir. Bu adim, Bankamizin kiresel finansal sistemde daha giicli bir konumda yer almasini
saglamaktadir. Ayrica, yapay zeka destekli doviz transfer ekranlari ve izleme uygulamalari gibi yenilikler,
operasyonel siregleri daha verimli hale getirecektir.

Stratejik Planlama ile Gelecege Yatirim

2023 Surdurulebilirlik Raporumuz, sirdirilebilirlik taahhldimuzin bir gostergesi olarak 2024 3. Ceyrek
icerisinde yayinlanmistir. Bankamiz, strdurilebilir karhihgr saglamak amaciyla finansal analizlerine devam
etmekte ve kendi finansal rasyolari ile sektor rasyolarini yakinen takip etmektedir. Donemler itibariyle
misteri davranislarina ve cirolarina goére musteri segmentasyonu yapilmakta olup c¢alisilan deger
Onerilerinin ¢iktisi olan Uriin ve hizmet agiyla misteri kazanimini artirmaya devam etmektedir. Diger
taraftan yapilan komite toplantilariyla BT yatirnmlarinin stratejimize uyumlu sekilde ilerlemesi
saglanmaktadir.
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2024 I1l. CEYREK DONEM SONRASINA iLiSKiN BEKLENTILER

Yilin Uglincl geyreginde kiresel ekonominin ana giindemi enflasyonla miicadelede gelinen nokta ve
Amerikan Merkez Bankasi (Fed) basta olmak lzere merkez bankalarinin atacagi adimlar olmustur. Dikkatle
takip edilen bir diger 6nemli husus, Kasim 2024'te yapilacak Amerika Birlesik Devletleri Baskanlik
secimlerinin kiresel ekonomik politikalar tGzerindeki etkileri olacaktir. Bu donemde, uzun zamandir siire
gelen Rusya —Ukrayna savasl ve Orta Dogu'daki artan gerilim jeopolitik agidan énemini korumustur.
Jeopolitik risklerin artmasi ve merkez bankalarinin faiz indirim dongilerinin baslamasi sonucu, ons altin
tarihi yuksek seviyelerine ulasmistir. Uluslararasi Para Fonu (IMF) Temmuz 2024 Diinya Ekonomik Goriiniim
Raporunda, kiresel ekonomik blylime tahminini ylzde 3,2 seviyesinde sabit tutarken, 2025 yil igin
tahminini 0,1 puan artisla yiizde 3,3 olarak revize etmistir. Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)
ekonomik goriinim raporunda diinya capinda dezenflasyon sirecinin devam etmesi, reel gelirlerin
iyilesmesi ve bircok ekonomide para politikasinin daha az kisitlayici olmasinin talebi destekleyecegi
beklentisiyle kiresel ekonomide bu yila iliskin bliyime tahminini 0,1 puan yukari yonla revize ederek yizde
3,2'ye yukseltmistir. OECD 2025 yili i¢in ylizde 3,2 olan kiiresel ekonomi biylime tahminini sabit birakmustir.

ABD ekonomisinde enflasyonla miicadele ve is glici piyasasinin istenilen seviyelerde kalmasi adina
Amerikan Merkez Bankasi'nin veri odakli yaklasimi devam ederken ikinci ¢eyrek biylimesi piyasa
beklentilerinin Gzerinde yizde 3 olarak gergeklesmistir. Yilin Giglincii ¢ceyreginde de benzer politikalar takip
edilmeye devam edilmistir. Agustos ayinda aciklanan yillik enflasyon ise son 3,5 yilin en diisik seviyesine
gerileyerek ylzde 2,5 olarak agiklanmistir. Enflasyonun ihmlasmasina dair isaretler dogrultusunda Fed, Eylil
toplantisinda 50 baz puan indirerek politika faizini ylizde 4,75 - 5 bandina ¢ekmistir. 4 yil sonra ilk defa faiz
indirimine giden Fed, istihdam ile enflasyon hedeflerine ulasma risklerinin kabaca dengede oldugunu ve
istihdami desteklemeye, enflasyonu yilizde 2 hedefine ulastirmaya gticlii bir sekilde kararli olduklarini ifade
etmistir. Ayrica Fed tarafindan yayinlanan faiz patikasi ve makro ekonomik projeksiyonlar cercevesinde bu
yil sonu icin federal fon oranina iliskin tahminini ylizde 5,1’den ylizde 4,4’e, 2025 yili icin ylzde 4,1'den
ylzde 3,4’e dusurmistiir. ABD ekonomisinin bliyime tahmini ise bu yil icin ylzde 2,1'den yizde 2'ye
disirdlmas, 2025 yih icin ylzde 2 seviyesini korumaya devam etmistir. ABD ekonomisi icin strdirilebilir
enflasyon ve is giici piyasasindaki gliciin korunmasi bu dénemin en 6nemli konulari olmaya devam
edecektir.

Avrupa Merkez Bankasi (ECB), bes yil aranin ardindan Haziran ayinda faiz indirim déngistine baslamis ve
ikinci ceyrekte Euro bélgesinde yiizde 0,2 biiyiime kaydedilmistir. Uclincii ceyrekte Avrupa Merkez Bankasi,
Eylil ayinda refinansman faiz oranini ylizde 4,25’ten ylzde 3,65'e indirerek ikinci kez faiz indirimi yapmistir.
Bu donemde aciklanan PMI verileri ekonomik aktivitedeki yavaslamanin sirdiGgini gostermistir. Euro
bolgesi enflasyonunun 2025 yilinin ikinci ¢eyregine kadar yiiksek seyretmesi beklenmektedir. Ayrica
ingiltere Merkez Bankasi (BOE) basta olmak iizere diger Avrupa Merkez bankalari da politika faizlerinde
indirime gitmistir.

Ekonomik aktivitenin zayiflamasi ve jeopolitik risklerin artmasi kiiresel ekonomilere bu dénemde de yon
vermeye devam etmistir. ikinci ceyrekte ekonomik biiyiimenin beklenenden fazla yavaslamasi sonrasi, Cin
Merkez Bankasi kisa vadeli politika faizini bir yil aradan sonra ilk kez indirmistir. Cin, biylime hedeflerine
ulasmak ve ekonomik aktiviteyi canlandirmak amaciyla konut kredisi faizlerini de iceren kapsamli bir tesvik
paketi aciklamistir. Japonya Merkez Bankasi (BOJ), genisleyici para politikasini Mart ayinda sonlandirdiktan
sonra, Temmuz ayindaki toplantisinda politika faizini ylkseltmistir.
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Turkiye ekonomisi, 2020'nin ikinci ceyreginden itibaren 16 ceyrek Ust ste blylyerek, 2024 ikinci ceyrekte
yillik bazda yiizde 2,5 oraninda biiyiime kaydetmistir. Uglincii ceyrekte, Tiirkiye ekonomisinin temel hedefi
enflasyonla micadele ve fiyat istikrarinin saglanmasi olmaya devam etmistir. Tlrkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi (TCMB), enflasyonun ana egiliminde belirgin ve kalici bir dislis saglanana kadar siki para
politikasinin surdirilecegini vurgulamistir. TCMB, yilin Uglincli Enflasyon Raporu'nda 2024 vyilsonu
enflasyon hedefini ylizde 38, 2025 yilsonu hedefini ise ylizde 14 olarak sabit tutmustur. 2025-2027 yillari
arasini kapsayan Orta Vadeli Programda ise yilsonu enflasyonu beklentileri Enflasyon Raporu’nda agikladigl
tahmin araliginin icinde kalacak sekilde 2024 igin ylizde 41,5 ve 2025 icin ylzde 17,5 olarak revize edilmistir.
ic talepte yavaslama sinyalleri enflasyonist etkileri azaltirken, hizmet enflasyonundaki katilik bu duruma ters
bir etki yaratmaktadir. Tirkiye ekonomisine duyulan gilivenin artmasiyla birlikte uluslararasi kredi
derecelendirme kuruluslari Moody's ve Fitch bu donemde Tirkiye'nin kredi notunu artirmislardir.
Uluslararasi Para Fonu (IMF), Dinya Ekonomik Gériinim Raporu'nda Turkiye ekonomisi icin 2024 biyime
tahminini ylzde 3,1'den yizde 3,6'ya yilikseltmis; 2025 beklentisini ise ylizde 3,2’den ylizde 2,7'yve
indirmistir. Gelecek donemde, siki para politikasinin devam ettirilmesi ve piyasa oyunculariile 6zellikle hane
halkinin enflasyon beklentilerinin iyilesmesiyle birlikte Haziran ayinda baslayan dezenflasyon siirecinin
devam edecegi tahmin edilmektedir.
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