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ViZYONUMUZ

Sadece Turkiye'de degil, bolgesinde de katilim
bankaciligina gl veren, siirekli deger Ureterek;
her asamada paylastikca daha fazlasini
musterilerine 6neren, evrensel, saygin ve lider
bir katilim bankasi olmaktir.

MiSYONUMUZ

Musteri ihtiya¢ ve beklentilerini en iyi sekilde
anlayarak, onlara en dogru kanaldan en uygun
¢6zim ve deger Onerilerini sunan, katilim
bankaciligl prensiplerinin, etik degerlerinin ve
sosyal sorumlulugunun bilincinde olarak diinya
standartlarinda  surdirilebilir  karliik — ve
verimlilikle  faaliyet  gosteren,  musteri
memnuniyetini goézetmek suretiyle finansal
erisimi  kolaylastiran bir katihm bankasi
olmaktir.

STRATEJILERIMIZ

Ana stratejilerimiz; Odakli Bliyime, Stirdirulebilir Karhlk, Yetkinlik Donlisimii, Katilim Bankaciligi ve Tarim
Bankacilig olarak belirlenmistir.

Odakli Blylime aksiyonumuza istinaden tim segment biyukliklerinde gelisimimizi surdiriirken, Glkemiz
ekonomisi icin de dnemli bir biyiikligi olusturan KOBI ve KOBI izeri sirketlerimiz ile yerli ve yabanci varlikli
misterimiz igerisinde kazanma hakki noktalarina ayrica yogunlasacagiz. Bu segmentler icin uygulama
gelistirme ve yatirimlar yaparak, strdurulebilir karliligi saglamayi amaghyoruz.

Yapilacak yatirimlarin ve gelistirilecek uygulamalarin kapsayiciigi icin, amacglar ile uyumlu tercihleri
yapabilecek yetkin insan kaynaginin geregini biliyor ve ¢calisanlarimizin yetkinlik dontsimiinii tamamlamayi
ongoriuyoruz.

Stratejilerimiz, Ulkemizin finansal gelisimine destek olacak ve parcasi oldugumuz Katilim Bankaciligi
pazarinin gelistirilmesini saglayacak bitiine hizmet edecektir.
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KURUMSAL PROFIL

Ziraat Finans Grubu’nun bir tyesi konumunda olan Ziraat Katilim 675.000.000 TL sermayesi ile Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 10.10.2014 tarih ve 6046 sayili izniyle kurulmus olup,

12.05.2015 tarih, 6302 sayil karariyla da faaliyet izni alarak ilk Kamu Katilim Bankasi olma 6zelligi ile
29.05.2015 tarihinde Eminoni Subesi ile faaliyetine baslamistir. Bankamizin yodnetim merkezi
istanbul’dadir.

Banka’nin 29 Nisan 2016 tarihinde yapilan 2015 Yili Olagan Genel Kurulu’nda alinan karar geregince
6denmis sermayesi 72.000.000 TL nakden artirilarak 675.000.000 TL’den 747.000.000 TL'ye ylikseltilmistir.

Banka’nin 13 Temmuz 2017 tarihinde yapilan 2016 Yili Olagan Genel Kurulu’'nda 6denmis sermayesi
500.000.000 TL nakden, 3.000.000 TL igsel kaynaklardan artirilarak 1.250.000.000 TL'ye yikseltilmistir.

Banka’nin 20 Eylil 2018 tarihinde yapilan 2018 Yili Olaganisti Genel Kurulu’nda 6édenmis sermayesi
500.000.000 TL nakden artirilarak 1.750.000.000 TL’ye yuikseltilmistir.

Banka’nin 25 Mart 2022 tarihinde yapilan 2021 Yili Olagan Genel Kurulu’'nda 6denmis sermayesi
900.000.000 TL nakden artirilarak 2.650.000.000 TL’ye yikseltilmistir.

Banka’nin 31 Mart 2023 tarihinde yapilan 2023 Yili Olaganisti Genel Kurulu’'nda 6denmis sermayesi
4.700.000.000 TL nakden artirilarak 7.350.000.000 TL'ye ylikseltilmistir.

Banka’nin 6 Aralik 2023 tarihinde yapilan 2023 Yil 2. Olaganiisti Genel Kurulu’nda 6denmis sermayesi
3.000.000.000 TL nakden artirilarak 10.350.000.000 TL'ye yiikseltilmistir.

Ziraat Katihm 31 Mart 2024 tarihi itibariyla yurticinde 194 subesi, yurtdisinda 2 subesi ile birlikte toplam
196 subesi ve 2.851 personeli ile misterilerine hizmet vermektedir.

Ziraat Katilm, katim bankaciligi prensiplerine uygun, dogru finansal ¢céziimlerle bireylerin ve isletmelerin
Ulke ekonomisine katkisini artiracak projelerin igerisinde olarak hep birlikte biiyiimeyi hedefleyen farkl bir
Katilm Bankasi olma amaci ile faaliyetlerine devam edecektir.

Musterilerini her kosulda dinleyen ve onlara 6zgli ¢dziimler sunmayi kendisine temel ilke edinen Ziraat
Katihm; yalnizca musterileri ve hissedarlari icin degil, topluma ve tim paydaslarina deger katacak
¢alismalarda bulunmak icin faaliyet gostermektedir.

Unvan Ziraat Katilim Bankasi A.S.

Raporlama Dénemi 01 Ocak 2024 — 31 Mart 2024

Genel Midirlik Adresi Hobyar Eminoni Mahallesi Hayri Efendi Cad.
Bahcekapi No: 12 34112 Fatih - ISTANBUL

Genel Miidiirliik Telefon (0212) 404 10 00

Genel Miidiirlik Faks (0212) 404 10 80

Banka Web Adresi www.ziraatkatilim.com.tr

Banka Mail Adresi info@ziraatkatilim.com.tr

Bagimsiz Denetim Kurulusu PricewaterhouseCoopers

Vergi Dairesi/No Blylk Mikellefler Vergi Dairesi 9980793117
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ORTAKLIK YAPIMIZ

Ziraat Katihm Bankasi A.S.’nin 6denmis sermayesi 10.350.000.000 TL olup, bu sermaye her biri 1,00
Tirk Lirasi degerinde olan 10.350.000.000 paya ayrilmistir. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri,
Denetim Kurulu Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilari Banka’da hisse sahibi degildir.

Unvan Pay Tutarlari (TL) Pay Adedi
T.C. Ziraat Bankas! A.S. 10.349.999.996 10.349.999.996
Ziraat Gayrimenkul Yatirim Ortakhgi A.S. 1 1
Ziraat isletme Yénetimi ve Gayrimenkul 1 i
Gelistirme A.S.

Ziraat Teknoloji A.S. 1 1
Ziraat Yatirim Menkul Degerler A.S. 1 1

ESAS SOZLESMEDE YAPILAN DEGISIKLIKLER
Dénem igerisinde esas sdzlesmede degisiklik yapilmamistir.

RiISK GRUBUNA iLISKIN ACIKLAMALAR

2024 yihinin ilk ¢eyreginde Risk Grubuna 5.113.968 Bin TL nakdi kredi kullandiriimis olup, toplam
krediler igerisinde aldig1 pay %1,95 seviyesindedir. Risk grubuna ait mevduat toplami ise 1.057 Bin
TL olup, toplam mevduattan aldig1 pay % 0,0004 seviyesindedir.

YONETiIM KURULU VE UST YONETIM

Bankamiz Yonetim Kurulu 13 Subat 2015 tarihinde tescil edilen Esas Sozlesmesinde belirlenmis
olup 12 Haziran 2017 tarihli Yénetim Kurulu karari ile Sayin Metin Ozdemir Genel Miidiir gérevine
getirilmistir. 04 Agustos 2023 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda, Yonetim Kurulu Gyeleri ve
gorevleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

YONETiIM KURULU UYELERI

AD SOYADI GOREV VE SORUMLULUK ALANI
Alpaslan CAKAR Yonetim Kurulu Bagkani

Fikrettin AKSU Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Metin OZDEMIR Yénetim Kurulu Uyesi, Genel Mudiir
Mahmut Esfa EMEK Yénetim Kurulu Uyesi

Ahmet BUCUKOGLU Yénetim Kurulu Uyesi

Mehmet BASIBUYUK Yénetim Kurulu Uyesi

Murat CANGUL Yénetim Kurulu Uyesi
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DENETIM KOMITESi UYELERI

AD SOYADI

GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Fikrettin AKSU
Mahmut Esfa EMEK

UST YONETiIM UYELERI

Yénetim Kurulu Baskan Vekili, Denetim Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi Uyesi

AD SOYADI

GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Metin OZDEMIR
Ertugrul ISPAHA
Osman KARAKUTUK
Mehmet Said GUL
Onder KIRMAN

Seher Elif EKICI
Mustafa Kiirsad CETIN
Arif BASTUG

Osman CETINER

Suat TUCCAR

Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi

Hazine Yonetimi ve Uluslararasi Bankacilik Genel Midir Yardimcisi
Bilgi Sistemleri ve Operasyonel islemler Genel Miidiir Yardimcisi
Kredi Tahsis ve Yonetimi Genel Midur Yardimcisi

Kredi Politikalari ve Risk Tasfiye Genel Mudir Yardimcisi
Perakende Bankacilik Genel Miidur Yardimcisi

Strateji Planlama ve insan Kaynaklari Grup Bagkani

i¢ Sistemler Grup Baskani

Uriin Yénetimi ve Dijital Bankacilik Grup Baskani
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YONETIM KURULU BASKANI’NIN DEGERLENDIRMESi

2024 yilinin ilk ¢eyreginde kiiresel ekonominin 6ne c¢ikan basliklari arasinda enflasyonla miicadele ve
jeopolitik risklerin artmasi yer almistir. Orta Dogu’da tirmanan gerilim ve Rusya-Ukrayna cephesinde
meydana gelebilecek yeni gelismeler emtia piyasalarinin subat ayi sonu itibariyle glicli seyretmesine neden
olmustur. Bu durumun devam edebilecegi degerlendirilmektedir.

ABD ekonomisi glicll tiiketici harcamalarinin etkisiyle 2023 yilinin son ¢eyreginde beklentilerin tizerinde
blylme kaydetmistir. Bu yilin ilk ceyreginde de ABD Merkez Bankasi (FED), politika faizini degistirmeyerek
%5,25 ile %5,50 araliginda sabit tutmus olmakla birlikte piyasalarda 6ngoriilen senaryo ¢ercevesinde 2024
yili icerisinde iki defa faiz indirimi beklenmektedir. Buna karsin FED tarafindan yapilan agiklamalardan, ABD
ekonomisinin glicli olmasina ragmen, enflasyonun sirdirilebilir bir sekilde hedeflenen seviyeye dogru
indiginden emin olunana kadar kisitlayici politikalarin izlenecegi, enflasyonun diisme egiliminde olduguna
dair daha fazla giivene ihtiya¢ duyuldugu anlasiimistir. Ote yandan FED’in politika faizi zirvede olmasina
ragmen, jeopolitik risklere karsi merkez bankalarinin altin rezervlerini arttirmasi, kiymetli madenlerin en
degerlisi olan altinda rekor fiyatlamalara sebebiyet vermistir.

Euro Bolgesi’'nde para politikasina yonelik 2024 yilinda gerceklestirilen son toplantida temel refinansman
faizi %4,50 seviyesinde sabit tutulmustur. Mart ayinda vyillik enflasyon oraninin beklentilerin altinda
gerceklesmesiyle birlikte, ilerleyen aylarda gelecek veriler dogrultusunda Avrupa Merkez Bankasi’nin (ECB)
yilin ikinci ceyreginde faiz oranlarini disiirecegi beklentileri gliclenmistir.

Gelismekte olan ilkelerin ekonomilerinde yilin ilk geyregi finansal istikrari saglama g¢abalari ile ge¢mistir. Cin
ekonomisi 2024 yilinin ilk ceyreginde gayrimenkul piyasasindaki zayiflayan talebe ragmen, beklentilerin
Gzerinde yillik bazda %5,3’lik bir biylime gostermistir. Diger yandan beklentilerin altinda kalan ekonomik
gostergeler yilbasindaki toparlanma isaretlerinin ardindan yeniden ekonominin soguma egilimine girdigine
isaret etmektedir. Ote yandan jeopolitik riskler ve FED’in faiz indirimine gitme beklentilerinden dolayi Cin
Merkez Bankasi riskleri 6nlemek amaciyla rezervlerini arttirmistir. Boylelikle Cin’in resmi rezervleri 2015
yilindan bu yana en yiksek noktaya ulasmistir. Bu durumun gelecek donemde de devam etmesi
beklenmektedir.

Tirkiye ekonomisinde, enflasyona dair risk ve beklentilerin kontrol altina alinmasi ile Tirk Lirasinin
desteklenmesi politikasina yilin ilk ceyreginde de devam edilmistir. Ayrica kur korumali mevduattan
kademeli ¢ikis bu dénemde de siirmistiir. Para Politikasi Kurulu tarafindan politika faizi orani %45
diizeyinden %50 dlizeyine yikseltilmistir. Kurul, aylik enflasyonun ana egiliminde belirgin ve kalici bir diisis
saglanana ve enflasyon beklentileri 6ngoriilen tahmin araligina yakinsayana kadar siki para politikasina
devam edilecegini belirtmistir. Gelecek donemde de enflasyonun yapiskan ve kalici hale gelmeden
diistiriilmesi icin mevcut politikalarin olgunlastirilarak devam ettiriimesi beklenmektedir. Ote yandan
Turkiye ekonomisi, jeopolitik risklere ve enflasyona karsi sirdirilen micadeleye ragmen Orta Vadeli
Program’a (OVP) paralel olarak biiyiimesini stirdtirmustar.

Katilim bankaciliginin finansal sektor igindeki payr 2024 yili Ocak ayi itibariyla %8,70 diizeyinde
gerceklesmistir. Ulkemiz finansal sisteminin derinlesmesi ve risklere karsi daha dayanikli hale gelmesi adina
kaydedilen bu olumlu performansin siirdiiriilmesi biyik 6nem arz etmektedir.

2024 yili Ocak ayi itibariyle Ziraat Katihm Bankasi’nin katihm bankaciligi sektériindeki payr %19 olarak
gerceklesmistir. Ziraat Katilim Bankasi 6nimiizdeki donemde de hizmet aginin arttirilmasinin yaninda,
karlilik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak musteri odakl bir anlayis ile ekonomiye destek vermeye devam
edecektir.

Alpaslan CAKAR
Yonetim Kurulu Bagkani
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GENEL MUDUR’UN DEGERLENDIRMESi

Ziraat Katilim’in toplam aktifleri 2024 ilk ¢ceyreginde 384.8 milyar TL'ye ulasirken, toplanan fonlar 300.9
milyar TL oldu. Kullandirilan nakdi fonlar 260.3 milyar TL seviyesine gelirken, Ziraat Katihm’in tiim sektore
sagladigi nakdi ve gayri nakdi finansman toplami 352.2 milyar TL olarak gergeklesti.

Turkiye genelinde sube agini hizla yayginlastiran Ziraat Katilim, 2024 1. ceyrek itibariyla yurt icinde 194, yurt
disinda 2 olmak Uzere toplam 196 subeye ulasmistir.

KiRA SERTIiFiKASI IHRAGLARIMIZ 78,7 MILYAR TL'YE ULASTI

Ziraat Katilim Bankasi A.S. 2024 yilinin 1. ¢eyreginde 7 adet kira sertifikasi ihracini basarili bir sekilde
tamamlamistir. Ziraat Yatirnm Menkul Degerler A.S. araciligi ile gergeklestirilen bu ihraglarimizdan 8,7 Milyar
TL fonlama temin edilirken, kira sertifikasi ihraglarinin tamamina ihrag tutarinin izerinde talep gelmistir.

Turkiye’nin kamu sermayeli ilk katiim bankasi olan Ziraat Katihm, faaliyetlerine basladigi 2015 yilindan
bugline kadar yatirimcilara gerceklestirdigi 160 adet kira sertifikasi ihraci ile toplamda 78,7 milyar TL
hacme ulagmistir.

TiCARi KREDi KARTI KULLANIMA SUNULDU

Ulkemiz ekonomisine katki saglama hedefimiz icin Bankamiz Kurumsal Krediler Uygulama Esas ve Usulleri
dogrultusunda tahsis edilen limitler dahilinde nakit kullanimi gerekmeksizin mal ve hizmet temini ile 6deme
yapma olanagi saglayan "Ticari Kredi Kart1" musterilerimizin kullanimina sunuldu. Karta 6zel limit yonetimi
imkani taniyan Grlinimdiz, ticari musterilerimize sirket harcamalarinin takip optimizasyonu konusunda da
kolayhk sagliyor.

iHRACATA HAZIRLIK DESTEK FINANSMANI iLE ULKEMiZ EKONOMISiNE DESTEGiMizi SURDURUYORUZ

ihracata hazirhk asamasindaki firmalarin rekabet giiclerinin arttirilmasi ve finansman ihtiyaclarinin
karsilanmasi amaciyla “ihracata Hazirlik Destek Finansmani” riiniimiizii hizmete sunduk. Uriinimiiz,
ihracat¢l misterilerimizin; hammadde, mamul, yari mamul ile Gretime konu sair giderleri icin finansman
saglayan, ihracat bedeli ihracatciya ulasmadan ihracatcinin finansal stireglerini reglle eden ve buna bagh
olarak (retim sireclerini finansal agidan sorunsuz devam ettirmesine olanak saglayan yenilikler
barindiriyor.

KFK OZKAYNAK FINANSAL KIRALAMA DESTEK PAKETiINi UYGULAMAYA ALDIK

Mevcut tesislerini bliylitmek, modernize etmek, yeni liretim alanlarinda faaliyet géstermek, eneriji tasarrufu
yatirnminda bulunmak isteyen firmalarin, finansmana erisiminin desteklenmesi amaciyla “KFK Ozkaynak
Finansal Kiralama Destek Paketi” Uriinlerimiz gelistirilerek musterilerimizin hizmetine sunuldu.

DEVLET DESTEKLi ALACAK SIGORTASI (DDAS) TEMEL PLAN URUNUMUZ KOBI’LERIN KULLANIMA
SUNULDU

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (SEDDK) yapmis oldugu diizenlemeye
istinaden 2024 yil ilk ceyrekte Devlet Destekli Alacak Sigortasi (DDAS) Temel Plan Griini gelistirilerek
bankamizca Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) kullanimina sunuldu.

TEDARIKCi FINANSMANI URUNU HiZMETE SUNULDU

Tedarikgiler igin erken tahsilat imkani sunan Tedarikgi Finansmani trinu ile ilgili ilk faz gelistirme
¢alismalari tamamlanarak hizmete sunulmustur.
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MONEYGRAM KURUMU iLE PROTOKOL iMZALANDI

Musterilerimiz, dinyanin 200 (ilkesine Ziraat Katilim subelerinden para gonderebilen ve bu llkelerden gelen
para transferlerini tahsil edebilen transfer sistemi olan MoneyGram kurumu ile protokol imzalandi. Sistemin
bu yil icerisinde misterilerimizin hizmetine sunulmasi hedefleniyor.

KART VE UYE iSYERI HACMiMIZiN ARTISI DEVAM EDiYOR

Ziraat Katilim olarak kart ve Uye isyeri hacmimiz 2024 yilinin 1. ¢eyreginde artis gbstermeye devam etti.
Buna gore; Uye is yeri agimiz bliyimeye devam ederken POS terminal sayimiz bir 6nceki yilin ilk ceyregine
gore %20, POS ciromuz bir 6nceki yilin ilk ceyregine gore 3 kat artis gosterdi. Bir 6nceki ceyrege gore debit
kart sayimiz %7, debit kart ciromuz ise %20 artis gosterdi. Yine bir dnceki ceyrege gore kredi kart sayimiz
%8, kredi kart ciromuz ise %26 artis gosterdi.

Ziraat Katilim olarak kokli kurumsal kiltirimazin yansimasi olan degerlerimiz ve etik ilkelerimiz
dogrultusunda, reel ekonomiye katkimizi artirmak lizere 6zveriyle ¢alismaya devam ediyoruz.

Saygilarimla,
Metin OZDEMIR

Genel Mudiir
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FINANSAL GOSTERGELER
AKTIFLER (BiN TL) MART 2024 ARALIK 2023 DEGISIM (%)
Nakit Degerler ve Nakit Benzerleri 67.164.127 73.659.078 (9%)
Menkul DESCHIER 50.289.268 43.136.449 17%
Krediler 258.244.693 259.770.687 (1%)
Diger Aktifler 9.070.737 7.690.391 18%
384.768.825 384.256.605 0%

Toplam Aktifler

Banka Aktifleri icerisinde Krediler 258.244.693 Bin TL ile %67, Nakit Degerler ve Nakit Benzerleri
67.164.127 Bin TL ile %18, Menkul Degerler 50.289.268 Bin TL ile %13, Diger Aktifler 9.070.737
Bin TL ile %2’lik pay almaktadir.

PASIFLER (BIN TL) MART 2024 ARALIK 2023 DEGISIM (%)
Toplanan Fonlar 300.875.656 304.372.374 (1%)
Toplanan SR naklar 56.349.416 51.646.783 9%
Diger Pasifler 7.529.775 8.405.901 (10%)
Dzkaynakiel 20.013.978 19.831.547 1%

384.768.825 384.256.605 0%

Toplam Pasifler

Banka Pasifleri igerisinde Toplanan Fonlar 300.875.656 Bin TL ile %78, Toplanan Fon Digi Kaynaklar
56.349.416 Bin TL ile %15, Ozkaynaklar 20.013.978 Bin TL ile %5 ve Diger Pasifler 7.529.775 Bin TL
ile %2’lik pay almaktadir.

13%

AKTIFLER PASIFLER
Diger ) ; B
Aktifler Nakit Degerler ve 6zkaynaklar
29 Nakit Benzerleri Toplanan %5
18% Fon Disi
Menkul Kaynaklar
Degerler

%15

Toplanan Fonlar
%78

8
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FINANSAL GOSTERGELER
SECILMIi$ GELIR-GIDERLER (BiN TL) MART 2024 MART 2023
Kar Payi Gelirleri 18.372.205 6.662.866
Kar Payi Giderleri (-) 18.187.256 5.165.539
Net Kar Payi Geliri 184.949 1.497.327
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 306.661 167.603
Temettl Gelirleri - -
Ticari Kar/Zarar (Net) 1.151.175 213.140
Diger Faaliyet Gelirleri 2.243.508 1.243.408
Beklenen Zarar Karsiligi (-) 1.548.977 944.015
Diger Karsihklar (-) 60.454 22.469
Personel Gideri (-) 848.704 414.361
Diger Faaliyet Giderleri (-) 789.836 935.340
Vergi Karsiligi Oncesi Kar/Zarar 638.322 805.293
Vergi Karsiligi () (188.550) 192.787
Net Kar/Zarar 449.772 998.080
FINANSAL GOSTERGELER
RASYOLAR MART 2024 ARALIK 2023
Sermaye Yeterlilik Rasyosu 12,87% 15,10%
Ozkaynak / Toplam Aktifler 5,20% 5,16%
Kullandirilan Fonlar!” / Toplam Aktifler 66,32% 66,02%
Toplanan Fonlar/Toplam Aktif 78,20% 79,21%
Takipteki Alacaklar (Briit) / Kullandirilan Fonlar®®) 0,76% 0,77%

* Mali Kesime Kullandirilan Fonlar dahil degildir. Finansal Kiralama Alacaklari dahildir.
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ONEMLi GELISMELER
2024 Yili I. Ara Donem Faaliyetleri
KURUMSAL BANKACILIK

KURUMSAL SUBE BANKACILIGI

Ulkemiz ekonomisine katki saglama hedefimiz dogrultusunda Bankamiz Kurumsal Krediler Uygulama Esas
ve Usulleri dogrultusunda tahsis edilen limitler dahilinde nakit kullanimi gerekmeksizin mal ve hizmet temini
ile 6deme yapma olanagi saglayan "Ticari Kredi Karti";

ihracatgi misterilerin; hammadde, mamul, yari mamul ile retime konu sair giderleri icin finansman
saglayan "ihracata Hazirlik Destek Finansmani";

Mevcut tesislerini bliylitmek, modernize etmek, yeni tiretim alanlarinda faaliyet gostermek, enerji tasarrufu
yatiriminda bulunmak isteyen firmalarin, finansmana erisiminin desteklenmesi amaciyla “KFK Ozkaynak
Finansal Kiralama Destek Paketi”;

Uriinlerinin Kurumsal Subelerimizde de miisterilerimiz tarafindan kullanimina yénelik pazarlama faaliyetleri
yapilmistir.

2024 Yili 1. Ceyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

e  Kurumsal Sube Bankaciligi Bolim Baskanhgi olarak Bankamiz karliliginin artirilmasina yonelik yeni
Avantaj Masraf Paketleri olusturarak bu donemde devreye alinmistir.

e Ortalama bir yildan fazla kesinlestirme bekleyen finansal kiralama islemlerinde, aldigimiz aksiyonlar
ile Kurumsal Sube Bankaciligina bagh Subelerimizde vyaklasik 1.3 Milyar TL kadar proje
kesinlestirilmistir.

e Kurumsal Bankacilik misterilerimiz ile Bankamiz arasinda yeni DBS anlasmalari saglanmis ve yakin
takip musterimizden tahsilat gerceklestirilmistir.

2024 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

e 2024 yilinda temel bankacilik faaliyetlerimizin yaninda yenilikgi, sirdirilebilir kalkinmaya destek
olacak, istihdami artiracak yatirim projeleri, hazine ve nakit yonetimi Grlinlerimiz ile pazarlama
faaliyetlerimiz yogunlastirilacaktir. Diger taraftan kamu ve 6zel sektore olan destek proje ve yatirim
finansmani, finansal kiralama, ithalat-ihracat finansmani, islam Kalkinma Bankasi, KGF ve KFK
kaynakh finansmanlar ile slirdliriilmeye devam edilecektir.

e Ticari Esnek Destek Finansmani (TEDEF) ve Tedarikgi Finansmani Sistemi (TFS) 6rnek uygulamalarina
1. ceyrek itibariyle baslanmis olup, yil icerisinde tam entegrasyon saglanmasi ile pazarlama
faaliyetleri yapilacak, alternatif finansman kullandirnm hususunda Bankamiza yeni Urinlerimiz
kazandirilmis olacaktir.
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TiCARi SUBE BANKACILIGI

Ticari Sube Bankacilig Bélim Baskanligi, 9 farkh ilde 14 Ticari Sube ile Bankamiz is Kiiltiiri Prensipleri
dogrultusunda tim mdsterilerinin ihtiyaglarina yonelik ¢oziimler sunarak, Musteri Odakli Hizmet Yaklagimi
ile subelerimizin ve musterilerimizin yaninda olmaya devam etmektedir.

2024 Yili 1. Geyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

e 2024 yihnin 1. geyregi itibariyle; 8 farkh lokasyonda yeni ticari sube agilislar igin ¢alismalar
baslatilmistir.

e 2023 yili Kasim ayinda Ticari Bankacilik Deger Onerisi projesi baslatilarak; 14 farkli persona
olusturulmustur. Olusturulan personalardan; Yesil Déniisiim, insaat ve Yapi, Toptan Ticaret ve Bilgi
Yogun personalari dnceliklendirilmistir. Ticari deger 6nerisi projesi kapsaminda toplamda 40 saati
askin, 25 farkli mlsteri ziyareti ve birebir gortismeler baslatiimistir.

2024 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

e Proje kapsaminda mdusterilerimiz icin deger Onerisi evleri tasarimi tamamlanmis olup,
miusterilerimizin ugtan uca ihtiyaclarini karsilayacak Urin calismalarina 2024 vyili igerisinde
baslanilacaktir.

e 2024 yil sonunda toplam ticari sube sayimizi 22 olarak hedeflemekteyiz.

OZEL BANKACILIK

2022-2025 Bankamiz Strateji plani kapsaminda yer aldigi Ulzere Ozel Bankacilik hedefimiz
sektorde rakiplerimizden farklilasmak ve hakim bir oyuncu haline gelmektir.

2024 Yili 1. Ceyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

2023 yilinda tamamladigimiz Ozel Bankacilk Deger Onerisi projesi kapsaminda misterilerimizi
karakteristik ve demografik Ozellikleri ile talep ve ihtiyaglarini g6z o©ninde bulundurarak yeni
personalar belirledik ve bunlari kendi icinde 6énceliklendirdik.

Oncelikli 4 persona icin hazirlamis oldugumuz ve 2024 yilinin ilk ceyreginde Bankamiza
kazandirilan Urinlerimiz arasinda;

o  Gayrimenkul sahiplerinin almis oldugu kiralarini daha kolay takip etmesi ve yonetebilmesi igin
“Kira Hesab1”,

e Yabanci misterilerimize yonelik Bireysel Glivence Sigortasi Grlini satisi,

e Ozellesmis Finansman Uriinleri (Tekne/Yat Finansmani ve Egitim Finansmani),

e Ozel misterilerimizin es ve ¢ocuklarina da 6zel bankacilik hizmetlerinden yararlanabilmesine
imkan saglayacak olan Aile Bankaciligi hizmetinin sunulmasi,

e Yabanci Para Konut Kredisi Kullanimi,

e Ozellestirilmis Yatinm Uriinleri

Mobilden hisse alim islemlerine aracilik
Ozel Fon kurulumunun gergeklestirilmesi

Ozel havuz kurulumunun gerceklestirilmesi

e Haftalik Finansal Biiltenlerin Yayinlanmasi,
e Mausterilerimizin zekatlarini tek bir platformda hesaplayabilme imkani saglayan “Zekat
Hesaplama” platformu bulunmaktadir.

Ayrica bu donemde Istanbul/Osmanbey ve Antalya/Alanya subelerimiz igerisinde Ozel
Bankacilik corner sube faaliyetleri baslamistir.
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2024 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

o  Gayrimenkul sahibi musterilerimizin Kira Finansmani Takip Hesabi,

e Ozel misterilerimize yénelik Mobil Uygulamanin ugtan uca yenilenmesi,

e Mobil uygulamamiz tizerinden hisse alim islemlerine aracilik edilmesini saglamak,

o Ayricalikli danismanlik hizmetlerinin sunulmasi ve artiriimasi,

e Mil kazanim 6zelligi bulunan Ozel Bankacilik Kredi Kartinin sunulmaya baslanmasi,

e Ozel Bankacilik sube ve yurtdisi temsilciklerinin agiimasi,

e Yabanci Para Konut Kredisi kullanimi ile Aile Bankaciligi faaliyetlerimize agirhk verilmesi, temel
hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

PERAKENDE BANKACILIK

2024 yih 1. geyreginde Uretici ve ihracat odaginda reel sektore verdigimiz destegi artirarak strdirilmdastar.
Ayrica 6 adet yeni perakende sube acilisi yaparak 63 ilde 194 sube sayisina ulasiimistir.

Kobilerin finansal ihtiyaglarini iriin ve hizmetlerimizle 360 derece karsilayacak Kobi Deger Onerisi
projemizin ilk fazi tamamlanmis olup ikinci faz calismalari baslamistir.

Musterilerimizin ihtiyaci olan tim e-donlisim Grinlerine ulasabilmesine yonelik Kobi Katihm Dijital Griin(
Ziraat Katilim glivencesiyle misterilerimizin hizmetine sunulmustur.

Bankkart farkiyla, karta 6zel limit yénetimi imkani ve sirket harcamalarinda kullanim kolayhgi sunan Ticari
Kredi Kartimiz misterilerimizin hizmetine sunulmustur.

KAYNAK VE NAKIiT YONETIMI
2024 Yili 1. Ceyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

e KOBi’lerde e-dénisim kapsaminda KOBIi Katiim Dijital Uriinii musterilerimizin hizmetine
sunulmustur.

e Tedarikgiler icin erken tahsilat imkani sunan Tedarikgi Finansmani Grinu ile ilgili ilk faz gelistirme
¢alismalari tamamlanarak hizmete sunulmustur.

e 2024 yili igerisinde Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (SEDDK)
yapmis oldugu dizenlemeye istinaden Devlet Destekli Alacak Sigortasi (DDAS) Temel Plan Grini
gelistirilmis ve Bankamizca Kiigiik ve Orta Buyiikliikteki isletmelerin (KOBI) kullanimina sigorta
Grlnlerimiz arasinda sunulmustur.

2024 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

e Ziraat Katilim subelerinden Dinya’nin 200 tlkesine hizli para gonderebilen ya da bu dlkelerden
gelen para transferlerini tahsil edebilen transfer sistemi olan MoneyGram kurumu ile protokol
imzalanmistir. 2024 yili icerisinde hizmete sunulmasi hedeflenmektedir.

e Tedarikgiler icin erken tahsilat imkani sunan Tedarikgi Finansmani Grinu ile ilgili ilk faz gelistirme
¢alismalari tamamlanarak hizmete sunulmustur. Tedarik¢i Finansmani ikinci faz gelistirme
¢alismalarina baslanmasi planlanmaktadir.

e Miusterilerimiz birikimlerini belirli periyotlarda diizenli olarak yapabilmeleri icin yeni Grinimiiz
Birikimli Tasarruf Hesabi 2024 yil icinde hayata gegirilecektir. Boylece miisterilerimiz Hac Hesab,
Umre Hesabi, Egitim Hesabi ve Askerlik Hesabi olmak (izere amaglari dogrultusunda birikim
yapabileceklerdir.

e Musterilerimizin, Aninda Hesapta tutarak glinliik ihtiyaclari icin kullanabilecegi, ayni zamanda
bakiyesinin kalan kismini giinliik olarak avantajli kar payi getirisi ile degerlendirebilecegi yeni
Urinimizd musterilerimizin hizmetine sunulacaktir. Aninda Hesap ile miusterilerimiz ihtiyaci
oldugu anda vade kaybi yasamadan para yatirma, para ¢ekme, fatura 6deme, EFT/Havale islemlerini
gerceklestirirken, birikimlerini avantajli kar payi getirisi ile degerlendirme imkani elde etmektedir.
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FINANSMAN URUNLERi YONETIMI
2024 Yili 1. GCeyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

Yasanan dogal afetlerden etkilenen isletmelere finansal destek saglamak amaciyla KOSGEB ile Bankamiz
arasinda;

e Amasya, Kastamonu, Sinop ve Samsun illeri Acil Destek Finansman Programi,
e Bursa inegél Acil Destek Finansmani Programi,
e istanbul, Bursa, Diizce, Diyarbakir, Batman ve Zonguldak illeri Acil Destek Finansman Programi,

e 2023 yili Deprem Acil Destek Finansman Programi, protokolleri imzalanmis ve kullandirimlari
tamamlanmistir.

Katihm Finans Kefalet A.S. ile Bankamiz arasinda Ozkaynak kefaletlerine iliskin ana protokol kapsaminda
asagida detaylari paylasilan alt protokoller imzalanmistir;

o Kobi ve Kobi Disi firmalarin finansmana erisiminin desteklenmesi amaciyla “Katilim Finans Kefalet
A.S Ozkaynak Kefalet Destek Paketi” olusturulmustur.

e ihracatcl veya déviz kazandirici hizmetler sektériinde faaliyet gdsteren firmalarin finansmana
erisiminin desteklenmesi amaciyla “Ozkaynak ihracat Destek Paketi” olusturulmustur

e Mevcut tesislerini bliyitmek, modernize etmek, yeni tretim alanlarinda faaliyet gostermek, ener;ji
tasarrufu yatiriminda bulunmak isteyen firmalarin, finansmana erisiminin desteklenmesi amaciyla
“Finansal Kiralama Destek Paketi” olusturulmustur.

e Tirkiye Cumhuriyeti Hikiimeti'nin hazine garantisi karsiliginda islam Kalkinma Bankasi (iKB)
yonetimi tarafindan Bankamiz lehine kaynak tahsisi yapiimistir. Bu kapsamda pandeminin devam
eden olumsuz etkilerini hafifletmek amaciyla, Tiirkiye'deki KOBI'leri Desteklemeye Yénelik “Acil
isletme Sermayesi Finansmani”’ paketi olusturulmustur.

e Ulke ekonomisine katki saglama hedefi dogrultusunda, ihracatgi birliklerine tiye olan KOBI ve KOBI
disi isletmelerin uygun kar payi oranlari ve uzun vadeli finansmana erismelerini saglamak amaciyla
“VadeSiZ ihracat Finansmani” Griini kullandirimlarina devam edilmistir.

e Ozel Bankacilik misterilerimizin finansman ihtiyaclarini ayricalikh, avantajli ve dncelikli hizmet
standardi cercevesinde karsilamak amaciyla Ozel Bankacihk Egitim Finansmani Griini
olusturulmustur. Bu sayede tiim okullar (Okul éncesi & ilkokul & Ortaokul & Lise), Milli Egitim
Bakanhgindan izinli kurslar, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon merkezi vb. egitim ve kiltir hizmetleri
veren kurumlarin 6grenci velileri ile 6n lisans, lisans, yiksek lisans ve doktora 6grencileri igin egitim
giderlerinin finanse edilmesi amaglanmistir.

e Ozel Bankacilik misterilerimizin finansman ihtiyaglarini ayricalikli, avantajli ve &ncelikli hizmet
standardi cercevesinde karsilamak amaciyla Ozel Bankacilik Tekne/Yat Finansmani driinii
olusturulmustur. Bu sayede tekne, yat, kayik, yelkenli vb. deniz tasiti almak isteyen deniz tutkunu
olan misterilerimizin finansman ihtiyaclarinin karsilanmasina amaclanmistir.

e Bireysel misterilerimizin, Bankamizla anlasmasi olan isletmelerden almak istedikleri Grinleri glinlin
her saatinde, subeye gitmeye gerek kalmaksizin, dijital kanallar vasitasiyla kolay ve hizl bir sekilde
finanse edebilmelerine olanak sunan “Aninda Finansman” Urininin yaygin kullaniminin
saglanmasi amaclyla ¢alismalara devam edilmistir.

e Tirkiye'nin Otomobili Girisim Grubu A.S. (TOGG) ile Bankamiz arasinda imzalanan isbirligi
anlasmasina istinaden milli otomobil markasi TOGG’u satin almak isteyen gergek kisilerin finansman
taleplerinin karsilanmasina yonelik “TOGG Tasit Finansmani” Urliniimiziin subelerimiz tarafindan
kullandirimlarina devam edilmistir.
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e Finansman basvuru ve kullandirim siireci tamamen dijital olan, musterilerimizin subeye gitmeksizin
gerekli tim belgeleri mobil uygulama Uzerinden onaylayarak finansman sirecini kolaylikla
tamamlayabilecekleri “Dijital Tasit Finansmani” Griin gelistirmelerimiz tamamlanmis olup TOGG
marka arag satin almak isteyen misterilerimizin kullanimina sunulmustur. Bu sayede, milli otomobil
markasi TOGG akilli araci satin almak isteyen misterilerimizin finansman talepleri Katihm Mobil
uygulamamiz tizerinden tamamen dijital olarak gergeklestirilebilmektedir.

e  Madsterilerimizin uygun finansman kosullari ile konut sahibi olmalarini saglamak amaciyla cikarilan
ilk Evim Konut Finansmani ve Genisletilmis Konut Finansmani (iriin uygulamalari devam etmistir.

o Turkiye Cumbhuriyeti ile vatandashk bag bulunmayan yurt disinda yerlesik gergek kisilerin

Tirkiye'de satin alacaklari gayrimenkullerin finansmanini saglamak amaciyla “Yurt Disi Yerlesikler

igin Konut Finansman!” iriin{i olusturulmustur.

e Sirdurtlebilirlik cercevesinde gergek kisi misterilerin, konut niteligindeki alanlarda isinma igin
kullandiklari enerjinin verimliliginin artirilmasi ve maliyetlerinin distrilmesi igin, 1si yalitimi ve ¢ati
izolasyonu harcamalarinin uygun kosullarda finanse edilebilmesini saglayan “Konutlarda Isi Yalitim
Finansmani” Uriin uygulamasina devam edilmistir.

e Yesil dontsiminin finanse edilmesi ile (ilke ekonomisinin enerji kaynaklarindaki disa bagimhhgin
azaltilmasi, stirdirilebilir kalkinma amaglarina katki saglanmasi ve cevresel zararlarin en aza
indirgenmesi gibi faydalar da goz oniline alinarak, bu yondeki calismalara destek saglanmasi
amaciyla “Siirdiriilebilirlik Kapsamindaki Cevresel Finansman ve Leasing Uriinleri” miisterilerimizin
kullanima sunulmustur.

e ihracat¢l misterilerimizin finansman ihtiyaglarina ¢éziim sunmak amaciyla “ihracata Hazirlik Destek
Finansmani” trinid uygulamaya alinmistir.

e 8 Mart Diinya Kadinlar Glinli miinasebetiyle kadin girisimcilerimizi desteklemek amaciyla “Kadin
Girisimci Destek Finansmani Kampanyasi” olusturulmustur. Kampanya kapsaminda “KFK-
Ozkaynak” kefaleti ile finansman kullandirimlari yapilmis olup paket 31.03.2024 tarihinde sona
ermistir.

e Ticari musterilerin, kisa vadeli isletme finansman ihtiyaclarinin (mal/hizmet alimi, vergi, sgk,
personel ddemeleri vb.) hizli bir sekilde karsilanmasi ve Bankamiz agisindan dinamik fiyatlama
imkani sunarak degisen piyasa kosullarina daha kolay uyum saglanmasi amaciyla Ticari Esnek
Destek Finansmani (TEDEF) Grind olusturulmustur.

e Tirkiye ihracat Kredi Bankasi A.S. ile Bankamiz arasinda yapilan gérismeler kapsaminda Kobi ve
Kobi Disi firmalarin kullanimina sunulmak Uzere “EXIMBANK Finansal Kiralama Programi”
olusturulmustur.

e Ziraat Katihm Bankasi olarak, siirdiiriilebilir eko-sistem kapsaminda llkemizde tarimin gelismesi,
mekanizasyon ve modernizasyonun saglanmasi ile birlikte tarimsal Grinlerin veriminin ve
Uretiminin artirilmasi amacglanmaktadir. Bu kapsamda, bilingli, ylksek kaliteli ve verimli iretimin
gerceklesmesi amaciyla Katilim Bankaciligi ilkeleri dogrultusunda tiim tarimsal ihtiyaclara yonelik
stiibvansiyonlu ve siibvansiyonsuz “Tarim Finansmani” Griinimiz tamamlanmistir.

2024 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

e Gelisen ve gerceklesen iklim degisiklikleri, gida tiketimindeki ihtiya¢ ve tercihler, orta ve uzun
vadede tarimsal politikalar kapsaminda yeni Uriin galismalarimiz devam etmekle beraber Tarim
Teknolojileri ve Hayvancilik Fuarlarina katilimlarimiz devam edecektir.
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ODEME SiSTEMLERI
2024 Yili 1. GCeyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

Kart ve Uye is yeri hacmimiz 2024 vyilinin 1. ceyreginde artis gostermeye devam etmistir.

Buna gore;

2024 Yilinda

Uye is yeri agimiz biiyiimeye devam etmis, POS terminal sayimiz bir énceki yilin ilk ceyregine
gore %20, POS ciromuz bir 6nceki yilin ilk ceyregine gore 3 kat artis gostermistir.

Debit kart sayimiz bir 6nceki ceyrege gore %7, debit kart ciromuz ise %20 artis gostermistir.
Kredi kart sayimiz bir dnceki ceyrege gore %8, kredi kart ciromuz ise %26 artis gostermistir.
Gerceklestireceklerimiz:

Ziraat Katilim Cepten POS uygulamasina ilave olarak Vergi Usul Kanununun 507 ve 509 sira
numarali tebliglerine tabi liye is yerlerine sunulabilecek Ziraat Katilim Cepten POS Temel Satis
Uygulamasinin 2024 yili igerisinde hayata gegcirilmesi icin ¢alismalarimiz devam etmektedir.

TR Karekod altyapisi ile 6deme akisi kart ve POS’larimiz da desteklenmekte olup, biyik bolima
yayginlasan POS’larimizin kalan kismi i¢in yayginlasma calismalarimiz devam etmektedir.

isletme sahiplerinin ihtiyaclarini finanse edebildikleri ve harcamalarini kolayca takip
edebildikleri Ticari Kredi Karti ihraci galismalari 2 Mart 2024 tarihinde tamamlanmis olup, karta
yeni 6zellikler eklenmek lizere ¢alismalara devam edilmektedir.

Kartli 6demelerde yerli ve milli kart semasi TROY'un kullaniminin yayginhginin artiriimasi
amaciyla TROY kredi karti ihraci galismalari devam etmektedir.

DiJITAL BANKACILIK
2024 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

Elektronik Bankacilik Hizmetlerinde ve Elektronik Ortamda Sézlesme iliskisinin Kurulmasinda
Kimlik Dogrulama ve islem Giivenligi icin saglanmasi gereken kriterlerle uyum calismalarimiz
devam etmektedir.

Guvenli 6deme hizmeti ile 2.el ara¢ alimi satimlarinin glivenle yapilmasi icin gelistirme
calismalarimiz devam etmektedir.

Agik Bankacilik ile misterilerimize diger bankalarda yer alan hesaplarini internet Subemizde
ve Mobil Uygulamamizda gorintiileme hesap hareketlerini ve hesaplari ile ilgili detaylari
gostermek icin gelistirme galismalarimiz devam etmektedir.

API Developer Portal altyapisi kurularak Servis/Platform Bankaciligi temelli hizmetlerin
musterilerimize sunulmasi icin gelistirmeler devam etmektedir.
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DIS TICARET OPERASYONLARI
2024 Yili 1. GCeyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

Organizasyonel Siireg lyilestirmeleri Projesi kapsaminda ithalat akreditif siire¢ otomasyon 2. Faz
calismasi gerceklestirilmistir.

Urtin/Sube/Miisteri/Adet/Hacim bazli Dis Ticaret Ozet Raporu yapilmistir.
Bankamiza gonderilen araci banka bildirimlerinin KEP entegrasyonu saglanmistir.

Gelen Havale izleme ve rapor ekranlarina iBKB Kullanilabilir Bakiye bilgisi eklenmistir.

2024 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

Dijital kanallardan ithalat transfer islemlerinin yapilabilmesi icin gerekli sistemsel gelistirmeler
yapilacaktir.

Dijital kanallardan IBKB islemlerinin yapilabilmesi icin gerekli sistemsel gelistirmeler yapilacaktir.
Yapay zeka destekli MX uyumlu, kullanici dostu déviz transfer ekranlari calismasi tamamlanacaktir.

Uluslararasi Odemelerde ISO 20022 SWIFT Entegrasyon projesi kapsaminda giden MX mesajlarinin
sistem tarafindan lretilerek gonderilmesi icin gerekli calismalar yapilacaktir.

YP giden havale islemleri icin Dis Ticaret Opr. BB. ile Uyum BB. arasindaki siirecin ugtan uca
otomasyonu saglanacaktir.

Organizasyonel Siireg lyilestirmeleri Projesi kapsaminda ithalat Akreditif siire¢ otomasyon 3. Faz
calismasi gerceklestirilecektir.

BiLGi SISTEMLERi YONETIMI

Bilgi Sistemleri faaliyetleri kapsaminda 2024 yili 1. ceyreginde cok sayida proje ve ¢alisma tamamlanmustir.

Ziraat Katilim alt ve Ust yapisinin sorunsuz islemesi ve hizmet sunum platformunun siirekliligini saglayan
¢alismalardan satir baslari asagida 6zetlenmistir.

Tarsim Sistem Entegrasyonu Projesi ile Banka miisterilerine TARSIM poligeleri diizenlenmesine
yonelik sistemsel entegrasyon tamamlanmis, polige liretimine baslanmistir.

Tedarik¢i Finansmani drini ile ilgili ilk faz gelistirme ¢alsmalari tamamlanarak hizmete
sunulmustur.

TLREFK Endeksli Leasing urlin icin fonksiyonel gelistirmeler hayata alinmistir.

Austria Card Chip gelistirmeleri tamamlanmis olup, olusabilecek risklerin 6niine gegilmistir.

8 Haneli BIN’lerin Desteklenmesi projesi tamamlanarak mevzuatsal uyumluluk saglanmistir.
Katihm Mobil ve internet Sube Uzerinden Miisterilerimizden Belge Talebi projesi ile dijital
kanallarimizin verimliligi artirilmistir.

LGD Modelleme/Makroekonomik Model Glincelleme Projesi 1. Ceyrek icerisinde tamamlanmistir.
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2024 |. CEYREK DONEM SONRASINA iLiSKiN BEKLENTILER

2024 yilinin birinci geyreginde kiiresel ekonomik giindemin odaginda enflasyon ile miicadele ve Ulkelerin bu
amag dogrultusunda gerceklestirdikleri para politikasi hamleleri yer almistir. Faiz oranlarindaki artislarin
ABD ve Avrupa Bolgesi i¢in durakladigi bir dénem geride kalmistir. ilerleyen dénemde kiiresel anlamda ilave
stkilastirma adimlarinin aksine mevcut durum izlenerek, veriler dogrultusunda yilin ikinci yarisindan itibaren
gevseme yonli adimlarin atilmasi beklenmektedir. Orta Dogu’daki gerilimin ulastigi boyut ve Rusya -
Ukrayna Savasi gibi bolgesel sorunlarin kiiresel 6lgekteki etkileri ilgili ddnemdeki en 6nemli jeopolitik olaylar
olarak giindemdeki yerini korumustur. Jeopolitik problemler yliksek seviyelerdeki emtia fiyatlarinin artisa
devam etmesini beraberinde getirmistir. Brent Petrol fiyati tirmanan gerilimin etkisiyle yilbasindaki 75 Dolar
seviyesinden ilk ceyrek sonunda 90 Dolar seviyelerine ulagsmistir. Ote yandan merkez bankalar altin
rezervlerini artirmak icin yeni adimlar atmis, artan talebin etkisiyle altinin ONS fiyati yilbasindaki 2058 Dolar
seviyesinden ceyrek sonunda yeni rekorlar kirarak 2250 Dolar seviyesine ulasmistir. Uluslararasi Para Fonu
(IMF) tarafindan yayimlanan Diinya Ekonomik Gériiniim Raporu'nda kiiresel ekonominin 2024 yilinda yiizde
3,1 biyimesinin beklendigi ifade edilmistir. Yizde 2,9 olan OECD ve yiizde 2,4 olan Diinya Bankasi 2024 yili
blylme tahminleri incelendiginde de tim beklentiler son 20 yil ortalamasinin altinda kalacak bir biyime
oranina isaret etmektedir. Oniimiizdeki dénemde ise jeopolitik gerilimlerin tirmanmaya devam etmesine
paralel olarak tedarik ve arz sorunlarinin yani sira emtia fiyatlarinin artisinin stirecegi bir ikinci ¢eyrek
ongorilmektedir.

2023 yili ABD ekonomisi i¢in arz yonli toparlanmayi saglama ¢abasi, enflasyon ile miicadele ve yiiksek faiz
oranlari ile gecerken, yilin son ¢eyreginde %3,1 biylime orani yakalanmistir. 2024 yilinin ilk ceyreginde de
faiz oranlari son 23 yilin en yiiksek seviyesinde devam etmistir. Ocak ve Mart aylarindaki toplantilarda faiz
oranlarini sabit tutma karari alan FED, boylece art arda bes toplantida da faiz oranlarini degistirmemis, faiz
indirimi i¢in uygun zamanin heniiz gelmedigi gortsi agir basmistir. FED tarafindan, Mart ayi toplantisinin
ardindan, faiz indirimi igin enflasyon konusunda daha fazla giivene ihtiyag oldugu belirtilmistir. Ote yandan,
FED’in ylzde 2 hedefine karsin yillik enflasyon orani Mart ayinda Eylil ayindan bu yana en yiiksek seviye
olan yizde 3,5 ile beklentilerin izerinde gergeklesmistir. Yil sonu enflasyon beklentisi ise son dort ayin en
yuksek seviyesi olan ylzde 3,1'e yikselmistir. Faiz oranlarinin bir slire daha yliksek kalacagi beklentisi
stirerken 10 yillik tahvil getirisi yiizde 4,5’in Gzerine ¢ikmistir. ilk faiz indirimi icin ise dngériiler Eylil ayini
isaret etmektedir. Kasim ayinda gergeklestirilecek olan Baskanlik segimleri tim diinya tarafindan takip
edilecek 6nemli konu basliklarindan biri olarak glindemdeki yerini korumaktadir.

Avrupa ekonomisi i¢in 2023 yili kiiresel ekonomik konjonktiire paralel olarak enflasyon ile miicadele ¢abasi
ile gegerken, 2024 yilinin ilk ¢ceyreginde de benzer gorinim slirmustir. 2022 yilinin basinda ortaya ¢ikan
Rusya-Ukrayna savasinin devam etmesi ile birlikte yikselen eneriji fiyatlari sonucu Avrupa kitasinda maliyet
enflasyonunda ciddi oranda artislar stirmustir. Enflasyonla miicadele kapsaminda faiz oranlarini yiikseltmis
olan Avrupa Merkez Bankasi (AMB), yiizde 2 enflasyon hedefine ulasilincaya kadar faiz oranlarinin yiiksek
seviyelerde devam edecegini, faiz indirimleri icin henliz uygun zamanin gelmedigini belirtmistir. AMB, Ocak
ve Mart ayi toplantilarinda aldigi kararlarla birlikte art arda besinci kez faiz oranlarini 22 yilin zirvesinde sabit
birakmistir. Ote yandan, arz yénlii sorunlarin ve tedarik problemlerinin ortadan kaldirilmasinin kiiresel
olgekteki belirsizlikler ve jeopolitik sorunlar nedeniyle zaman alacagi 6ngorilmektedir.
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2023 yilinda gelismekte olan lilke ekonomileri diinya genelinde yasanan bolgesel savaslar, tedarik sorunlari,
enerji ve emtia fiyatlarindaki artislar gibi sorunlardan etkilenmistir. Gelismekte olan (lkelerin diinya
GSYH’sindeki payi ise gelismis tlkelere kiyasla hizla artmaktadir. Ekonomik faaliyetin son gériinimiine iliskin
bir gosterge olan imalat PMI endeksi Cin’de Mart ayinda esik degerin lizerinde 51,1 olarak gerceklesmistir.
Bununla birlikte kiiclik ve orta olcekli firmalarin faaliyetlerinin seyrine iliskin sinyal veren hizmet sektoru
PMI endeksi ise son Ug¢ ayda ilk kez artis gostererek 52,7 olarak gerceklesmistir. 2023 yilinda yizde 5,2
blylme kaydeden Cin ekonomisi, bu yilin ilk geyreginde konut piyasasindaki disiis ve zayif i¢ talebe ragmen
yluzde 5,3 ile beklentilerin (izerinde blylime kaydetmistir. Altin rezervlerini artirmaya devam eden
tlkelerden biri olan Cin’in rezervleri 2015 yilindan bu yana en yiiksek seviyeye ulasmistir. Ote yandan,
dogrudan yabanci yatirrmin Cin’den uzaklasarak Tiirkiye, Hindistan, Endonezya, Brezilya, Meksika ve
Polonya gibi Ulkelere yoneldigi gorilmektedir. Tum bu gelismeler dogrultusunda, uluslararasi kredi
derecelendirme kurulusu S&P Global, gelismekte olan (lkelerin toplam ekonomik biiylime tahminini 2024
yili icin yiizde 4,1'den yiizde 4,2'ye, 2025 yili icin ise ylizde 4,5'ten yiizde 4,6'ya yiikseltmistir. Ote yandan,
gelismis Ulkelerden Japonya’da, Merkez Bankasi (BOJ) 2016'da basladigi negatif faiz politikasini
sonlandirmis, 17 yil sonra ilk kez faiz artisina giden BOJ, politika faizini -%0,1 ile %0 araligindan, %0 ile %0,1
araligina yukselmistir.

Turkiye, 2023 yilini deprem ve yiksek enflasyonun yani sira sahip oldugu jeopolitik konum geregi oldukga
yogun giindemler ile geride birakirken, enflasyon ile miicadele bu yila ait en dnemli konu basliklarindan biri
olmustur. Bu donemde uygulanmaya baslanan yeni ekonomi politikasi 2024 yilinin ilk ¢eyreginde de
glclenerek devam etmistir. TCMB ilk ceyrekte gercgeklestirdigi PPK toplantilarinda mevcut para politikasi
durusunu sikilastirarak faiz oranlarinda artis trendini siirdlirmus, toplam talebi dengeleyici kararlar almaya
devam etmistir. Yeni yila girerken %42,5 olan faiz oranlari geyrek sonunda %50 seviyesine ulagsmistir. 2024
yilinda ilgili politikalarda gevseme beklenmezken atilan adimlarin sonuglarini gérebilmek icin zamana ihtiyag
duyuldugu, uzun vadede hedefin enflasyonu tek haneli rakamlara indirmek oldugu ifade edilmistir. Yeni
donemde Orta Vadeli Program’i gliglendirecek adimlar ve yapisal reformlarin hizlanmasi beklenmektedir.
Kiiresel olgekte oldugu gibi Tirkiye’de de altin talebinde gériilen artis devam etmistir. ilgili ddnemde
tiketici giveninde artis gorilmds, issizlik orani ise son dort ayin en dislik verisi olan %8,7 olarak
gerceklesmistir. Diinya Bankasi tarafindan yayimlanan Avrupa ve Orta Asya ekonomilerine iliskin raporda
Turkiye ekonomisinin bu yil ylizde 3; gelecek yil ise ylizde 3,6 bliylime oranini yakalayacagina dair beklentiler
yer almistir.
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