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ViZYONUMUZ

Sadece Tirkiye'de degil, bolgesinde de
katihm bankaciligina gli¢ veren, sirekli
deger Ureterek; her asamada paylastikca
daha fazlasini miusterilerine 6neren,
evrensel, saygin ve lider bir katihm
bankasi olmaktir.

MiSYONUMUZ

Musteri ihtiyac ve beklentilerini en iyi
sekilde anlayarak, onlara en dogru
kanaldan en uygun ¢6zim ve deger
Onerilerini  sunan, katilim bankacilig
prensiplerinin, etik degerlerinin ve sosyal
sorumlulugunun bilincinde olarak diinya
standartlarinda surdurdlebilir karhlik ve
verimlilikle faaliyet gosteren, misteri
memnuniyetini  gdzetmek  suretiyle
finansal erisimi kolaylastiran bir katilim

bankasi olmaktir.
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STRATEJILERIMIZ
Etkin Katilim Bankasi Olmak

» Sagladig finansman ile deger Uretecek yatirimlara kaynak aktarmak,
» Kar paylasiminda adil ve seffaf olmak,
» Operasyonel miikemmeliyete ulasmak Gizere misteri odakh siregler olusturmak,

Herkes igin Bankacilik Yapmak

» Musterilerinin ve personelinin calismaktan huzur ve mutluluk duydugu “Moral Katilim
Bankasi” olmak,

» Bulundugu yerlerde ayni yiksek kalitede evrensel hizmet standartlarini sunmak,

> Uretimin ve ticaretin finansmanini deger katacak sekilde yénetmek,

Katilim Bankacihgini Gelistirmek

» Uluslararasi Katihm Bankaciligi finansal mimarisine entegre olmak,
> Ulkemizde Katilim Bankaciligi sektoriiniin gelismesi icin katkida bulunmak,

» Yeni Urun ve hizmetler gelistirerek Katilim Bankaciligi sektériinde 6ncii olmak,
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KURUMSAL PROFiIL

Ziraat Finans Grubu’nun bir tyesi konumunda olan Ziraat Katim 675.000.000 TL sermayesi ile
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 10.10.2014 tarih ve 6046 sayili izniyle kurulmus
olup, 12.05.2015 tarih, 6302 sayih karariyla da faaliyet izni alarak ilk Kamu Katilim Bankasi olma
Ozelligi ile 29.05.2015 tarihinde Emindni Subesi ile faaliyetine baglamistir. Bankamizin yénetim
merkezi istanbul’dadir.

Banka’nin 25 Mart 2022 tarihinde yapilan 2021 yili Olagan Genel Kurulunda 6denmis sermayesi
900.000.000 TL nakden artirilarak 2.650.000.000 TL'ye yikseltilmesine karar verilmistir. Sermaye
artirimi 18 Nisan 2022 tarihinde tescil edilerek ilan edilmistir. Ziraat Katilim 30 Haziran 2022 tarihi
itibariyle yurticinde 134 subesi, yurtdisinda 1 subesi ile birlikte toplam 135 subesi ve 1.784
personeli ile misterilerine hizmet vermektedir.

Ziraat Katilm, katilim bankacihgl prensiplerine uygun, dogru finansal ¢éziimlerle bireylerin ve
isletmelerin Ulke ekonomisine katkisini artiracak projelerin igerisinde olarak hep birlikte
blylmeyi hedefleyen farkli bir Katilim Bankasi olma amaci ile faaliyetlerine devam edecektir.

Musterilerini her kosulda dinleyen ve onlara 6zgii ¢6ziimler sunmayi kendisine temel ilke edinen
Ziraat Katilim; yalnizca musterileri ve hissedarlari icin degil, topluma ve tim paydaslarina deger
katacak ¢alismalarda bulunmak igin faaliyet gostermektedir.

Unvan Ziraat Katilim Bankasi A.S.

Raporlama Dénemi 01 Ocak —30 Haziran 2022

Genel Miidiirliik Adresi Hobyar Emin6éni Mahallesi Hayri Efendi Cad.
Bahcekapi No: 12 34112 Fatih - ISTANBUL

Genel Midurlik Telefon (0212) 404 10 00

Genel Midurliik Faks (0212) 404 10 80

Banka Web Adresi www.ziraatkatilim.com.tr

Banka Mail Adresi info@ziraatkatilim.com.tr

Bagimsiz Denetim Kurulusu PricewaterhouseCoopers

Vergi Dairesi/No Blyuk Mukellefler Vergi Dairesi 9980793117
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ORTAKLIK YAPIMIZ

Ziraat Katilim Bankasi A.S.'nin 6denmis sermayesi 2.650.000.000 TL olup, bu sermaye her biri 1,00
Tirk Lirasi degerinde olan 2.650.000.000 paya ayrilmistir. Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri,

Denetim Kurulu Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilari Banka’da hisse sahibi degildir.

Unvan Pay Tutarlari (TL) Pay Adedi

T.C. Ziraat Bankasi A.S. 2.649.999.996 2.649.999.996
Turkiye Sigorta A.S. 1 1
Turkiye Hayat ve Emeklilik A.S. 1 1
Ziraat Teknoloji A.S. 1 1
Ziraat Yatirrm Menkul Degerler A.S. 1 1

ESAS SOZLESMEDE YAPILAN DEGISiKLIKLER

Donem igerisinde esas sozlesmede degisiklik yapilmamustir.

RiSK GRUBUNA iLiSKiN ACIKLAMALAR

2022 yilinin ikinci ¢eyreginde Risk Grubuna nakdi kredi kullandirilmamistir. Risk grubuna ait
mevduat bulunmamaktadir.

YONETIM KURULU VE UST YONETIM

Bankamiz Yonetim Kurulu 13 Subat 2015 tarihinde tescil edilen Esas S6zlesmesinde belirlenmis
olup 12 Haziran 2017 tarihli Ydnetim Kurulu karari ile Sayin Metin Ozdemir Genel Miidiir gérevine
getirilmistir. 25 Mart 2022 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda, Yonetim Kurulu Uyeleri ve
gorevleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

AD SOYADI GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Alpaslan CAKAR Yonetim Kurulu Baskani

Yénetim Kurulu Baskan Vekili, Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi,
Denetim Komitesi Uyesi, Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Metin OZDEMIR Yénetim Kurulu Uyesi, Genel Miidiir, Kredi Komitesi Baskani

Mahmut Esfa EMEK  Yénetim Kurulu Uyesi, Denetim Komitesi Uyesi, Ucretlendirme Komitesi
Uyesi, Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi, , Kredi Komitesi Uyesi, Ucretlendirme Komitesi
Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi, Kredi Komitesi Uyesi, Kurumsal Yénetim Komitesi
Uyesi

Fikrettin AKSU

Ahmet BUCUKOGLU

Mehmet BASIBUYUK
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UST YONETIM

DENETiIM KOMITESI

Osman CETINER i¢c Sistemler Grup Baskanlig

Teftig Kurulu Bagkanhgi
ic Kontrol ve Uyum B&lim Baskanligi

Risk Yonetimi Bolim Baskanhgi

DANISMA KOMITESI

AD SOYADI GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Metin OZDEMIR Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal iletisim Béliim Bagkanhg

Bilgi GUvenligi Servis Yoneticiligi

AD SOYADI GOREV VE SORUMLULUK ALANI

Ertugrul ISPAHA Kurumsal Bankacilik GMY
Kurumsal Sube Bankaciligi Bolim Baskanligi
Ticari Sube Bankaciligi Bolim Baskanlig
Ozel Bankacilik Béliim Baskanlig
Kurumsal Bankacilik Pazarlama Servis Yoneticiligi

Osman KARAKUTUK Hazine Yonetimi ve Uluslararasi Bankacilik GMY
Finansal Piyasalar Bélim Bagkanlig
Finansal Yonetim Bolim Baskanhgi
Uluslararasi Bankacilik Bolim Baskanlig

Onder KIRMAN Kredi Tahsis ve Yonetimi GMY
Kurumsal ve Ticari Krediler Tahsis ve Yonetimi Bolliim Baskanlhgi
Girisimci Krediler Tahsis ve Yonetimi Bolim Baskanlig
Perakende Krediler Tahsis ve Yonetimi Bolim Baskanlig
Proje Finansmani ve Finansal Ortakliklar B6lim Baskanligi

Mehmet Said GUL Bilgi Sistemleri ve Operasyonel islemler GMY
Operasyon Merkezi Bolim Baskanligi
Kredi ve Dis Ticaret Operasyonlari Boliim Baskanligi
Bilgi Sistemleri Yonetimi Bolim Baskanhgi

Seher Elif EKICI Kredi Politikalari ve Risk Tasfiye Grup Baskanligi
Kredi Stiregleri Boliim Baskanhgi
Kredi Risk izleme ve Tasfiye Béliim Baskanligi

Proje ve Firma Analiz Bolim Baskanligi
Hukuk Musavirligi Bolim Baskanligi
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Arif BASTUG Stratejik Planlama ve insan Kaynaklari Grup Baskanhgi
insan Kaynaklari B6lim Baskanligi

Strateji Planlama Bolim Baskanligi
Tedarik, insaat ve Gayrimenkul Yénetimi Boliim Baskanhgi

Mustafa Kiirsad CETIN Perakende Bankacilik Grup Baskanlig

Perakende Sube Bankaciligi 1 Bolim Baskanhgi
Perakende Sube Bankaciligl 2 Bélim Baskanligl
Perakende Sube Bankaciligi 3 Bélim Baskanligl
Perakende Bankacilik Pazarlama Servis Yoneticiligi

Suat TUCCAR Uriin Yénetimi ve Dijital Bankacilik Grup Baskanlig
Uriin Gelistirme ve Yénetimi B6liim Baskanlig
Dijital Bankacilik ve Kanal Yénetimi Bolim Baskanhgi
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YONETIM KURULU BASKANI’NIN DEGERLENDIRMESi

2022 yihnin ikinci geyreginde Covid-19 virlisiiniin insan saghg tzerindeki etkilerinin belirgin bir
sekilde azaldigi gozlenmistir. Ancak pandeminin kiiresel ekonomi Gzerindeki uzun vadeli etkileri
devam etmektedir. Ayrica bu yilin ilk ceyreginde baslayan Rusya-Ukrayna savasi, gida ve enerji
fiyatlarinda ciddi yikselislere neden olmus ve enflasyon kaygilari yilin ikinci ¢eyreginde iyice
belirgin hale gelmistir. Merkez bankalari ise yikselen enflasyon oranlarini dizginlemek icin daha
sahin bir tutum sergilemeye baslamislardir.

ABD Merkez Bankasi’nin (FED) pandemi déneminde ekonomiyi desteklemek igin attigi adimlar
neticesinde, Amerikan ekonomisi dngorilerden de hizli bir sekilde toparlanmis ve giiglii istihdam
kazanimi saglamistir. Bu gelismeler de dikkatlerin daha kalici olmaya baslayan enflasyonist
baskilara ¢evrilmesine neden olmustur. Enflasyonda son 40 yilin en yiiksek seviyeleri goruliirken
issizlik oranlari tatmin edici seviyelere gerilemistir. FED ekonomideki isinmanin 6niine gegmek ve
enflasyon ile miicadele etmek igin yilin ikinci ¢ceyreginde bilancosunu kiclltmeye baslamistir.
Ayrica yilin ilk geyreginde basladigi faiz artirrmlarina yilin ikinci ¢eyreginde de hiz vererek
enflasyon ile kararli bir sekilde miicadele edeceginin isaretini vermistir.

Avrupa’da pandeminin sosyal hayat ve ekonomi lGizerindeki olumsuz etkileri azalmasina ragmen,
bazi Ulkeler artan vaka sayilari nedeniyle maske takma zorunlulugunu yeniden uygulamaya
baslamistir. Avrupa’nin en biyilk dogal gaz tedarikgisi olan Rusya’ya ABD tarafindan uygulanan
ambargoya kita Avrupasi fiili olarak istirak etmemesine ragmen, enerji fiyatlari yihn ikinci
ceyreginde de Avrupa kitasinda yliksek oranda artmistir. Ekonomide toparlanmanin yani sira,
yukselen enerji fiyatlari Avrupa kitasinda da enflasyon oranlarinda hizli bir artisa neden olmustur.
Avrupa Merkez Bankasi (ECB), enflasyon ile miicadele kapsaminda yil iginde varlk alim
programini bitirecegini deklare ederken Temmuz ayinda faiz oranlarini 50 baz puan ile
beklentilerin tGzerinde artirdi.

Turkiye’de pandemi sirecinin basaril yonetilmesi ve saglik sisteminin iyi organize olmasi
nedeniyle Covid-19 virlisiinlin sosyal hayat lizerinde etkisi asgari dlizeye inmistir. Pandemi nedeni
ile uygulamaya alinan kapali alanda maske takma zorunlulugu dahil tim 6nlemler yilin ikinci
ceyreginde kaldirilmistir. Tiirk Lirasi (TL) cinsinden tasarruflarin 6zendirilmesi ve yatirimcilarinin
korunmasi amaciyla 2021 yilinin son geyreginde uygulamaya alinan Kur Korumali TL mevduat ve
katilma hesaplari (KKM) uriinlerinde musteri ilgisinin bu yilin ikinci ceyreginde de devam ettigi
gozlenmektedir.

Yilin ilk ceyreginde Tiirkiye ekonomisinde bliylime; beklentiler dahilinde gercgeklesirken ihracatta
da yakalanan ivme yilin ikinci ceyreginde de artarak devam etmistir. Kiiresel gida ve ener;ji
fiyatlarindaki artislar son donemde Tiirkiye’de enflasyonun ylikselmesine neden olmustur.

Ziraat Katilim Bankasi, yurt ici ve yurt disindan sagladigi kaynaklari Ulke ekonomisine en verimli
olacak sekilde kullandirmayi ve katiim bankacihiginin Ulkemizin finansal sektérii icerisinde
payinin artirilmasina katkida bulunmayi stratejik dncelik olarak belirlemis bulunmaktadir.
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Katilim bankaciligi sektorintin aktif buyliklGga bu yilin ilk yarisinda yilbasina gore %33,3 artarken,
bankacilik sektoriiniin aktif blyukligi ayni donemde %27,1 oraninda artmistir. Bu dénemde
Bankamiz aktif blyukligl ise %54 oraninda artmistir. Ayrica 2022 yilinin ilk yarisinda katilim
bankaciligl sektori bankacilik sektoriinden daha yliksek oranda net dénem kari elde etmistir.
Bankamiz net karindaki artis ise katilim bankaciligi sektor net karlihginin Gistinde gergeklesmistir.
Diger taraftan, katilim bankaciliginin sektor icindeki payi gegen yilin sonunda %7,8 diizeyinde iken
bu yilin ilk ceyreginde %8,2 diizeyine ¢ikmistir. Katilim Bankaciliginda kaydedilmekte olan bu
olumlu performansin siirdirilmesi, finansal sisteminin derinlesmesi ve risklere karsi daha
korunakli olmasina katki saglayacaktir.

Turkiye’'nin ilk kamu katilim bankasi unvanini tasiyan Ziraat Katilim Bankasi 2022 yilinin ikinci
ceyreginde de subelesmeye hiz vererek yurt icindeki 134. subesini a¢mistir. Bankamiz
onlimiizdeki donemde de subelesmeyi sirdirerek kamu katiim bankaciligi uygulamasini
ekonomik aktivitesi yiiksek tiim yerlesim birimlerine tasimayi hedeflemektedir. Ulkemizde
uygulanmaya baslanan yeni ekonomi politikalari kapsaminda misterilerimize ihtiyaglarina
yonelik Grlinler sunularak bu donemde de etkin hizmet saglanmaya devam edilmistir. Bankamiz
kuruldugu giinden bugiine kadar katilim bankaciligina katkida bulunmak, ekonomimize destegini
artirmak ve daha fazla katma deger olusturmak amaciyla 6zveri ile galismalarina devam etmistir.
Oniimiizdeki dénemde de ekonomimize daha fazla katki vermek icin calismalarina devam
edecektir.

Alpaslan CAKAR
Yonetim Kurulu Bagkan
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GENEL MUDUR’UN DEGERLENDIRMESI
ZiRAAT KATILIM iSTIKRARLI BUYUMESINE DEVAM EDIYOR

Ziraat Katihm’in toplam aktifleri 2021 yil sonuna gore 2022 ikinci ceyreginde % 54 artisla 151.6
milyar TL’ye ulasirken, toplanan fonlar 2021 yil sonuna gore % 62 artis ile 126.5 milyar TL oldu.
Kullandirilan nakdi fonlar % 56 artisla 103.5 milyar TL seviyesine gikarken, Ziraat Katilim’in tim
sektore sagladigi nakdi ve gayri nakdi finansman toplami 140 milyar TL olarak gercgeklesti.

Ziraat Katihm, musteri memnuniyetine oncelik veren hizmet anlayisi ve verimlilik odaginda
yapilandiriimis is dongisiiniin basarili icrasi sonucunda, 2022 ikinci ¢eyregini 2.1 milyar TL kar ile
tamamlamistir.

Turkiye genelinde sube agini hizla yayginlastiran Ziraat Katilm, 2022 2. ceyrek itibariyla yurt
icinde 134, yurt disinda 1 olmak tizere 135 subeye ulasmistir.

KiRA SERTIFiKASI IHRAGLARIMIZ TOPLAMDA 44,1 MILYAR TL’ YE ULASTI

Ziraat Katilim Bankasi A.S., 2022 yilinin ikinci ceyreginde 8 adet kira sertifikasi ihracini basarili bir
sekilde tamamlamistir. Ziraat Yatinm Menkul Degerler A.S. araciligl ile gergeklestirilen bu
ihraglarimizdan 3,8 Milyar TL fonlama temin edilirken, kira sertifikasi ihraglarinin tamamina
yatirimcilardan ihrag tutarinin tGzerinde talep gelmistir.

Turkiye’nin kamu sermayeli ilk katillm bankasi olan Ziraat Katilim, faaliyetlerine basladigi 2015
yilindan bugline kadar yatirimcilara gergeklestirdigi 117 adet kira sertifikasi ihraci ile toplamda
44,1 milyar TL hacme ulagmistir.

TEKNOLOJIK GiRiSIMLERE FINANSMAN DESTEGi SAGLIYORUZ

Teknolojide disa bagimliligin azaltilmasi ve llkemizin rekabet gliciinlin artirilmasi hedefi ile
Ziraat Finans Grubu ile TUBITAK arasinda; BiGG Programi (TUBITAK BIGG 1512 — Girisimcilik
Destek Programi) ve BIGG ortakli Siparis Ar-Ge Cagrilari kapsaminda anlasmaya varild.

Yapilan mutabakat ¢cercevesinde; akilli ulasim, akilli tiretim sistemleri, enerji ve temiz
teknolojiler, iletisim ve sayisal donlisiim, saglik ve iyi yasam, stirdirilebilir tarim ve beslenme
tematik alanlari altinda finans, tarim ve temiz teknolojilere yonelik yeni bir Grlin, streg, yontem,
model gelistiren ve TUBITAK tarafindan desteklenen girisimler ile TEYDEB (Teknoloji ve Yenilik
Destek Programlari Baskanligi) tarafindan Ar-Ge projeleri desteklenen sirketlere finansman
destegi uygulamaya alinmistir.

CAY ALIMI DESTEK PAKETiINi HAYATA GECIRDIK

Cay ureticilerinden mustahsil makbuzu karsiliginda yas cay satin alan firmalar ile Tarim Kredi
Kooperatiflerinden yas cay alimi yapan isletmelerin isletme sermayesi ihtiyaclarinin uygun
kosullarda karsilanmasini teminen Cay Alimi Destek Paketi uygulamaya alinmistir.
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iLK EVIM KONUT FINANSMANINI HAYATA GECIRDIK

Miisterilerimizin uygun finansman kosullarinda konut sahibi olmalarini saglamak amaciyla, ilk
Evim Konut Finansmani ve Genisletilmis Konut Finansmani trlinleri hayata gecirilmis ve kullanima
acimistir.

KREDi KARTI KAMPANYAMIZLA BiNLERCE FiDAN DiKiLDi

“Fidanlar agaca, agaclar ormana donussiin yurdumda’ diyerek orman varligimiza katki saglama
hedefiyle OGEM-VAK (Ormanciligi Gelistirme ve Orman Yanginlariyla Micadele Hizmetlerini
Destekleme Vakfi) ile bankamiz arasinda isbirligi yapilmistir. Blyik emek sonucu olusan
ormanlarimiz ile ilgili hem cgalisanlarimiz hem de toplum nezdinde farkindalik olusturmasi
hedeflenmistir. is birligimiz cercevesinde Haziran sonu itibariyle tiim banka personelimiz ve kredi
kartini ilk defa kullanan musterilerimiz adina binlerce fidan dikimi gergeklesmistir.

YATIRIM, iHRACAT VE iSLETME HARCAMALARI DESTEK PAKETLERINE DEVAM ETTIK

Uretim ve istihdam kapasitelerini arttiracak yeni veya devam eden yatirimlar kapsaminda
finansman ihtiyaglarinin karsilanmasi igin teminat destegine ihtiya¢ duyan tiim KOBi ve KOBI Disi
isletmelere, finansman taleplerinin uygun kosullarda karsilanmasini teminen KGF kefaletli
“Yatirnm Destek Paketi” uygulamasina, ihracat¢l veya doéviz kazandirici sektorlerde faaliyet
gdsteren KOBI'ler ile mevcutta ihracatgl olmayan ancak ihracat potansiyeli tasiyan KOBi’lerin
isletme sermayesi ihtiyaglarinin uygun kosullarda finanse edilmesi karsiliginda KGF kefaletli
“Ihracat Destek Paketi” uygulamasina, “imalata Dayal ithal ikamesi Destek Paketi” ve “isletme
Harcamalari Destek Paketi” uygulamasina ikinci geyrekte de devam edilmistir.

OZEL BANKACILIKTA iLKLERE iMZA ATIYORUZ

Ozel Bankacilik Béliim Baskanhgimiz; hukuk ve mali miisavirlik alaninda danismanlik hizmetlerinin
sunuldugu, daha konforlu ve hizli hizmet alabilecekleri seyahat hizmetleri ile ayricalikh finansal
¢ozlimleri, 6zel bankacilik misterilerimize sunmaya baslamistir. Sektére bakildiginda 6zel
bankacilik misterilerimize mali misavirlik konularinda danismanlik hizmeti sunan ilk ve tek banka
olduk. Tim 6zel bankacilik misterilerimize Ziraat Katilim ayricaliklari ile TAV Passport karti hediye
ettik. TAV Passport kart ile anlagmali havalimanlarinda; licretsiz otopark, ayricalikli ugus islemleri,
Ucretsiz lounge girisi, bircok noktada indirimli aligveris gibi pek ¢ok ayricaliktan
faydalanilmaktadir.

Yabanci misteriler, tlkemize geldikleri zaman Vergi Kimlik Numarasini interaktif vergi dairesi
tizerinden alabilmekteydi. Ozel bankacilik miisterilerimizin bu husustaki ihtiyaclari dogrultusunda
yapmis oldugumuz is birlikleri ile Turkiye’ye gelmeden de yabanci musteriler icin potansiyel Vergi
Kimlik Numarasi alabilen ilk ve tek banka olduk. Béylece yurt disindaki yerlesik gercek USD, EUR,
GBP ve CHF doviz cinsinden tasarruflarini bankamizda degerlendirmelerini saglayacak ozel
bankacilik misterilerimizin siireglerini de hizlandirmis olduk.

BiLGi SISTEMLERINDE KRiTiK GALISMALARI HAYATA GEGCIRDIK

Bilgi Sistemleri faaliyetlerimiz kapsaminda; Katiim Bankaciligi sektoriinde ilk kez kullanilacak olan
Stok Finansmani Uygulamasi devreye alinmistir. Cumhurbaskanligi Dijital Donlsim Ofisi
tarafindan talep edilen veri sozliigl olusturularak baskanlik portalina eklenmistir. Mobil kanal
lizerinden Gegici veya Referans Mektup basvurularinin Kamu ihale Kurumuna (KiK) sunulmasi
saglanmistir. Kira Sertifikalari icin dayanak kredileri listeleme imkani saglanmistir. Doviz ve
altindan dontsen kur korumali/yuvam hesaplarda doviz/altin satisi yapilabilmesi saglanmistir.
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DiJITAL ALANDA MUSTERILERIMiZE BUYUK KOLAYLIKLAR SAGLIYORUZ

Katilim Mobil uygulamamiz ile tiim TAM (Turkiye’nin ATM Merkezi) ATM’lerde karekod (QR) para
¢ekme ve yatirma islemlerinin yapilabilmesi saglanmistir. Teminat Mektubu basvurularini dijital
kanallarimiza tasiyarak mdusterilerimizin subeye gitmesine gerek kalmadan Katilim Mobil
uzerinden mdusterilerimizin kullanimina sunulmustur. Yeni misteri acilis siireglerimizi kisaltan,
hatalari minimize eden ve kagit kullanimi azaltan gevre dostu projemiz ile subelerimizde yeni
miusteri agilis sirelerini kisaltarak tim onaylarin Katihm Mobil Uzerinden verilebilmesi
saglanmistir. Yeni musteri acilislari, Katihm Mobilden onay ile 3-4 dakika seviyesine indirilmis olup
hesap acilis slirecinde %60 oraninda iyilestirme ve zaman tasarrufu saglanmistir.

KATILIM BANKACILIGI OKULUMUZDA 4. DONEM TAMAMLANDI

Bankamizda, mevcut insan kaynagimizi daha kaliteli hale getirmek icin c¢alisanlarimizi
egitimlerimizle destekliyor ve bilgi seviyelerini arttirmaya gayret ediyoruz. Bu bakis agisiyla; ise
yeni baslayacak olan calisanlarimizin Katilim Bankaciligi hakkinda derinlemesine bilgi sahibi
olabilmeleri igin diizenledigimiz “Katilim Bankaciligi Okulu 4. Donem” egitim programimizi bu yil
istanbul Universitesi ile is birligiyle gerceklestirdik. Bankamizin agmis oldugu sinavda basarili olan
adaylarimiz, Katilim Bankacihgr Okulu’nda almis olduklari egitimin ardindan bankamizda goéreve
basladi.

Ziraat Katihm olarak kokli kurumsal kiiltirimiizin yansimasi olan degerlerimiz ve etik ilkelerimiz
dogrultusunda, reel ekonomiye katkimizi artirmak lzere 6zveriyle ¢alismaya devam ediyoruz.

Saygilarimla,

Metin OZDEMIR
Genel Mudir
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FINANSAL GOSTERGELER
AKTIFLER(BINTY  HAZIRAN2022  ARALIK2021 DEGisiM (%)
Nakit Degerler ve Nakit Benzerleri 27.766.197 18.639.347 49
Menkul Degerler 18.364.725 11.702.431 57
Krediler 103.293.509 66.399.920 56
Diger Aktifler 2.173.250 1.570.894 23
Toplam Aktifler 151.597.681 98.312.592 54

Banka Aktifleri igerisinde Krediler 103.293.509 Bin TL ile %68, Nakit Degerler ve Nakit Benzerleri
27.766.197 Bin TL ile %18, Menkul Degerler 18.364.725 Bin TL ile %12, Diger Aktifler 2.173.250
Bin TL ile %2’lik pay almaktadir.

Toplanan Fonlar 126.541.918 77.933.897 62
Toplanan Fonlar Disi Kaynaklar 11.760.011 12.605.353 (8)
Diger Pasifler 5.127.627 3.451.607 49
Ozkaynaklar 8.168.125 4.321.735 89
Toplam Pasifler 151.597.681 98.312.592 54

Banka Pasifleri icerisinde Toplanan Fonlar 126.541.918 Bin TL ile %83, Toplanan Fonlar Disi
Kaynaklar 11.760.011 Bin TL ile %8, Ozkaynaklar 8.168.125 Bin TL ile %6 ve Diger Pasifler
5.127.627 Bin TL ile %3’lik pay almaktadir.

AKTIFLER PASIFLER
Diger Nakit Degerler ve Ozkaynaklar
Aktifler  Nakit Benzerleri %6 Toplanan Fonlar
%2 %18 Menkul %83

Degerler
%12

Toplanan Fonlar Digi
Kaynaklar
%8
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FINANSAL GOSTERGELER
SEGILMIS GELIR-GIDERLER (BINTL)  HAZIRAN2022  HAZIRAN 2021
Kar Payi Gelirleri 8.587.342 2.683.261
Kar Payi Giderleri 4.401.721 2.207.315
Net Kar Payi Geliri 4.185.621 475.946
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 143.200 64.494
Temettu Gelirleri 774 -
Ticari Kar/Zarar (Net) 43.417 168.087
Diger Faaliyet Gelirleri 481.951 397.818
Beklenen Zarar Karsihg 820.018 544.020
Diger Karsilik Gideri 418.674 7.678
Personel Giderleri 318.499 149.131
Diger Faaliyet Giderleri 325.638 171.111
Vergi Karsihg Oncesi Kar/Zarar 2.972.134 234.405
Vergi Karsilig (860.553) (47.055)
Net Kar/Zarar 2.111.581 187.350
FINANSAL GOSTERGELER
RasvoR 0 HAZIRAN2022 @ ARAUK202L
Sermaye Yeterlilik Rasyosu 15,0 14,0
Ozkaynak / Toplam Aktifler 54 4,4
Kullandirilan Fonlar®™ / Toplam Aktifler 69,1 69,1
Toplanan Fonlar/Toplam Aktif 83,5 79,3
Takipteki Alacaklar (Brit) / Kullandirilan Fonlar® 1,7 2,5

* Finansal Kiralama Alacaklari dahildir.
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ONEMLI GELISMELER
2022 Yih ll. Ara D6nem Faaliyetleri
Dis Ticaret islemleri Servisi
2022 Yih ll. Ceyrekte Gergeklestirdiklerimiz:

ihracat Genelgesinde yapilan 27. degisiklik geregince iBKB’ye baglanan ihracat bedellerinin
Merkez Bankasi’na génderilmek (izere en az %40’inin Bankamiza satildigI ve EUR, USD ve GBP
disindaki doviz cinsleri icin de satis yapilmasina imkan veren sistemsel gelistirme
tamamlanmistir. islemlerin anlk olarak TCMB'’ye yiiksek frekansli veriyle raporlanmasi da
saglanmistir.

TUum swift mesajlarinin SWIFT araytiz kullanilmadan ana bankacilik ekraninda olusturulmasi
saglanmistir.

Muhabir bankalardan gelen bankalar arasi ddeme mesajlarinin akis olarak sisteme
entegrasyonu saglanmistir.

Gelen havale iade ve iptallerinin tam otomasyonu saglanmistir.

2022 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

Gelen havalelerin dogrudan misteri hesabina otomatik 6denmesiyle ilgili otomasyon oranini
artiracak gelistirmeler yapilacaktir.

Uluslararasi 6deme islemlerinde islem akibetinin sistemden gorsel olarak da izlenebilir olmasi
saglanacaktir. iadesi talep edilen/reddedilen islemlerin gergeklestirilmesi siireci otomatize
edilecektir.

ihracat akreditif siirecleri yapilacak sistemsel gelistirmelerle iyilestirilecektir.

Gelen havale iade ve devir siireglerinin otomasyonu saglanacaktir.

Dis ticaret islem raporlari (ana rapor ve islem tiiriine gore detay raporlar olmak tzere)
olusturulacak ve ihtiyaca gore hizlica rapor temin edilebilmesiyle verimlilik arttirilacaktir.

Dis ticaret masraf ve komisyonlarinin tahsil stireglerinin dizenlenmesi ve eksikliklerinin
giderilmesi saglanacaktir.

Yabanci Para doviz kredisi kullanim bildirimlerinin ve raporlamanin otomasyonu saglanacaktir.
EFT sisteminde K14 mesaj tirtine ek K20 mesaj tiriiniin eklenmesi saglanacaktir.
1SO20022’ye gegis icin adaptasyon slregleri gergeklestirilecektir.

Vergi dairesine iletilen acik ihracat bildirimlerinin elektronik ortamda gerceklestirilmesi
saglanacaktir.

internet sube tizerinden iBKB islemlerinin gerceklestirilmesi icin sistemsel gelistirme
yapilacaktir.

ithalat akreditif siireclerinin iyilestiriimesi saglanacaktir.

Teminat islemleri Servisi

2022 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

KGF A.S. ile otomatik veri paylasimi icin servis entegrasyonu saglanacaktir.

Teminat sigorta giris ve giincelleme islemlerinde police dokiimaninin ekrana police bazinda
yansimasl saglanacaktir.

Gayrimenkul ipotegi e-fek islemlerinde otomatik masraf tahsilati yapilmasi saglanacaktir.

D
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Fon Kullandirim ve Siireg Servisi

2022 Yilinda Gergeklestireceklerimiz:

Kurumsal nakdi fon kullandirimlarinda 6deme plani olusturma, alim satima konu belge girisi,
fon kullandirimi, fatura kapama gibi uctan uca bir calisma yapilmak suretiyle islemlerin proje
bazinda takip edilmesi saglanarak daha efektif ekran kullanimi hedeflenmektedir.
Subelerimiz ve servisimizdeki is ylkini hafifleterek is glicti tasarrufunda bulunmak ve XML
formatindaki faturalarin misterilerimiz tarafindan mobil ve internet bankacilig Gzerinden
yliklenmesinin ardindan otomatik olarak fatura kapamalarinin yapilmasi planlanmaktadir.
KGF kefaleti ile kullandirilan kredilere ait fatura bilgilerinin KGF KOBIT sisteminde tutulmasina
yonelik entegrasyon saglanacaktir.

Finansal Kiralama Operasyon Servisi

2022 yilinda gergeklestireceklerimiz:

Finansal kiralama s6zlesmelerinin tescili ve takibi icin, Finansal Kurumlar Birligi ile Bankamiz
arasinda sistem entegrasyonu saglanacaktir.

Bilgi Sistemleri Yonetimi Boliim Baskanligi

Bilgi Sistemleri faaliyetlerimiz kapsaminda tamamlanip, devreye alinan 6nemli calismalar;

e Katilim Bankaciligi sektoriinde ilk kez kullanilacak olan Stok Finansmani Uygulamasi devreye
alinmistir.

e Dijital Kanallar Gizerinden Kur Korumali TL Katilma Hesabi agilabilmesi saglanmustir.

e Acik Kaynak Koda Go¢ Programi cercevesinde siramatik cihazlarinin tamaminin agik kaynak koda
uyumlu hale getirilmesi saglanmistir.

e Cumhurbaskanligi Dijital Dénisiim Ofisi tarafindan talep edilen veri s6zIUg0 olusturularak
Baskanligimiz portalina eklenmistir.

e Mobil kanal lizerinden Gegici veya Referans Mektup basvurularinin Kamu ihale Kurumuna (KiK)
sunulmasi saglanmistir.

e 7KBReg Raporlama Modiiliine yetkilendirme ve onay suregleri eklenmistir.

e Kira Sertifikalari icin dayanak kredileri listeleme imkani saglanmistir.

e YPve altindan déniisen kur korumali/yuvam hesaplarda doéviz/altin satisi yapilabilmesi
saglanmistir.




U Ziraat Katiim

Kurumsal Bankacilik
Ticari Sube Acilislarimiz Devam Ediyor

Bankamiz miusterilerine dogru kanaldan hizmet verilmesi amaciyla 2022 yili 1. ¢eyrek icerisinde
misteri odakli bankacilik anlayisi cergevesinde miisteri ve sube segmentasyonu galismalarina
hiz verilmis olup, segmentasyon kurallari belirlenmis ve Banka musterilerinin segment
atamalari yapilmistir.

Yapilan bu galismalar kapsaminda musteri yapisi ile uyumlu olan mevcut segmentlere ilave
Ticari segment olusturulmus, bu dogrultuda Ticari Sube Bankacilig Boliim Baskanligi
faaliyetlerine baslamistir. Ticari Subelerle; hem kendi segmentindeki misterilere hem de
kurumsal sube bulunmayan illerdeki kurumsal segment musterilerine hizmet verilmesi
saglanacaktir.

2022 yil 2. Ceyrek icerisinde Ticari Sube Bankaciligi Bolim Baskanligl yonetim sahasindaki 7
farkliilde 7 Ticari Sube aclilisi gerceklesmistir.

Ozel Bankacilik Faaliyetleri

Bildiginiz gibi mevcut bankacilik hizmetlerinden farkh olarak hizmet almayi bekleyen hem yerli
ve hem de yabanci (ist segment yapisina sahip varlikli misterilerin, tim finansal ihtiyaglarini ve
tasarruflarini yonetmek, Katilim Bankaciligi usul ve esaslarina uygun olarak desteklemek ve
¢6zlim dnerilerimizi paylasmak amaciyla 2022 1. Ceyrek déneminde Ozel Bankacilik B6Iim
Baskanligimiz faaliyetlerine baslamistik.

Ozel Bankacilik Merkezimizde; miisterilerimize ingilizce, Arapga, Fransizca olarak hizmet
verilmekte iken 4. dil olarak Rusca dilimizi de ekleyerek yabanci misterilerimize de kendi
dillerinde 6zel hizmet sunma imkanini saglamis olduk. Bu yil icerisinde musteri ihtiyaclari
dogrultusunda farkli dil yetenegine sahip calisma arkadaslarimizi da aramiza katiyor olacagiz.

Finansal yonetimlerimizin yani sira yapmis oldugumuz is birlikteliklerimiz ile hukuk ve mali
misavirlik alaninda danismanlik hizmetlerinin sunuldugu, daha konforlu ve hizli olabilecekleri
seyahat hizmetleri ile ayricalikli finansal ¢dziimleri yine Ozel Bankacilik misterilerimize
sunmaya basladik. Benchmarking olarak baktigimizda ise Ozel bankacilik musterilerimize
gergek anlamda mali miisavirlik konularinda danismanlik hizmeti sunan ilk ve tek bankayiz.

Tim 6zel bankacilik misterilerimize Ziraat Katilim ayricaliklari ile TAV Passport kart hediye
ettik. TAV Passport kart ile anlagsmali havalimanlarinda; licretsiz otopark, ayricalikli ugus
islemleri, licretsiz lounge girisi, bircok noktada indirimli alisveris gibi pek ¢cok ayricaliktan
yararlanabilecekler.

Tlrkiye ye gelen yabanci musteriler icin potansiyel Vergi Kimlik Numarasi vergi dairesine
gitmeden interaktif vergi dairesi kullanilarak Vergi Kimlik Numarasi alinmaktaydi. Ozel
Bankacilik miisteri ihtiyaglari kapsaminda yapmis oldugumuz is birliktelikleri ile Tiirkiye ye
gelmeden de yabanci musteriler icin potansiyel Vergi Kimlik Numarasi alabilen ilk ve tek banka
olduk. Boylece Yurt disindaki yerlesik ger¢cek USD, EUR, GBP ve CHF d6viz cinsinden
tasarruflarini Bankamizda degerlendirmelerini saglayacak Ozel Bankacilik miisterilerimizin
slireglerini de hizlandirmis olduk.

Misteri odakl stratejisini Ozel Bankacilik Bolimii ile pekistiren Ziraat Katilim, “teknolojiyi
misteri ihtiyaglarini yakindan takip ederek, ¢6ziim odakli yaklasimiyla misteri ihtiyaglarina
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yonelik deger yaratan ¢oziimler sunarak; triin, hizmet ve kanallarimizi daimi olarak
gelistirmeye devam ediyor olacagiz.

2022 YILI Il. ARA DONEM SONRASINA iLiSKIN BEKLENTILER

Yilin ikinci ¢ceyreginde kiiresel ekonominin sekillenmesinde covid-19 virlsiinin etkisi azalirken
Rusya-Ukrayna savasi 6nemli rol oynamistir. Rusya’nin Ukrayna’yi isgal etmesi ile 2022 yilinin ilk
ceyreginde basta petrol ve gaz fiyatlari olmak (izere diger gida ve emtia fiyatlarinda gorilen sert
ylkselis yilin ikinci ceyreginde de devam etmistir. Kiiresel ekonomide ortalamalarin lzerinde
seyreden enflasyon oranlarinin Rusya-Ukrayna savasinin hiz kazanmasi ile beraber merkez
bankalarini daha aktif ve daha sert 6nlemler almaya itmistir. Merkez bankalarinin sahin tavirlari,
emtia fiyatlarindaki artis hizini bir miktar azaltsa da emtia fiyatlarinin yiksek seyri devam
etmektedir. Yilin ikinci yarisinda kiiresel ekonomide bir miktar yavaslama olmasi beklenirken
ylksek enflasyon oranlarinin bir siire daha devam edecegi tahmin edilmektedir.

ABD Merkez Bankasi (FED), pandeminin ABD ekonomisine olumsuz etkilerini azaltmak igin
genisleyici para politikasi uygulamaya baslamistir. ABD hikiimeti ise ayni donemde harcama ve
yatirimi artirici ek tesvik paketleri yayinlamistir. Ancak pandeminin etkisinin azalmasi ve
ekonomide canlanmanin hiz kazanmasi ile ABD ekonomisinde hizli fiyat artislari meydana
gelmistir. FED ise enflasyon ile miicadele etmek icin bir yandan bilancosunu daraltirken diger
yandan da faiz artislarinda daha agresif bir strateji izlemeye baslamistir. Bu kapsamda 28 yilin en
blyilk faiz artisini gergeklestiren FED, enflasyon hedefine ulasmak igin Eyliil ayindan itibaren
bilango klglltmede daha hizli hareket edeceginin ipuglarini vermistir. Dolar, bir¢cok gelismis ve
gelismekte olan (ke para birimlerine karsi deger kazanirken getiri egrisi tersine donmeye
baslamistir. FED’in dnliimuizdeki donemde daha da sahin adimlar atabilecegi beklentisi
sonucunda Dolar'in basta Euro olmak (lizere diger para birimlerine karsi daha fazla giic
kazanacagi tahmin edilmektedir.

Avrupa Merkez Bankasi (ECB) ise 2022 yilinin ikinci ceyreginde ekonomideki toparlanmayi
baskilamamak i¢in uyguladigl para politikasina devam ederken faizlerde herhangi bir degisiklik
yapmamistir. Ancak Rusya-Ukrayna savasi nedeni ylkselen gaz fiyatlari Avrupa’da enflasyonun
ylikselmesinde en temel faktérlerden birisi olmustur. Ayrica Rusya-Ukrayna arasinda yasanan
savas hem cografi yakinlik hem de Avrupa’nin Rusya ile ticari iliskileri nedeni ile Euro Bolgesi
ekonomilerini olumsuz etkileye baslamistir. ECB bu yilin ikinci ¢ceyreginde yaptig aciklamada
Avrupa’da ylikselen enflasyon oranlari ile miicadele etmek i¢in Uglincli ceyrekten itibaren varlk
alim programini sonlandiracagini deklare etmistir. Varlik alim programi sonlandiktan sonra ise
faiz artislarina gidecegi belirtilmistir. Ayrica, Rusya’nin dogalgaz 6demelerinin kendi para birimi
olan Ruble’yle yapilmasi sartini ortaya koymasi Euro Bélgesi'nde endiselere sebep olmustur. Bu
kapsamda Avrupa birligi tlkeleri enerjide Rusya’ya olan bagimliligi azaltmak ve alternatif enerji
kaynak arayislari igin stratejiler olusturmaya baslamistir. Tiirkiye’nin enerji koridoru {izerinde
olmasi ve Avrupa’ya yakinligi nedeni ile Tarkiye’nin jeopolitik avantajinin yeniden 6n plana
cikacagl beklenmektedir.

FED’in uygulamaya basladigi sikilastirici para politikasi, gelismekte olan (ilke ekonomileri
Uzerinde baski olusturmaya baslamistir. Gelismekte olan llkelerden sermaye cikisi gozlenirken
bu Ulkelerin para birimlerinde deger kayiplari meydana gelmistir. Gelismekte olan dlkelerin
merkez bankalari hem ilkelerinin para birimlerinin degerini korumak hem de enflasyon ile
miicadele etmek icin yilin ikinci ¢eyreginde faiz artislari yapmislardir. Kiiresel ekonomide
ylikselen emtia fiyatlari, basta petrol ve gaz olmak lizere emtia ihra¢ eden (lkelerin
ekonomilerini olumlu etkilemeye baslamistir. Ancak gida ve emtia ithalatgisi gelismekte olan
Ulke ekonomilerinde de gida ve enerji arz glivenligi konusunda sorunlar yasanirken bu llkelerde
enflasyonda hizli bir ylikselis meydana gelmistir. Ayrica FED ’in ylksek tempolu faiz artisina
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devam etmesi ve ECB’nin de siki para politikasi uygulamaya baslayacagini deklare etmesi
onlimizdeki donemde gelismekte olan llke ekonomileri Uzerinde baskinin devam edecegine
yonelik beklentiler olusturmustur.

Tlrkiye’de, 2022 yilinin ilk ceyreginde gorilen glicli talep ile birlikte iktisadi faaliyette gorilen
canlanma bu yilin ikinci ceyreginde de devam etmistir. Ekonomide blylime hiz kazanirken issizlik
oranlarinda da belirgin bir iyilesme yasanmistir. Bu yilin ilk yarisinda yil icinde ihracatta rekorlar
kirihrken, bu yilin tamaminda turizm gelirlerinde ciddi artis olmasi beklenmektedir. Ancak,
kiiresel capta Ozellikle Rusya-Ukrayna savasi kaynakli artan emtia maliyetleri ve arz yonli
sorunlar Tiirkiye ekonomisini olumsuz etkilemeye baslamistir. Hikiimet yetkilileri tarafindan bu
yilin basinda uygulanmaya baslanan enflasyona dair risk ve beklentilerin kontrol altina alinmasi
ve Tirk Lirasinin desteklenmesi politikasi yilin ikinci ceyreginde de uygulanmaya devam
edilmistir. Bu cercevede piyasada kredi kullandiriminda (reticiyi ve ihracatclyr destekleyen
programlar baslamistir. Bu durumun yilin geri kalan kisminda da Ulkemizin biylime
performansini devam ettirmesinde 6nemli bir etken olmasi beklenmektedir. Yilin ikinci yarisinda
enflasyonda yiikselis ivmesi azalirken 2022 yilsonunda enflasyon oranlarinda disiis gorilecegi
tahmin edilmektedir.




