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I Ziraat Katiim

ZIRAAT KATILIM BANKASI A.S.

SUC GELIRLERININ AKLANMASININ VE TERORUN/KITLE IMHA
SILAHLARININ YAYILMASININ FINANSMANININ
ONLENMESI POLITIKASI

Ziraat Katilim Bankasi A.S. olarak miisterilerimize sunmus oldugumuz Urin ve
hizmetlerin su¢ gelirlerini aklama, terdriin finansmani, kitle imha silahlarmm yayilmasinin
finansman1 ve diger finansal sucglarla ilgili faaliyetlerde kullanilmasmmin 6nlenmesi i¢in
yururliikteki ulusal ve uluslararasi yasa ve diizenlemelere ve yaptirim programlarina tam olarak
uymak oncelikli hedefimizdir.

TANIMLAMALAR VE KISALTMALAR

Aklama: Su¢ gelirlerinin, yurt disma g¢ikarilmasi veya bunlarin
gayrimesru kaynagmin gizlenmesi veya mesru bir yolla elde
edildigi konusunda kanaat uyandirilmasi maksadiyla ¢esitli
islemlere tabi tutulmasi,

Banka: Ziraat Katilim Bankas1 A.S.
BMGK: Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi,
BMGK Kkarar: Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyinin kitle imha silahlarmin

yayllmasmin finansmaninin 6nlenmesine yonelik yaptirim
kararlarmi ve bu kararlarin ekleri,

Elektronik Transfer: Gonderen adina bir finansal kurulustan baska bir finansal
kurulustaki aliciya elektronik araglar kullanilmak suretiyle belli
tutardaki para ve menkul kiymetin gonderilmesi amaciyla
yapilan islem,

FATF (Financial “Mali Eylem Gorev Giicii”
Action Task Force):

Finansal Kurulus: Bankalar, bankalar diginda banka kart1 veya kredi karti
diizenleme yetkisini haiz kuruluslar, kambiyo mevzuatinda
belirtilen yetkili miiesseseler, 6diing para verme isleri hakkindaki
mevzuat kapsamindaki ikrazatgilar, finansman ve faktoring
sirketleri, sermaye piyasasi arac1t kurumlar1 ve portfoy yonetim
sirketleri, yatirim fonu yoneticileri, yatirim ortakliklari, sigorta,
reasiirans ve emeklilik sirketleri, finansal kiralama sirketleri,
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Fon:

Gergek Faydalanicr:

Giiven Sozlesmesi:

Kanun:

Kitle Imha
Silahlarinin
Yayilmasinin
Finansmanai:

Malvarhg:

sermaye piyasasi mevzuatl gergevesinde takas ve saklama
hizmeti veren kuruluslar,

Her ne surette elde edilmis olursa olsun para veya degeri para ile
temsil edilebilen banka kredisi, banka ve seyahat ¢eki, havale,
menkul kiymet, hisse senedi, teminat, tahvil, bono, police, kredi
mektubu ve benzeri kiymetler ile taginir veya taginmaz, maddi
veya gayri maddi, her tirli mal, hak, alacak ve bunlar (izerinde
bir miilkiyet hakkini veya menfaati tevsik ve temsil eden
elektronik veya dijital ortamdakiler de dahil olmak Gzere her
turli belge,

Banka nezdinde islem gergeklestiren gercek kisileri, adina islem
yapilan gercek kisiyi, tiizel kisiyl veya tiizel kisiligi olmayan
tesekkiilleri nihai olarak kontrolinde bulunduran ya da bunlar
uzerinde nihai niifuz sahibi olan gergek kisi veya kisiler,

Bir malvarhigmin belirli bir lehtar ya da lehtar grubunun
yararlanmasi i¢in, malvarliginin maliki olan s6zlesme kurucusu
tarafindan, s6z konusu malvarliginin yonetimi, kullanimi ya da
sOzlesmede belirtilen diger tasarruflarda bulunulmasi amaciyla
sO0zlesmeyi icra eden bir miitevellinin kontroliine birakilmasini
hiikiim altina alan hukuki iliski,

11/10/2006 tarih ve 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkida Kanunu, 07/02/2013 tarih ve 6415 sayili
Terdrizmin Finansmanmnin  Onlenmesi Hakkmda Kanunu,
27/12/2020 tarih ve 7262 sayilh Kitle Imha Silahlarmimn
Yayilmasinin Finansmanmm Onlenmesi Hakkinda Kanunu,

Kitle imha silahlarmmn yayilmasinm finansmani (KISYF);
balistik, nikleer veya biyolojik silahlar ile ilgili malzemelerin
(hem teknolojik amagli hem de yasa dis1 amaglarla kullanilan ¢ift
kullannomli mallar dahil) iiretimi, edinimi, bulundurulmasi,
gelistirilmesi, ihracati, komisyonculugu, nakliyesi, aktarimu,
stoklanmas1 veya kullanimi i¢in kismen veya tamamen
kullanilan fon veya finansal hizmetler saglama eylemi,

Bir gercek veya tiizel kisinin;
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Malvarhginin
Dondurulmasi:

MASAK:

Mevzuat:

Risk:

Riskli tlkeler:

Sug Geliri:

Siirekli Is iliskisi:

1) Miilkiyetinde veya zilyetliginde bulunan ya da dogrudan veya
dolayl1 olarak kontroliinde olan fon ve gelir ile bunlardan elde
edilen veya bunlarin birbirine doniistiiriilmesinden hasil olan
menfaat ve degeri,

2) Admna veya hesabina hareket eden gergek veya tiizel kisinin
miilkiyetinde ya da zilyetliginde bulunan fon ve gelir ile
bunlardan  elde  edilen @ veya  bunlarin  birbirine
doniistiiriilmesinden hasil olan menfaat ve degeri,

Malvarhiginin  ortadan  kaldirilmasinin, tiiketilmesinin,
doniistliriilmesinin, transferinin, devir ve temlik edilmesinin ve
sair tasarrufi islemlerin Onlenmesi amaciyla, malvarligi
iizerindeki tasarruf yetkisinin kaldirilmasi veya kisitlanmasi,

Mali Suglar Arastirma Kurulu,

Su¢ Gelirlerinin Aklanmast ve Terorizmin Finansmanmin
onlenmesi ile ilgili yiirtirliikteki kanun, yonetmelik ve tebligler
1le MASAK Kkarar ve talimatlari,

Uriin ve hizmetlerin, suc¢ gelirlerinin aklanmasi veya terdriin
finansmani amaciyla kullanilmasi ya da bu konularda Kanun
uyarinca ¢ikarillan yOnetmelik ve tebliglerle getirilen
yiiktimliiliiklere tam olarak uyulmamasi gibi nedenlerle maruz
kalmabilecek mali ya da itibar zarar1 ihtimali,

Aklama ve terériin finansmaninin Onlenmesi konusunda
yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suclarla micadele
konusunda is birligi yapmayan veya yetkili uluslararasi
kuruluslarca riskli kabul edilen tilkeler,

Sugtan kaynaklanan, yasal yollardan edinilmemis para veya mal
varlig1 degeri,

Banka ile miisteri arasinda hesap ac¢ilmasi, kredi veya kredi
kart1 verilmesi, kiralik kasa, finansal kiralama, hayat
sigortas1 veya bireysel emeklilik gibi hizmetler nedeniyle
kurulan, niteligi itibartyla devamlilik unsuru tasiyan is
iliskisi,
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Sube:

Siipheli islem:

Siipheli Islem
Bildirimi (SiB):

Tabela Banka (Shell
Bank):

Terorin Finansmani
(TF):

Uluslararasi
Yaptirnmlar:

Uyum Birimi:

Uyum Gorevlisi:

Uyum Programi:

Ust Diizey Yonetici:

Ziraat Katilim Bankas1 A.S. yurt i¢i subeleri,

Banka nezdinde veya Banka araciligiyla yapilan veya yapilmaya
tesebbiis edilen isleme konu mal varliginim, yasa dis1 yollardan
elde edildigine veya yasa disi amaglarla kullanildigina, bu
kapsamda terorist eylemler igin ya da terdr orgutleri, teroristler
veya terdrlii finanse edenler tarafindan kullanildigina veya
bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi,
stiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi hali,

Stipheli goriilen miisteriler ve islemler hakkinda yapilan
bildirim,

Herhangi bir tlkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam giin
calisan personel istihdam etmeyen ve bankacilik islemleri ile
kayitlar1 agisindan resmi bir otoritenin denetimine ve iznine tabi
olmayan banka,

Teroristlere, terdr orgiitlerine veya bunlarin faaliyetlerine, yasal
ya da yasal olmayan yollar ile finansman saglanmasi, buna
aracilik veya yardim edilmesi ya da destek olunmasi,

Su¢ gelirlerinin aklanmasi, terdrist faaliyetler ya da anti
demokratik uygulamalar nedeniyle yaptirima tabi tutulan iilke,
kisi, kurum ya da gemiler ile ilgili olarak uluslararasi
otoritelerce yayinlanan karar ve diizenlemeler,

Uyum gorevlisine bagh olarak calisan ve uyum programinin
yiiriitiilmesiyle gorevli ¢calisanlardan olusan birim,

Ziraat Katilim Bankasi A.S. ve konsolidasyona tabi bagh
ortakliklarindaki ve yurtdis1 subelerindeki, SGA/TFO/KISFYO
ile ilgili Kanun ve Kanuna dayanilarak yiiriirliige konulan
mevzuatla getirilen ylikiimliiliklere uyumu saglamak amaciyla
istihdam edilen ve gerekli yetkiyle donatilmis gorevli,

SGA/TFO/KISFYO 6nlenmesine yonelik olarak olusturulacak
tedbirler buttnd,

Genel Miidir ve Genel Miidir Yardimcilari, i¢ sistemler
kapsamindaki birimlerin yoneticileri ile baska unvanlarla
istthdam edilseler dahi, danigsmanlik birimleri disindaki
birimlerin, yetki wve g0revleri itibariyle Genel Mudur
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Yardimcisina denk veya daha {ist konumlarda gorev yapan

yoneticileri,
Ust Yonetim: Yonetim Kurulu ile Gst dizey yoneticilert,
Yurtdisi Sube: Banka’nin yurt disinda faaliyet gosteren Sube ve Temsilcilikleri,
Ziraat Finans Grubu: Ayr1 tiizel kisilik altinda faaliyet gosterseler dahi, ayni

sermayedar gruba bagli, ana ortaklik Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat
Bankas1 A.S. altinda; yurt i¢inde ve yurt disinda kurulu
ortakliklardan olusan toplulugu,

ifade etmektedir.

1. GIRIS

Sug gelirlerinin aklanmasi ve aklamayi kolaylastiran faaliyetlerle, terérun/kitle imha
silahlariin yayilmasi veya diger finansal su¢ faaliyetlerinin finansmaniyla miicadele etmek ve
bu faaliyetlerin 6nlenmesinin takipc¢isi olmak Ziraat Katilim Bankas1 A.S. nin politikasidir.

Bu politika, Bankann biiyiikligii, islem hacmi ve gergeklestirilen islemlerin niteligi goz
oniinde bulundurularak olusturulmustur. Ziraat Katilim Bankas1 A.S biinyesinde yer alan tiim
finansal kuruluslarin, faaliyetlerini yiiriitiirken bulunduklar1 tlkelerdeki yasal mevzuat ve
yetkili otoriteler izin verdigi 6l¢iide, bu politikaya bagli kalmalar1 esastir.

Banka faaliyetlerini, basta “5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinm Onlenmesi
Hakkinda Kanun olmak iizere “6415 sayili Terdrizmin Finansmanmm Onlenmesi Hakkinda ve
7262 sayil1 Kitle Imha Silahlarmin Yayilmasmin Finansmanmin Onlenmesi Hakkinda Kanun”
ve ylrtirlikteki yasalara ve uluslararasi standartlara uygun sekilde yiiriitiir.

Bankamiz, yonetiminin ve ¢alisanlarinin s6z konusu yasalara ve standartlara tam ve
eksiksiz uyumunu saglayarak bankacilik iirin ve hizmetlerinin su¢ gelirlerinin aklanmasi ve
ter6rizmin/kitle imha silahlarmm yayilmasmin finansmani amaciyla kullanilmasini
engellemeye kararlidir.

SGA/TFO/KISFYO politikamiz yilda bir kez ve gerektiginde, yasal diizenlemelere ve
uluslararas1 standartlara uyumun saglanmasi ve korunmasi amaciyla gozden gegirilir ve
gerekmesi halinde gerekli giincellemeler yapilir. S6z konusu politika olusturulurken ulusal risk
degerlendirme kapsaminda belirtilen hususlar da dikkate alinir.
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1.1. Amag

Bu politika, Bankanin faaliyetlerini yiiriitirken su¢ gelirlerinin aklanmasi ve
teroriin/kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani ile miicadele etmesini, bu konuda
maruz kalacagi riskleri proaktif bir yaklasimla tespit edip, degerlendirerek azaltilmasina
yOnelik gerekli aksiyon planlarmi olusturmasini, 6nlem ve tedbirleri almasini, ulusal ve
uluslararas1 kuruluslarca getirilen ilke, tavsiye, standart ve rehberler kapsaminda yasal
dizenlemelere uyumlu hareket etmesini saglar.

Kurum politikasmimn amact; yiikiimliiniin, sug gelirlerinin aklanmasinin ve terorin/kitle
imha silahlarinin yayilmasmin finansmaninm 6nlenmesine iliskin yiikiimliiliklere uyumunu
saglamaya ve miisterilerinin, islemlerinin ve hizmetlerinin risk temelli bir yaklasimla
degerlendirilerek, maruz kalabilecegi riskin azaltilmasina yonelik stratejilerin, kurum ici
kontrol ve oOnlemlerin, isleyis kurallarmin ve sorumluluklarin belirlenmesi ile kurum
calisanlarinin bu konularda bilinglendirilmesidir.

1.2. Kapsam ve Hukuki Dayanak

SGA/TFO/KISFYO politikamiz, Bankamizin tiim sube, temsilcilik ve acentelerini
kapsamaktadir.

5549 Sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasmm Onlenmesi Hakkinda Kanun, 6415 Sayili
Terdrizmin Finansmanmin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 7262 Sayili Kitle Imha Silahlarinin
Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve bu kanunlara iliskin olarak yaymlanan
yonetmelik ve tebligler, Bankamiz SGA/TFO/KISFYO politikasmin hukuki dayanagini
olusturur. Banka, faaliyetlerini mezklr kanunlara ve uluslararasi standartlara uygun olarak
yaratdr.

Bununla birlikte; su¢ gelirlerinin aklanmasi, terdriin ve kitle imha silahlarinin
yayllmasmin finansmani ve diger finansal suglarla miicadele konusunda ulusal hukuk
sistemlerinin gelistirilmesi, yasadis1 faaliyetleri ve topluma neden olduklar1 zarar1 6nlemeyi
amaclayan ve iliye olan lilkeler tarafindan baglayici olan uluslararasi standartlar belirleyen Mali
eylem Gorev Gucu (FATF-Financial Action Task Force)’niin yayinlamis oldugu tavsiye ve
standartlar da dikkate almmaktadir. SGA/TF/KISFYO politikamiz FATF tavsiyelerine uygun
olarak olusturulmus olup bu alandaki ulusal kanun ve diizenlemelerin yani sira uluslararasi
diizenleyici kuruluslar ve {ilke otoritelerince getirilen tavsiye, ilke, standart ve diizenlemeler de
grup nezdinde g6z 6niinde bulundurulmustur.

SGA/TF/KISFYO politikanmiz risk yonetimi, izleme ve kontrol, siipheli islem bildirimi,
yaptirim, egitim ve i¢ denetim ile bilgi paylasimina iligkin politikalar1 icermektedir.

1.3.Gorev ve Sorumluluklar

Bankamiz SGA/TFO/ KISYFO politikasinda yer alan hususlar, tiim birimler ve her
kademedeki tiim g¢alisanlar tarafindan dikkate alinarak uygulanmali, su¢ gelirini aklayici,
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teroriin ve kitle imha silahlarmm yayilmasinin finansmani sayilacak veya bu faaliyetleri
kolaylastiracak islem ve eylemlerde bulunulmamalidir. Bu amagla da gorev ve sorumluluklar
gerekli dikkat ve 6zen gosterilerek yerine getirilmelidir. Politikaya aykir1 hareket edilmesi
durumunda disiplin yonetmeliginin gerektirdigi hiikiimlerin uygulamaya konulabilecegi
dikkate alinmalidir.

Politikanin ve Uyum Programinin bir biitiin olarak yeterli ve etkin bir sekilde
yiiriitiilmesinden, nihai olarak Bankamiz Yonetim Kurulu sorumludur. SGA/TFO/KiISYFO
politikasinin i¢inde yer alan uyum programi kapsamindaki risk yonetimi, siipheli islem
bildirimi ile izleme ve kontrole iliskin faaliyetler; Bankamiz Yonetim Kurulu’nun goézetim,
denetim ve sorumlulugunda Uyum Gorevlisi ile birlikte Uyum Birimi tarafindan, i¢c denetim
faaliyetleri; Bankamiz Teftis Kurulu Baskanlig: tarafindan yerine getirilir.

2. UYUM PROGRAMI

Ziraat Katilim Bankasi, sunmus oldugu tiriin ve hizmetlerin su¢ gelirlerinin aklanmas,
terorizmin ya da diger finansal su¢larin finansmani ile ilgili faaliyetlerde farkinda olmaksizin
araci olarak kullanilmasimi engellemek ve gerek ulusal mevzuata gerekse uluslararas: standart
ve diizenlemelere uyum saglamak adina gerekli kontrol faaliyetlerini yerine getirebilmek icin
risk bazli bir uyum programi olusturmustur. Bankamiz uyum programi asagidaki unsurlari
icermektedir.

e Uyum fonksiyonu

e Risk yonetimi politikasi

e Izleme ve kontrol

e Siipheli islem bildirimi

e Egitim

e Ic denetim

e Yaptirim politikasi

e Kayitlarin saklanmasi ve muhafazasi
e Bilgi ve belge verme yiikiimliiligii

Bankamizda sug gelirlerinin aklanmasi, terérizmin/Kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansman1 ve diger finansal suc¢larla miicadele kapsaminda karsilasilacak riskleri etkin bir
sekilde yonetebilmek adma giiglii yonetisim ile risk yonetimi yapisi ve streclerini belirlemeye
imkan saglayan ti¢lii hat modeli uygulanmaktadir. Birinci hatta {iriin ve hizmetlerin miisterilere
ulastirilmasi sirasinda karsilasilacak risklerin yonetilmesine iliskin faaliyetler yer alirken, ikinci
hatta risklerin yonetilmesiyle iliskili konularda, risk yonetimine iliskin kontroller olusturulmasz,
tespiti ve izlemeyi iceren gerekli yardim, destek ve tavsiyede bulunma, risk yonetimine iligkin
sonuglarykontrolleri test ve analiz ederek raporlamayi igeren faaliyetler yer almaktadir. Ugiincii
hatta s6z konusu risklerin yonetiminin etkililigi ve yeterliligi ile ilgili olarak i¢c denetim
birimleri tarafindan giivence verilmekte ve etkin yonetimine iliskin tavsiyelerde
bulunulmaktadir. Biitiin hatlarin isbirligi, esgiidiim ve iletisim igerisinde ¢aligmasi esastir.
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2.1. Uyum Fonksiyonu

Bankanin su¢ gelirlerinin aklanmasmin ve terdrizmin/kitle imha silahlarmnm
yayllmasimin finansmaninin Onlenmesine iliskin yiiriirliikteki yasa, yonetmelik ve diger
diizenlemelere uyumunu saglamak tizere Uyum Gorevlisi yonetiminde Uyum Birimi yetkilidir.
Uyum Gorevlisi; bagimsiz bir irade ile karar verebilmek i¢in, Banka biinyesindeki tiim
birimlerden kendi gorev alani ile ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi talep edebilecek ve bunlara
zamaninda erisebilecek yetkiyi haizdir. Uyum gorevlisi ile birlikte uyum programinin
yiriitiilmesi amaciyla atanan uyum gorevlisi yardimecilart ve uyum birimi yazili politika ve
prosedurlere gore faaliyetlerini yurutirken ilgili kanun ve diizenlemelerde 6ngortlen gizlilik
ilkelerine uygun hareket etmektedir.

Uyum Biriminde uyum programint uygulamakla ilgili gorevleri yerine getirmek,
SGA/TF/KISYF riskini ydnetmek i¢in hacim, miisteri sayisi, yasal dizenlemeler dikkate
alinarak yeterli sayida personel istihdam edilmektedir.

2.2. Uyum Risk Yonetimi Faaliyetleri

Bankamizin risk yonetimi politikasi;; SGA/TFO/KISYFO ile ilgili olarak bankanin
maruz kalabilecegi risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi, derecelendirilmesi, izlenmesi ve
azaltilmas1 amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasina yonelik faaliyetleri icermektedir.

Risk yonetim politikas: asgari diizeyde, miisterinin taninmasina iliskin tedbirlere dair
kurum i¢i Onlem ve isleyis kurallarin1 kapsamaktadir. Risk yonetimine iligkin faaliyetler
icerisinde; miisterinin ve ger¢ek faydalanicinin taninmasina iligskin faaliyetler, miisteri durum
incelemesine yonelik yiratilen gerekli kontroller, belirlenen risk faktorlerine goére risk
derecelendirmesinin ve degerlendirmesinin yapilarak risk seviyelerine uygun tedbirlerin
almmas1 bulunmaktadir.

2.2.1. Miisterini Tan lkesi

Bankamizi; sug gelirlerini aklamak, terdrizmi finanse etmek veya diger finansal suglar
icin araci olarak kullanmak isteyenlerden korumanin en etkili yolu, miisterilerimizi tanimak,
politika, ilke ve uygulamalarimizi “Miisterini Tan1” ilkesi kapsaminda yasal mevzuatlara uygun
sekilde olusturmak ve bunlara tam olarak uymaktan gecmektedir. Bu siire¢, yeni ve mevcut
miisterilerle ilgili bilgi edinme, kimlik tespiti ve teyidi adimlarini icermektedir.

2.2.1.1. Miisteri Kabul Politikas1

Bankamizda “Miisterini Tan1” prensibi ¢ercevesinde, miisterilerin ve miisteriler adina
hareket eden kisilerin kimlik tespitlerinin yapilmasi ve islemin gerg¢ek faydalanicisinin ortaya
cikarilmasma iligkin gerekli kontrollerin uygulanmasi ve tedbirlerin alinmasi esastir.

Bu kapsamda; miisterinin risk profiline uygun durum tespiti yaparak; SGA/TF/ KISYF
acisindan yiiksek risk tasiyan misterileri ve banka tarafindan Grun/hizmet sunulmayacak
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miisterileri belirlemek i¢in miisteri kabul politikasi olusturulmustur. Buna gore Bankamiz, yeni
bir iligkisi tesis etmeden dnce miisterinin risk profiline uygun durum ve kimlik tespiti yaparak,
gerekli belgeleri edinir ve buna gore kimlik tespiti yapilabilen miisterileri kabul eder.

Miisteri Olarak Kabul Edilmeyecek Kisi ve Kuruluslar

Bir gerg¢ek veya tiizel kisinin miisteri olarak kabulii i¢in bu politikaya uygun olarak
belirlenen kriterleri karsilamasi gerekir. Bu kapsamda,

o Gercek kimlikleri ve adresleri belirlenemeyen ve dogrulanamayan kisi ve
kuruluslar,

e Gergek kimliklerinden farkli bir ad altinda hesap agmak isteyenler,

e Gergek kimliklerine iligkin yaniltici bilgi veren veya bilgi vermek
konusunda isteksiz olanlar,

e Detayl arastirmalar sonucunda daha once verilen bilgilerde tutarsizliklar ve
yanlisliklar oldugu tespit edilenler,

e Gergek faydalanicinin tespit edilemedigi durumlarda,

e Isin niteligi ve amac1 hakkinda bilgi edinilemediginde,

e Bu politikaya uyum saglamak amaciyla istenen bilgi ve belgeler temin
edilemediginde,

e Resmi kurumlarin su¢ gelirlerinin aklanmasi ve terérizm konusunda
yayimladiklar1 yasaklilar listelerinde ve banka tarafindan izlenen listelerde
ad1 gecen kisi ve kuruluslar

e Tabela bankalar1 ve tabela sirketleri ile

is iliskisine girilmez ve bu kisi ve kuruluslar miisteri olarak kabul edilmez.

Islemin Reddi ve is liskisinin Sonlandirilmasini Gerektiren Durumlar

Stirekli is iliskisi tesisinde, is iliskisinin amaci ve mahiyeti hakkinda bilgi alnir.
Hesaplarini sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani amaciyla kullandigi/kullandirdig:
tespit edilen miisteriler ile is iliskisi sonlandirilir, Kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin
amac1 hakkinda yeterli bilgi edinilemeyen durumlarda is iligkisi tesis edilmez ve talep edilen
islem gergeklestirilmez.

Daha once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda
stiphe duyulmasi nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigir durumda
is iligkisi sona erdirilir. Miisteri tarafindan hesabina yatirilan fonlarin kaynag: hakkinda bilgi
alinamadiginda, miisterinin gerceklestirmek istedigi islemin mahiyeti anlagilamadiginda ve
islemin gergek faydalanicisi tespit edilemeyip gizlendiginde, gerceklestirilmek istenen iglemin
reddi ve is iligkisinin sonlandirilmasi degerlendirmeye alinir.

Bankamizin uluslararasi faaliyetleri ve muhabirlik iligkilerinden kaynakli uluslararasi
bankacilik mevzuati kapsamindaki yiikiimliiliikleri dogrultusunda, gecerli ve hakli sebeplerin
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varligi halinde verilen hizmetlerde smirlamaya gidilebilir ve gerektiginde is iligkisi
sonlandirilabilir.

Bankamizda anonim hesaplar agilmaz. Hesap iliskisi kurulduktan sonra yaptirim
listelerine eklenen miisteriler ile is iliskisi sonlandirilir. Filtreleme programi vasitasi ile izlenen
miisteriler, gergeklestirmek istedikleri igleme iliskin gerekli bilgi ve belge saglamadiklar
takdirde talep edilen islem gergeklestirilmez ve is iliskisinin sonlandirilmasi degerlendirmeye
alinir. Yukarida belirtilen hallerin stipheli islem olup olmadigi Uyum Gorevlisi tarafindan
ayrica degerlendirilir.

2.2.1.2.  Miisteri Durum Tespiti (Customer Due Diligence-CDD)

Miisteri durum tespiti;

e Miisterinin ve uygulanabilir oldugu durumlarda gercek faydalanicinin
tespiti,

e Misterinin kimliginin, ilgili yasal diizenlemelerin gerektirdigi Olgiide
givenilir ve bagimsiz bilgi, veri veya belgelere dayali olarak teyidinin
gergeklestirilmesi,

e s iliskisinin amacinn ve mahiyetinin anlasilmas1 ve yiiksek risk igceren
durumlarda sikilastirilmis tedbirlerin uygulanmasi,

e Miisterilerin yaptirim listelerinde bulunma ihtimaline karsi taranmasi,

o Siirekli 1s iliskisi kapsaminda islemlerin izlenmesi

streclerini icermektedir.

2.2.1.2.1. Kimlik Tespit Yiikiimliiliigii

Banka nezdinde veya araciligiyla yapilan islemlerde kimlik tespit yiikiimliiliigiine
iliskin olarak; hesap sahibinin, hesap sahibi adina harcket eden Kkisilerin, islemin gercek
faydalanicisinin, temsile yetkili kisilerin kimliklerinin tespiti, tiizel kisi miisteriler i¢in
hissedarlar1 ve kontrol yapisinin belirlenmesi esas olup;

o Siirekli is iligkisi tesisinde miktar gdzetmeksizin,
e Mevzuatta belirlenen tutarin lizerindeki islemlerde,
e Siipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gézetmeksizin,

e Daha once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu
konusunda siiphe oldugunda tutar gézetmeksizin

kimlige iligkin bilgileri alinarak bu bilgilerin dogrulugunun teyit edilmesi suretiyle miisterinin
ve miisteri adina veya hesabina hareket edenlerin kimlik tespiti yapilir. Kimlik tespiti, 1s iliskisi
tesisinden veya islem yapilmadan 6nce tamamlanir.

Gercek Faydalanicinin Taninmasi
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Gergek faydalanici; adma igslem yapilan gergcek kisi, tiizel kisi veya tiizel kisiligi
olmayan tesekkiilleri nihai olarak kontroliinde bulunduran ya da bunlara ait hesap ya da iglem
iizerinde nihai niifuz sahibi olan gercek kisi/kisiler olarak tanimlanmaktadir. Bir miisteri ile is
iliskisine girilmeden Once, her zaman gercek faydalanicinin/faydalanicilarin kimligi tespit ve
teyit edilir.

Subeler islemin ger¢ek faydalanicisinin ortaya ¢ikarilmasi ig¢in gerekli tedbirleri alir.
Gergek faydalanici tespit edilirken; tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiiliin;
%?25’inden fazla hissesine sahip/sahiplerinin kimler oldugu, miisteriyi etkin bir sekilde kimin
kontrol ettigi, adna islem yapilan kisilerin kimler oldugu gibi sorulardan faydalanilir.

Mubhabirlik iliskisi

Mubhabirlik iliskileri tesis edilirken;

e Mubhatap finansal kurulusun aklama veya terdriin finansmani yoniinden
sorusturma gecirip gecirmedigi ve ceza ya da uyar1 alip almadigi, isin
mahiyeti ve konusu, itibar1 ve {izerindeki denetim yeterliligi hususlarinda,
kamuya acik kaynaklardan yararlanilarak sihhatli bilgi edinilir.

e Muhatap finansal kurulusun aklama ve teroriin finansmaniyla miicadele
sistemi degerlendirilir, sistemin uygun ve etkin oldugundan emin olunur.

e Yeni muhabir iliskisi kurulmadan 6nce iist diizey yOneticinin onayi alinir.

e Bankanin ve muhatap finansal kurulusun SGA/TFO/KISYFO agisindan
sorumluluklar;, “Kimlik Tespiti Yiikiimliligii” kisminda belirtilen
hususlar1 karsilayacak sekilde bir sozlesme ile acikca belirlenir.

e Muhabirlik iliskisinin aktarmali muhabir hesaplarm (payable through
accounts) kullanilmasini kapsadig1 durumlarda muhatap finansal kurulusun,
“Kimlik Tespiti Yiikiimliliigii” kisminda belirtilen esaslar gergevesinde
yeterli onlemleri aldigindan ve talep edildiginde ilgili miisterilerin kimlik
bilgilerinin saglanabileceginden emin olunur.

Banka, tabela bankalarla ve hesaplarini tabela bankalara kullandirmadigmdan emin
olamadig1 finansal kuruluslarla muhabirlik iligkisine girmez.

Uclincii Tarafa Giiven

Banka miisterinin, miisteri adina hareket eden kisinin ve gercek faydalanicinin
kimliginin tespiti ve is iliskisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi elde etme konularinda,
miisteri ile ilgili olarak bagka bir finansal kurulusun aldig1 tedbirlere giivenerek is iligkisi tesis
edebilir veya islem yapabilir.

Uciinticti tarafa giivenilebilmesi;
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o Uciincii tarafin, kimlik tespiti, kayitlarmn saklanmasi ve miisterinin taninmasi kuralmin
gereklerini saglayacak diger tedbirleri aldigindan, yurt disinda yerlesik olmasi
durumunda ise ayrica aklama ve terdriin finansmaniyla miicadele alanindaki uluslararasi
standartlara uygun diizenleme ve denetlemelere tabi oldugundan,

Kimlik tespitine iligskin belgelerin onayli 6rneklerinin (giivenilen kurulus tarafindan
uzaktan kimlik tespiti yoluyla siirekli is iligkisi tesis edilmesi halinde, aliman dijital
ortamdaki goriintiilerinin), talep edildiginde {giincli taraftan derhal temin
edileceginden,

e Uciincii tarafca, bilgileri paylasilan miisterinin kimlik tespitinin basitlestirilmis tedbirler
kapsaminda yapilmadigindan,

emin olunmasi sartryla miimkiindiir.

Uciincii tarafa giivenerek is iliskisi tesis edildiginde veya islem yapildiginda miisterinin
kimlik tespitine iliskin bilgi ve belgeler tigiincii taraftan derhal alinir ve her haliikarda boyle bir
islem gergeklestirilmeden dénce mutlaka Uyum Biriminden uygunluk alinir. Ugiincii tarafa
giiven ilkesi, liclincii tarafin riskli iilkelerde yerlesik olmasi durumunda uygulanmaz.

2.2.1.2.2. Kimlik Teyidinin Ger¢eklestirilmesi

Kimlik teyit siireci; miisterinin kimliginin ve adresinin dogrulanmasim igerir. Kimlik
teyit siirecinde; kimlik tespiti i¢in alman bilgiler dogrulanir ve miisteri adina hareket eden kisi
ve kisilerin kimlikleri ve adresleri tespit ve teyit edilir. Miisterinin kimligi tespit edilip
dogrulugu teyit edilene kadar bir is iliskisi kurulmaz veya herhangi bir islem yapilmaz.
Yetkililerce istenildiginde sunulmak {izere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya
noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi1 okunabilir fotokopisi veya elektronik gérunttsu
almir yahut kimlige iliskin bilgiler kaydedilir. Belge alinmas1 durumunda, fotokopisi Subede
miisteriye ait diger belgelerle birlikte saklanr.

Miisteri tarafindan beyan edilen adresi teyit etmek i¢in ikamet belgesi, elektrik, su,
dogalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren bir hizmete ait ve islem tarihinden 6nceki {i¢ ay i¢inde
diizenlenen fatura, herhangi bir kamu kurumu tarafindan verilmis adres bilgilerini igeren belge,
miisteri adresine posta ile tebligat alinmas1 durumunda tebligatin miisteriye yapildigina dair
belge ve yontemlerden biri kullanilabilir.

Miisterilerden kimlik tespiti kapsaminda alman bilgilerin teyidi amaciyla kullanilan
belgelerin gergekliginden siiphe duyuldugunda imkanlarin elverdigi 6lgtide, belgeyi diizenleyen
kisi ya da kuruma veya diger yetkili mercilere basvurmak suretiyle belgenin gergekligi
dogrulanr.
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2.2.1.2.3. Riskli Ulkelerle Tliskiler

Subeler, riskli iilkelerde yerlesik gercek ve tiizel kisiler, tiizel kisiligi olmayan
tesekkiiller ve bu iilkelerin vatandaslari ile girecekleri is iliskilerine ve islemlere 6zel dikkat
gostermek, goriinirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve
mahiyeti hakkinda miimkiin oldugu Olglide bilgi toplamak ve bunlar1 kayda gecirmek
zorundadir. Riskli lkelere iliskin detayli agiklamalara Ulke/cografi risk boliimiinde yer
verilmistir.

2.2.1.2.4. Miisteri Durumunun ve islemlerin Devamh izlenmesi

Miisteri durum ve islemlerinin izlenmesi; is iliskisi kurulan miisterinin ve
gergeklestirdigi finansal hareketlerin diizenli olarak takip edilmesini, bilgi ve belgelerinde
herhangi bir degisiklik oldugu takdirde kisa siirede giincellenmesini ve is iligskisinin niteligi
agisindan miisteri risk profilinin gtincellenmesini igerir.

Subeler, miisterileri tarafindan gerceklestirilen islemlerin; miisterilerinin meslegi, ticari
faaliyetleri, i3 gecmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu
olup olmadigini siirekli 1s iliskisi kapsaminda devamli olarak izler ve miisterileri hakkindaki
bilgi, belge ve kayitlar1 giincel tutarlar.

2.2.1.3.  Basitlestirilmis Tedbirler

Su¢ gelirlerinin  aklanmasi veya terorizmin/kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansman1 risklerinin diisiik oldugu durumlarda, diisiik riskin dogasi geregi miisterinin
taninmasina iliskin alinmasi gereken tedbirler basitlestirilmis olarak uygulanabilir.
Basitlestirilmis tedbirler, yalnizca miisteri kabul siireci veya devamli izleme unsurlariyla ilgili
olabilir.

Basitlestirilmis tedbirler;

e Is iliskisi kurulduktan sonra miisterinin ve gergek faydalanicinin kimliginin
dogrulanmasi,

e Miisteri tanimlamasma iliskin yapilan giincellemelerin  sikliginin
azaltilmasi,

e Makul bir parasal esige dayali olarak devam eden izleme ve inceleme
islemlerinin derecesinin azaltilmasi,

e s iliskisinin amaci ve amaglanan niteligini anlamak i¢in bazi bilgilerin
toplanmamasi veya belirli dnlemlerin alinmamasi, ancak yapilan islemlerin
ve iligkisinin tliriinden amac1 ve niteliginin anlagilmasi

unsurlarini igermektedir.
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Bagvuru sahibi, adina islem gergeklestirilen kisi veya islem nedeniyle aklama veya
teroriin finansmani riskinin olustugu veya bu risklere yol acabilecegine dair stiphe bulunmasi
hallerinde basitlestirilmis tedbirler uygulanmaz.

2.2.1.4. Sikilastirilmis Tedbirler

Aklama veya terorizmin finansmani risklerinin yiiksek oldugu durumlarda, belirlenen
risklerle tutarli olarak miisteri durum tespit stirecinde sikilagtirilmis tedbirlerin uygulanmasi
gerekmektedir. Sikilastirilmis tedbirler kapsaminda; 6zel dikkat gerektiren islemler, yiliz yiize
olmayan islemler yapilmasmi miimkiin kilan sistemler kullanarak gerceklestirilen, riskli
iilkelerle iliskiler kapsamindaki islemler ile risk temelli yaklasim ¢ergevesinde tespit edilecek
yiiksek riskli durumlarda; tespit edilen riskle orantili olarak is iliskisinin mahiyeti, islemin
amac1 hakkinda ilave bilgi edinmek, isleme konu malvarlig1 ve miisteriye ait fonlarin kaynagi
ve kullanim alanlar1 hakkinda bilgi edinmek vb. nitelikte ilave onlemler igeren sikilastirilmis
tedbirler uygulanir.

Bankamiz SGA/TFO/KISYFO agisindan standart miisteri durum tespit siireclerinin
yeterli olmadigi, sektor, liriin ve cografi agidan yiiksek riskli olarak kabul edilen miisterilere
yonelik sikilagtirilmig tedbirleri uygulamaktadir.

2.2.2. Risk Yonetimi Faaliyetleri

Bankamizda; stirekli is iligskisi kapsaminda gergeklestirilen islemlerin ve miisterilerin
SGA/TFO/KISYFO agisindan sahip olduklari riskleri tammlamak, derecelendirmek, izlemek,
kontrol edilmesi ve azaltilmasina iliskin gerekli tedbirleri almak, siirekli is iliskisi disinda
gerceklestirilen islemlerde de risk temelli yaklasimla izlemek amaciyla gerekli tedbirler
alinarak uygun risk yonetim sistemi olusturulmustur.

2.2.2.1. Risklerin Tanimlanmasi

Finansal kuruluglar sug¢ gelirlerinin aklanmasi, terdrizmin/kitle imha silahlarinin
yayllmasimin finansmani agisindan yasal risk, operasyonel risk, itibar riski, yogunlasma riski ve
yaptirim riskine maruz kalabilir.

Bankamizda risklerin azaltilmasi ve 6nlenmesi i¢in risk temelli bir yaklagimla etkili bir
miisteri kabul politikas1 ve miisterinin taninmasi ilkeleri uygulanmakta, riskli bolge, sektor,
iriin‘hizmet ve kanal bazinda etkin kontroller gergeklestirilerek, yeni ve gelisen teknolojiler
kullanilarak, yeni iirlin ve is uygulamalarinin getirdigi imkanlarin aklama ve terdriin finansmani
amaciyla kullanilmasi riskine kars1 uygun tedbirler alinmaktadir.
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2.2.2.2. Risklerin Derecelendirilmesi ve Risk Alanlarinin Belirlenmesi

Bankamizin karsi karsiya oldugu SGA/TF ve KIS yayilmasinm finansmani riski;
sunulan drtin ve hizmetler, iiriin ve hizmetlerin sunuldugu kanal, miisteri tiirleri ve cografi
bdlgeler dahil olmak tizere birgok faktore baghdir.

Etkin bir risk temelli yaklasim uygulamak amaciyla, olas1 SGA/TF/ KISYF risklerini
degerlendirmek i¢in asagidaki risk alanlar1 belirlenmistir:

Miisteri Riski: Miisterilerin veya onlar adina/hesabina hareket eden kisilerin aklama ve teroriin
finansman1 amaciyla hareket etmeleri durumunda bankanin maruz kalacagi riski ifade eder. Bir
miisterinin riski degerlendirilirken; miisterinin tiirii, konumu, yerlesiklik, uyruk, Bankamizla is
iliskisi siiresi, gelir kaynagi ve miktari, siyasi baglantilari, sektor ve dokiimantasyon gibi
faktorler dikkate alinir.

Uriin/Hizmet Riski: Uriin/hizmet ve ve bunlarin sunuldugu dagitim kanallari, SGA/TF/KiS
yayllmasinmn finansmani agisindan farkl riskler tagir. Yiiz yiize yapilmayan islemler, yeni ve
gelisen teknolojiler kullanilmak suretiyle sunulan {iriin/hizmetler ile nakit karakterli islemler
iirtin/hizmet riskini olusturur.

Cografi Risk: Su¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terdrizmin/Kitle imha silahlarinin yayilmasmin
finansmanmin Onlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suclarin
onlenmesi i¢in diger iilkeler ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapmayan; yetkili uluslararasi
kuruluslarca riskli olarak kabul edilen, kagakg¢ilik, yolsuzluk ve riigvetin yaygin oldugu,
kapsamli yaptirim uygulanan iilkelerle, vergi cenneti olarak bilinen uyusturucu ticaretinin
yiiksek oranlarda oldugu bdlgelerle iilke, yerlesiklik, islem taraflar1 agisindan baglantili olan
miisteri ve islemler cografi agidan risk teskil ederler.

2.2.2.3. Risklerin Azaltilmasi

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin/kitle imha silahlarinin yayilmasmin finansmani
ile iliskili riskleri azaltmanin ilk adimi1 potansiyel risklerin belirlenmesidir. Ikinci bir adim
olarak, yiiksek risk i¢eren miisteri, iirlin ve siireclere iligkin otomatik sistemlerden faydalanmak
suretiyle kontroller belirlemektir. Son adim belirlenen kontrollerin uygulama surecinin gézden
gecirilmesi ve risk iyilestirme ve azaltma planinin uygulanmasidir.

Bankamiz nezdinde SGA/TF ve KIS yayilmasinin finansmani konusunda maruz
kalinacak riskler tanimlanip, risk alanlar1 belirlendikten ve miisteri portfoyd belirlenen risk
derecelerine gore siniflandirildiktan sonra, riski kontrol altma alacak ve azaltacak onlemler
uygulanmaktadir.

S6z konusu dnlemler ile ilgili olarak Bankamiz, riskli lilkelerde yerlesik gercek ve tiizel
kisiler, tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller ve bu iilkelerin vatandaslari ile girecegi is iliskisinde
ve islemlerde 6zel dikkat gostererek, goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan
islemlerin amaci ve mahiyeti hakkinda miimkiin oldugu o6lclide bilgi toplayip kayda
gecirmektedir.
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Cok yiiksek risk kategorisinde degerlendirilen miisteri ve islemler Bankamizin risk
istah1 diginda yer almakta olup, bu kategoride yer alan miisterilerle is iliskisine girilmez, ¢ok
yiiksek olarak nitelendirilen iglemlere Bankamiz tarafindan aracilik edilmez. Takip edilen
yaptirim listelerinde yer alan kisi ve kuruluslar ile yasadis1 bahis ve kumar ile istigal eden
miisteriler bu sinifta degerlendirilmektedir. Yiiksek risk kategorisinde degerlendirilen miisteri
ve islemler icin sikilastirilmis tedbirler uygulanir.

2.3. izleme ve Kontrol

Izleme ve kontroliin amac1; Bankanim SGA/TF/KISF ile iliskili risklerden korunmas1 ve
faaliyetlerinin ilgili kanun ve kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle, kurum politika
ve prosedirlerine uygun olarak yuritulip yiiriitiilmediginin siirekli olarak izlenmesi ve kontrol
edilmesidir. Bu kapsamdaki faaliyetler Bankamiz Uyum Birimi tarafindan yiiriitilir ve
faaliyetlerin yiiriitiilmesinde gerektiginde diger birimlerden destek alinir. Miisteri ve islemler
ile ilgili herhangi bir siiphe olusmasi durumunda Uyum Gorevlisi tarafindan gerekli aksiyonlar
almir.

Banka, karmasik ve olagandis1 biiytikliikteki islemler ile goriintirde makul hukuki ve
ekonomik amac1 bulunmayan, yiiksek risk grubunda yer alan miisterilerin iglemleri, yiiz yiize
olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemler kullanilarak yapilan islemler ile yeni
sunulan tiriin ve teknolojik gelismeler nedeniyle suitimale agik hale gelebilecek hizmetlere 6zel
dikkat gostererek, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinmek icin gerekli
tedbirleri alir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar1 istenildiginde yetkililere
sunmak (zere muhafaza edilir. Kanun geregi kimlik tespit yiikiimliiliigii kapsaminda uyum
prosediiriinde de yer alan bilgi ve belgelerin alinip alinmadiginin denetimi Teftis Kurulu
Baskanlig1 tarafindan yerine getirilir.

2.4. Siipheli islem Bildirimi

Bankamiz nezdinde gerceklestirilen/gerceklestirilmek istenen veya Bankamiz
araciligiyla yapilmak istenen bir islemin;

e Yasa dist yollardan elde edildigine veya suc gelirlerinin aklanmasi ve
terorizmin finansmani gibi yasa dis1 amaglarla kullanildigina,

e Yasal yollardan elde edilmis olsa bile teror orgiitleri, terdrii ve kitle imha
silahlarmm yayilmasmi finanse edenlerce ve terdrist eylemleri
gerceklestirmek amaci ile kullanildigina,

e SGA/TF/KISYF ile baglantili olduguna iliskin

tespit, bilgi, sliphe veya siiphe gerektirecek hususlarin varligi halinde; gerekli arastirmalar
yapilmak suretiyle, siipheli olduguna kanaat getirilen is ve iglemler kanun ve yonetmelikte
belirtilen stre ve esaslar gergevesinde Uyum Gorevlisi tarafindan MASAK Baskanligi’na
bildirilir. Uyum Gorevlisi, siipheli islem ile ilgili olarak tiim birimlerden kendi gérev alani ile
ilgili her turli bilgi ve belgeyi talep edebilir, kendisinden bilgi ve belge istenen birimler de
istenilen bilgi ve belgeleri verir ve Uyum Gorevlisine bu konuda gerekli kolaylig1 saglarlar.
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Stipheli islem bildirimlerinin gizliligi ve bildirimde bulunanlarin korunmasi
kapsamindaki diizenlemeler ¢ergevesinde; stipheli islem bildiriminde bulunulduguna herhangi
bir sekilde vakif olan banka personeli, siipheli islem bildiriminde bulunulduguna veya
bulunulacagina dair, ylikiimlilik denetimi ile gorevlendirilen denetim elemanlarna ve
yargilama sirasinda mahkemelere verilen bilgiler disinda, igsleme taraf olanlar dahil olmak tizere
hi¢ kimseye bilgi veremez.

Yapilmaya tesebbiis edilen veya halihazirda devam eden isleme konu varliklarin aklama
veya ter0rizmin/kitle imha silahlarmin yayilmasinin finansmani ile iliskili olduguna dair
stipheyi destekleyen belge veya ciddi emare bulunmasi durumunda, islem gerekceleri ile
birlikte ertelenmesi talebi ile MASAK Baskanligi’na iletilir ve karar gelinceye kadar Kanun ve
yonetmeliklerde belirtilen siire boyunca islemin gergeklestirilmesinden imtina edilir.

SGA/TF/KISYF kapsamindaki konular ve faaliyetler, en az yilda bir kez olmak iizere
iist yonetime raporlanir.

2.5. Egitim

Egitim, Bankanmn SGA/TF/KISYF Onleme c¢abalarinin énemini vurgulamanin ve
calisanlar1 potansiyel su¢ gelirini aklamayla karsilastiklarinda ne yapacaklari konusunda
egitmenin en 6nemli yollarindan biridir. Egitim ayn1 zamanda bankanin maruz kalabilecegi su¢
gelirlerini aklama ve teroriin finansmani risklerinin azaltilmasinda 6nemli bir kontrol islevi
gordr.

Bankanin sug¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin/kitle imha silahlarmim yayilmasimin
finansmanmin Onlenmesine iliskin egitim politikasmin amaci, Kanun ve Kanun uyarinca
c¢ikarilan diger diizenlemelerle getirilen ylikiimliiliikklere uyumun saglanmasi, personelin kurum
politikasi ve prosediirleri ile risk temelli yaklasim konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak,
bir kurum kiiltiiri olusturulmasi ve bilgilerinin giincellenmesidir.

SGA/TF/ KISYF ile ilgili personele verilecek egitimler asgari diizeyde;

e Sugc gelirlerinin aklanmasi, teroriin ve kitle imha silahlarmin yayilmasmin
finansmani1 kavramlari,

e Suc gelirlerinin aklanmasmin asamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek
olay calismalari,

e Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi ile ilgili
mevzuat,

e Risk alanlari,

e Kurum politikas1 ve prosediirleri,

e Aklama ve terdriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi
diizenlemeler,

e Miisterinin taninmasina iliskin esaslar,

e Siipheli islem bildirimi ve gizliligine iliskin esaslar,

e Muhafaza ve ibraz ylikiimliiligi,

e Bilgi ve belge verme yilikiimliiliigi,

e Yiikiimliiliiklere uyulmamasi halinde uygulanacak miieyyideler

19



I Ziraat Katiim

konularmi igerir.

Banka tarafindan uygulanan egitim faaliyetine iligkin bilgi ve istatistikler, takip eden yilin Mart
aymin sonuna kadar Uyum GOrevlisi vasitasiyla MASAK Baskanligina bildirilir.

2.6. I¢ Denetim

I¢c denetimin amaci, uyum programmin biitiiniiniin etkinligi ve yeterligi hususunda
Yonetim Kurulu’na giivence saglamaktir. I¢c denetim, banka politika ve prosedirlerinin, risk
yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri ile egitim faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup
olmadigi; risk politikasinin yeterligi ve etkinligi, miisterinin taninmasi/kabulli faaliyetlerinin,
islemlerin ilgili kanun ve kanun uyarinca ¢ikarilan diger diizenlemeler ile kurum politika ve
prosediirlerine uygun olarak yiiriitiiliip yiirtitilmedigi hususlarinin yillik olarak ve risk temelli
bir yaklagimla incelenmesini ve denetlenmesini saglar.

I¢ denetim faaliyetleri kapsaminda;

e ¢ denetim neticesinde ortaya ¢ikarilan eksiklik, hata ve suiistimaller ile
bunlarin yeniden ortaya ¢ikmasimi onlenmesine yonelik goriis ve oneriler
Y 6netim Kurulu’na ve ilgili yonetim merciine raporlanir.

e Denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol ¢aligmalarinda tespit
edilen aksakliklar ve risk iceren miisteriler, hizmetler ve islemler denetim
kapsamina dahil edilir.

e Denetlenecek birimler ile islemler belirlenirken, Bankada gerceklestirilen
islemlerin tamamini temsil edebilecek nicelik ve nitelikte birim ve islemin
denetlenmesi saglanir.

Bu kapsamdaki faaliyetler Bankamizda Teftis Kurulu Baskanlig: tarafindan yiiriitiiliir.
Banka tarafindan i¢ denetim faaliyetine iliskin bilgi ve istatistikler, takip eden yi1lin Mart aymin
sonuna kadar uyum gorevlisi vasitasiyla MASAK Baskanligma bildirilir.

2.7. Yaptirim Politikas1

Bankamiz; siipheli islem bildirimlerinin gizliligi, bilgi ve belge temini veya kayit ve
saklama yiikiimliiliiklerinin ihlali, islemin baska biri hesabina yapildig1 hakkinda beyanda
bulunulmamasi, denetim raporlarinda belirtilen tavsiyelere uyulmamasi gibi durumlarda adli ve
idari yaptirimlara/cezalara maruz kalabilir. Ulusal ve uluslararasi yasa ve yonetmeliklere uygun
hareket edilmesi, Ziraat Katilim Bankasi’nmn itibarmi korumak ve miisterilerimize iiriin ve
hizmetlerimizi giivenli bir sekilde sunmak a¢isindan olduk¢a 6nemlidir.

Ziraat Katilim Bankasi, yurt igi ve yurt dis1 subeleri ve istirakleri ile birlikte ulusal
mevzuat ve Banka'nin uluslararasi operasyonlarmi diizenleyen uluslararasi standartlara uygun
olarak faaliyetlerini sirdirmektedir. Ziraat Katiim Bankasi, 0zellikle Birlesmis Milletler
Giivenlik Konseyi yaptirimlari basta olmak tizere uluslararasi yaptirim programlarini takip eder
ve uyum saglamak i¢in gerekli tedbirleri alir. Yaptirim uygulanan iilkeler ve yaptirima konu
faaliyetlere yoOnelik herhangi bir hizmet sunmaz ve yaptirimlari ihlal eden herhangi bir
bankacilik hizmetine aracilik etmez.
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Banka takip etmis oldugu yaptirim listelerinde yer aldigi tespit edilen kisi ve kuruluslar
ile is iligkisine girmez, bu kisi ve kuruluslar tarafindan talep edilen islemleri gerceklestirmez,
bu kisi ve kuruluslarin dogrudan veya dolayl olarak taraf olduklar: islemlere aracilik etmez.
Basta BMGK listeleri olmak tizere takip edilen yaptirim listelerinde yer alan kisi ve kuruluglara
hesap acilmaz. Mevcut miisterilerin baslangicta yasakli olmasalar da sonradan yasakli hale
gelme ihtimallerine karsin diizenli araliklarla yasakli liste taramasmi gerceklestir. Sonradan
listeye dahil olan kisi ve kuruluslar ile var olan is iligskisi sonlandirilir.

Bankamiz, yaptirim uygulanan iilkelerle baglantili olarak gerceklestirilmek istenen
islemlerden; insani yardimla ilgili olanlar veya uygun bir makamdan alman bir lisansla izin
verilenler gibi, belirli islemleri kendi takdirine bagl olarak gerceklestirmeyi kabul edebilir.
Ancak bu islemler vaka bazinda degerlendirilerek, dncelikle Uyum Birimi tarafindan incelenir.

2.8. Kayitlarin Saklanmasi ve Muhafazasi

Kanun ile getirilen yiikiimliiliiklere ve islemlere iliskin olarak her tiirlii ortamdaki;

e Belgelerin, diizenleme tarihinden,
e Defter ve kayitlarin, son kayit tarihinden,
e Kimlik tespitine iligskin belge ve kayitlarin, son islem tarithinden

itibaren sekiz yil sureyle muhafaza ve istenmesi halinde vyetkililere ibraz edilmesi
gerckmektedir. Banka nezdindeki hesaplarla ilgili kimlik tespitine iliskin belgelerin muhafaza
stiresinin baslangic tarihi hesabin kapatildig: tarihtir.

2.9. Bilgi ve Belge Verme Yiikiimliiliigii

Bankamiz tarafindan ilgili kanun ve yonetmelikler uyarinca; MASAK ve Denetim
Elemanlar1 tarafindan istenilecek her tiirlii bilgi, belge ve bunlara iliskin her tirli ortamdaki
kayitlar ile bu kayitlara erisimi saglanmakta veya okunabilir hale getirmek icin gerekli tim bilgi
ve sifreler tam ve dogru olarak verilerek bu konuda gerekli kolaylik saglanmaktadir.

Bankanm sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin/kitle imha silahlarmin yayilmasmin
finansmanimin 6nlenmesine yonelik miicadele stratejisini belirleyen, uygulanacak politikalar1
ve mevzuatit olusturan MASAK tarafindan talep edilen bilgileri ve belgeleri verme
yukiimliligii Uyum Gorevlisi vasitast ile yerine getirilmekte olup, Uyum Gorevlisi
kendisinden istenen bilgi ve belgeleri ilgili belirlenen ve kendisine bildirilen bicim ve yonteme
uygun olarak verir.

Yerinde yapilacak denetimler kapsaminda defter ve belgeler denetime hazir
bulundurularak; tum bilgi islem sisteminin, denetimin amaglarma uygun olarak denetim
elemanlarina agilmasi ve verilerin giivenligi saglanmaktadir.
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2.10. Malvarh@inin Dondurulmas: Kararlari

Malvarligmin dondurulmasi ve malvarliginin dondurulmasinin kaldirilmasi hakkindaki
Cumhurbaskan: kararlar1 Resmi Gazetede yayimlandiktan sonra hukuki sonuglarini
dogurmaktadir. Malvarliginin dondurulmasi kararinin Resmi Gazetede yayimini miiteakiben
Bankamiz nezdinde malvarligi bulunan kisi, kurulus ve organizasyonlarin, miistereken sahip
olduklar1 hesaplar da dahil olmak tizere mevcut malvarligi degerlerinin dondurulmasi
kapsaminda 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunun 128. maddesinin ilgili hiikiimlerinde
belirtilen usule uygun olarak gerekli aksiyon alinmaktadir.

Bankamizca malvarliginin dondurulmasi kararlarinin ihlali, uygulanmamasi ve
bunlardan kacmilmasi risklerine yonelik olasi risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi,
izlenmesi ve azaltilmasima iliskin gelismis kontroller uygunlanmaktadir. Gelismis kontroller
kapsaminda; malvarligmin dondurulmasma karar verilen kisi veya kuruluslara iliskin gerek
elektronik transfer gerekse kripto varlik transfer mesajlarinda gonderici ve alic1 bilgileri dikkate
almmak suretiyle potansiyel eslesme kriterleri de gozetilerek miisterilerin ve islemlerin devamli
olarak izlenmesine yonelik tedbirler uygulanmaktadir. Bu kapsamda elektronik transfer ile
kripto varlik transfer mesajlarinda yer alan gonderici ve alici bilgileri de ayrica dikkate alnir.

Malvarliginin dondurulmasi kararina aykir1 olarak yapilan her tiirlii tasarruf ve islem
huktmstzdr.

3. BILGI PAYLASIMI

Ziraat Bankasi1 Yurti¢ci Istiraki olan Ziraat Katiim Bankasi, uyum programi
kapsamindaki tedbirlerin grup seviyesinde alinmasini teminen miisterinin taninmasi ile hesap
ve islemlere iliskin olarak grup i¢i bilgi paylasimmda bulunabilir. Ozel kanunlarda yazili
gizlilik hiikiimleri grup i¢i bilgi paylasiminda uygulanmaz.

Banka nezdinde goérev yapanlar bu kapsamda Ogrendikleri bilgileri ifsa etmez ve
kendilerinin veya ligiincii sahislarm yararina kullanamazlar. Bu kapsamda gizli kalmasi gereken
bilgileri ifsa edenler hakkinda ilgili kanunlardaki yaptirimlar uygulanir.

Grup igerisinde paylasilan bilgilerin gizliliginin korunmasi, bilgilerin yalnizca
SGA/TFO/KISYFO amaci igin kullanilmasi, paylasilan bilgilere sadece uyum birimleri
tarafindan SGA/TFO/KISYFO amaci ile erisilebilmesi bagka herhangi bir amagla
erisilememesini teminen, Gruba bagl farkli finansal kuruluslar arasinda bilgi akis1 kosullari,
erisim kontrolleri ve giivenlik protokolleri olusturulmast ve bu konuda giivence saglanmasi
esastir.

3.1. Bilgi Paylasiminin Amaci

Ziraat Finans Grup i¢i bilgi paylagimu ile;
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e SGA/TF/KISYF risklerinin grup nezdinde etkin bir sekilde belirlenmesi,
yOnetilmesi ve azaltilmas,

e Uyum programinin grup ¢apinda etkin bir sekilde uygulanmasi,

e Grup biinyesinde yer alan kuruluslarm SGA/TF/KISYF riskinin niteliginin,
diizeyinin ve boylelikle grubun risk seviyesinin belirlenmesi,

e Yeni veya mevcut iiriin‘hizmetin suiistimaline kars1 grup nezdinde tutarli
bir yaklasim sergilenmesi,

e Grup icerisinde yer alan bir kurulus tarafindan yiiksek riskli olarak
belirlenen miisteri ve iglemlerin diger grup iiyeleri tarafindan da yakindan
izlenmesi

amaglanmaktadir.

3.2. Bilgi Paylasiminin Esaslar

Sug gelirlerinin aklanmasi, teroriin ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani
ile ilgili maruz kalinacak risklerin Ziraat Finans Grubu seviyesinde g0zetim ve yonetimi, grup
bazinda etkin bir uyum programi uygulanabilmesi i¢in grup nezdinde gerektiginde miisteri,
islem, hesap ve gercek faydalaniciya iliskin gerekli bilgiler paylasilir. Alinan bilgilerin gizliligi
ve sadece amaglananla ilgili kullanimini saglamak adina gerekli tedbirler alinir.

Ziraat Finans Grubu igerisinde yapilacak bilgi paylasimi kapsaminda miisteri, hesap,
gercek faydalanici ve islem bilgisi paylasilabilecektir. Bilgi paylasimi ¢ercevesinde, olagandisi
bir durumun/islemin varligma iliskin olarak bilgi paylasiminda bulunabilecek olmakla birlikte,
stipheli islem bildiriminde bulunulduguna iliskin bilgi paylasiminda bulunulamaz.

Bilgilerin grup i¢inde giivenli bir sekilde paylasilmasi i¢in gereken tedbirlerin
alinmasinda finansal grup uyum gorevlisi ile birlikte ana finansal kurulusun Yo6netim Kurulu
da sorumludur.

3.3. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi

Kisisel verilerin islenmesi, miisteri durum tespiti amactyla hesap acilisinda ve daha
sonra miisterilerin SGA/TF/KISYF &nlenmesi riski dahil olmak tizere gergeklestirdigi islemlere
iliskin risk azaltma amaglarma yonelik gerceklesir.

Kisisel veriler, SGA/TFO/KISYFO mevzuati kapsaminda asagidaki amaglarla
toplanmaktadir:

e Miisteri durum tespiti yapmak,

o Surekliizleme,

e Olagandis1 ve siipheli islemlerin sorusturulmasi ve raporlanmasi,

e Tiizel kisinin gergek faydalanicismin kimligi veya yasal diizenlemesi,

e Yetkili makamlarca bilgi paylasimi,

e Kredi kurumlari, finans kurumlar1 ve diger yiikiimlii kuruluslarla bilgi
paylasimu.
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Toplanan kisisel veriler agagidaki bilgileri icermektedir.

Miisterilerin ve tiglincli sahislarin kimlik bilgileri (6rnegin adi, soyadi,
dogum tarihi (Tirk uyruklu olmayanlar i¢in dogum yeri dahil), adresi,
kimlik numarasi, ger¢ek faydalanicinin kimligi),

Mali ve ekonomik veriler (6rn. varliklar, gelir, hesap sayisi, hesaplarin tilke
konumu, para transferlerinin siklig1, varis yeri vb.),

Is iliskisinin veya amaglanan islemin amac1 ve niteligi,

Is iliskisinin diizenliligi veya siiresi,

Is iliskisi siiresince gerceklestirilen islemler (Orn. Islemlerin biiyiikliigii,
fonlarm mensei, bu islemlerin amaglananla tutarli olup olmadigi, siipheli
islemleri ortaya ¢ikarabilecek alisilmadik islemler...),

Bireysel SGA/TF/KISYF risk degerlendirmesi (puanlama, boliimleme ve
profilleme yoluyla).

Miisteri durum tespiti (CDD) sirasinda kisisel verilerin elde edilmesi, SGA/TF/KISYF
Onlenmesi amac1 ve miisterinin islerinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olanla smirhdir.

Elde edilen kisisel veriler, Banka tarafindan su¢ gelirlerinin aklanmasinin ve
terorun/kitle imha silahlarmimn yayilmasinin finansmaninin 6nlenmesi amaciyla islenecek ve bu
amagclarla bagdagsmayan bir sekilde daha fazla islenmeyecektir. Kisisel veriler ticari amaglar
gibi bagka herhangi bir amagla islenmeyecektir.

4. DIGER HUSUSLAR

Bu politika, yonetim kurulu veya yetkisini devrettigi yonetim kurulu tiye veya tyeleri
tarafindan tarafindan onaylandig1 giin yiriirliige girer ve Kurum politikasina iliskin taahht
formlar1 onaylanma tarihinden itibaren 30 giin iginde MASAK Baskanligi’na bildirilir.

Tlm banka personeli bu politika hakkinda bilgilendirilir.
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