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	[bookmark: bookmark0]استمارة معلومات رسوم عملاء الشركات

	يمكن الوصول إلى الوصف التفصيلي لبنود الرسوم في نموذج المعلومات هذا من خلال الموقع الرسمي www.tcmb.gov.tr ​​من خلال تعليمات التنفيذ المتعلقة بالرسوم التي يمكن الحصول عليها من العملاء التجاريين عن طريق البنوك. وفي حالة حدوث تغييرات في الرسوم في التعرفة ، سيتم إجراء التحديثات اللازمة من قبل البنك على الموقع الرسمي www.ziraatkatilim.com.tr.

	الضرائب والأموال المدفوعة للحكومة
يتم استقطاع 5٪ لضريبة معاملات البنوك والتأمين BSMV  على مبالغ التكلفة والرسوم.

	فترة صلاحية الرسوم والإخطارات بالتغييرات
سيتم إخطار الزيادات التي يتعين إجراؤها في الرسوم كتابيًا ، عبر التخزين الدائم للبيانات أو عبر الهاتف المسجل ، وستتم زيادة الرسوم على الأقل يومين بعد تاريخ الإخطار.

	طريقة الجمع
يتم إجراؤها نقدًا أو عن طريق التحصيل من الحساب أو بطاقة الائتمان وفقًا لنوع المنتج والخدمة. وبغض النظر عن المشكلات الملخصة أعلاه ، توجد معلومات مفصلة في اتفاقية الخدمات المصرفية العامة واتفاقية القروض العامة ، وقد تم تسليم هذه الاستمارة ، التي تعد جزءًا لا يتجزأ من اتفاقية الخدمات المصرفية العامة واتفاقية القروض العامة ، حتى تتمكن من يمكن فحصها بعناية وطلب توضيح من مصرفنا بشأن الأمور غير المفهومة.
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	يشير إلى الأجور التي يتم تحصيلها في عمليات تخصيص الحد الجديد. أما في حالات زيادة الحد، فسيتم تحصيل أجور قدرها 0,125 على الحد الإضافي
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	يتم تحصيل 1.10٪ في وقت اسعمال لقروض التقسيط. لنسبة للقروض التي يقل أجل استحقاقها عن عام واحد، يتم تطبيق الحد الأقصى لأجور صرف القرض، مع مراعاة عدد أيام الأجل، وخصمها بشكل متناسب. سيتم تحصيلها مرة واحدة عند فتح الائتمان حسب مبلغ القرض.
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	[bookmark: bookmark0351]ليرة تركية
	
	
	12,79
	
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0354]3.3.2.3.3
	أكثر من 50.000 ليرة تركية
	[bookmark: bookmark0356]ليرة تركية
	
	
	128,08
	
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0359]3.3.3.
	رسوم تحويل الأموال والرسائل الدولية
	
	
	
	
	
	فترة التحصيل: لن يتم تحصيل أي معدل / مبلغ عمولة من معاملات التحويل التي سيجريونها من DTH من خلال تقديم مخصص أو عن طريق تحويل حسابات ليرة تركية إلى عملة أجنبية.

	[bookmark: bookmark0362]3.3.3.1
	تحويل الأموال الصادر
	دولار أمريكي
	[bookmark: bookmark0365]30,00
	
	[bookmark: bookmark0366]500,00
	[bookmark: bookmark0367]0,50%
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0369]3.3.3.2
	تحويل الأموال الوارد
	دولار أمريكي
	[bookmark: bookmark0372]15,00
	
	[bookmark: bookmark0373]500,00
	[bookmark: bookmark0374]0,75%
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0376]3.3.3.3
	مرسلة من خلال مؤسسات الدفع
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0378]3.3.3.4
	الوارد عبر مؤسسات الدفع
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0380]3.3.3.5
	الاستعلام عن تحويل الأموال الدولي / رسوم المراسلة
	
	
	
	
	
	يتم تحديده من قبل البنك المركزي التركي.

	[bookmark: bookmark0383]3.3.4.
	رسوم تحويل المعادن الثمينة
	
	
	
	
	
	فترة التحصيل: لكل معاملة
فترة التحصيل: لكل معاملة
فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0386]3.3.4.1
	داخل البنك
	
	
	
	
	
	1-10 غ 2.3 ليرة تركية 11-100 غ 3.45 ليرة تركية 101-250 غ 4.6 251 ليرة تركية
500 غ 5.75 ليرة تركية أكثر من 500 غ 0.0115٪

	[bookmark: bookmark0390]3.3.4.2
	بنك آخر
	
	
	
	
	
	1-10 غ 2.3 ليرة تركية 11-100 غ 3.45 ليرة تركية 101-250 غ 4.6 251 ليرة تركية
500 غ 5.75 ليرة تركية أكثر من 500 غ 0.0115٪

	[bookmark: bookmark0394]3.3.5.
	التحويل الفوري والمستمر للأموال (FAST)
	

	[bookmark: bookmark0396]3.3.5.1
	معاملات سريعة حتى وقت بدء التحويل الإلكتروني المتأخر (في ساعات العمل الرسمية)
	

	[bookmark: bookmark0398]3.3.5.1.1
	الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول والخدمات المصرفية عبر الإنترنت
	

	[bookmark: bookmark0400]3.3.5.1.1.1
	1.000 ليرة تركية فأقل
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0402]3.3.5.1.1.2
	بين 1.000-50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0404]3.3.5.1.1.3
	أكثر من 50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0406]3.3.5.1.2
	الصراف الآلي
	

	[bookmark: bookmark0408]3.3.5.1.2.1
	1.000 ليرة تركية فأقل
	
	
	
	
	
	



	[bookmark: bookmark0410]3.3.5.1.2.2
	بين 1.000-50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0412]3.3.5.1.2.3
	أكثر من 50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0414]3.3.5.1.3
	قنوات أخرى
	

	[bookmark: bookmark0416]3.3.5.1.3.1
	1.000 ليرة تركية فأقل
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0418]3.3.5.1.3.2
	بين 1.000-50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0420]3.3.5.1.3.3
	أكثر من 50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0422]3.3.5.2
	المعاملات السريعة التي يتم إجراؤها بعد وقت بدء التحويل الإلكتروني المتأخر وفي عطلة نهاية الأسبوع
	

	[bookmark: bookmark0424]3.3.5.2.1
	الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول والخدمات المصرفية عبر الإنترنت
	

	[bookmark: bookmark0426]3.3.5.2.1.1
	1.000 ليرة تركية فأقل
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0428]3.3.5.2.1.2
	بين 1.000-50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0430]3.3.5.2.1.3
	أكثر من 50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0432]3.3.5.2.2
	الصراف الآلي
	

	[bookmark: bookmark0434]3.3.5.2.2.1
	1.000 ليرة تركية فأقل
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0436]3.3.5.2.2.2
	بين 1.000-50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0438]3.3.5.2.2.3
	أكثر من 50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0440]3.3.5.2.3
	قنوات أخرى
	

	[bookmark: bookmark0442]3.3.5.2.3.1
	1.000 ليرة تركية فأقل
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0444]3.3.5.2.3.2
	بين 1.000-50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0446]3.3.5.2.3.3
	أكثر من 50.000 ليرة تركية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0448]3.4.
	[bookmark: bookmark0449]صندوق الإيداع الآمن
	[bookmark: bookmark0450]ليرة تركية
	1750
	
	3000
	
	فترة التحصيل: سنوية

	[bookmark: bookmark0454]3.5.
	خدمات الوساطة
	
	
	
	
	
	يتم تحديدها بناءً على البروتوكولات المبرمة بين الشركة والبنك.

	[bookmark: bookmark0457]3.5.1.
	دفع الفواتير / الشركات
	
	
	
	
	
	يتم تحديدها بناءً على البروتوكولات المبرمة بين الشركة والبنك.

	[bookmark: bookmark0460]3.5.2.
	خدمات التحصيل / الدفع
	
	
	
	
	
	يتم تحديدها بناءً على البروتوكولات المبرمة بين الشركة والبنك.

	[bookmark: bookmark0463]3.6.
	التوثيق والمعلومات
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0465]3.6.1.
	تقديم بيان مطبوع
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0467]3.6.2.
	أرشيف / بحث
	[bookmark: bookmark0469]ليرة تركية
	15,0
	
	80,00
	
	فترة التحصيل: لكل صفحة

	[bookmark: bookmark0473]3.7.
	تحقق من المعاملات
	

	[bookmark: bookmark0475]3.7.1.
	رسوم إصدار دفتر الشيكات والشيكات
	

	[bookmark: bookmark0477]3.7.1.1
	دفتر شيكات (لكل ورقة)
	[bookmark: bookmark0479]ليرة تركية
	8,00
	
	 10,00
	
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0483]3.7.1.2
	إصدار الشيك
	[bookmark: bookmark0485]ليرة تركية
	80,00
	
	750,00
	[bookmark: bookmark0488]0,20%
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0490]3.7.1.3
	إصدار شيك مؤهل خاص
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0492]3.7.2.
	تحقق من رسوم الإرجاع
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0494]3.7.3.
	رسوم تحصيل الشيكات
	[bookmark: bookmark0496]ليرة تركية
	100,00
	
	
	%0,2
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0500]3.7.3.1
	نفس الشيك المصرفي
	[bookmark: bookmark0502]ليرة تركية
	100,00
	
	
	%0.2
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0506]3.7.3.2
	شيك بنك آخر
	[bookmark: bookmark0508]ليرة تركية
	100,00
	
	
	%0.2
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0512]3.7.3.3
	تحصيل الشيكات بالعملة الأجنبية (بنك آخر)
	دولار أمريكي
	20,00
	
	   240,00
	[bookmark: bookmark0516]0,50%
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0518]3.7.4.
	تحقق من رسوم الشهادة والتسوية
	

	[bookmark: bookmark0520]3.7.4.1
	شهادة فحص غير صالحة
	ليرة تركية
	 100,00
	
	
	%0,2
	

	[bookmark: bookmark0522]3.7.4.2
	تحقق من التصحيح الصحيح
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0524]3.8.
	معاملات السندات
	

	[bookmark: bookmark0526]3.8.1.
	رسوم معلومات السند
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0528]3.8.2.
	رسوم إرجاع السند
	[bookmark: bookmark0530]ليرة تركية
	[bookmark: bookmark0531]50,00
	
	    50,00
	
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0533]3.8.3.
	رسوم معاملة اعتراض السند
	

	[bookmark: bookmark0535]3.8.3.1
	اعتراض السند
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0537]3.8.3.2
	رفع اعتراض السند
	[bookmark: bookmark0539]ليرة تركية
	  50,00
	
	[bookmark: bookmark0540]50,00
	
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0542]3.8.4.
	رسوم تحصيل السند
	
	  50,00
	
	
	%0,50
	

	[bookmark: bookmark0544]3.8.4.1
	تحصيل سند البنك نفسه
	[bookmark: bookmark0546]ليرة تركية
	[bookmark: bookmark0547]50,00
	
	
	[bookmark: bookmark0548]0,50%
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0550]3.8.4.2
	تحصيل سند البنك المراسل
	[bookmark: bookmark0552]ليرة تركية
	[bookmark: bookmark0553]60,00
	
	
	[bookmark: bookmark0554]0,50%
	فترة التحصيل: لكل معاملة

	[bookmark: bookmark0556]4
	أنظمة الدفع
	

	[bookmark: bookmark0558]4.1
	رسوم نقاط البيع
	

	[bookmark: bookmark0560]4.1.1
	برامج نقاط البيع / الأجهزة / رسوم الصيانة - نقاط البيع المادية
	[bookmark: bookmark0562]ليرة تركية
	
	
	80,00
	
	يشمل ضريبة معاملات البنك والتأمين BSMV

	[bookmark: bookmark0565]4.1.2
	رسوم البرامج / الأجهزة / الصيانة - نقاط البيع الافتراضية
	[bookmark: bookmark0567]ليرة تركية
	
	
	[bookmark: bookmark0568]500,00
	
	يشمل ضريبة معاملات البنك والتأمين BSMV

	[bookmark: bookmark0570]4.1.3
	رسوم الإكسسوارات ونقاط البيع المفقودة / التالفة
	[bookmark: bookmark0572]ليرة تركية
	
	
	2500,00
	
	يشمل ضريبة معاملات البنك والتأمين BSMV

	[bookmark: bookmark0575]4.2
	رسوم المتجر العضو
	

	[bookmark: bookmark0577]4.2.1
	رسوم المتجر العضر نقداً / تقسيط
	

	[bookmark: bookmark0579]4.2.1.1
	رسوم المتجر العضو نقداً
	[bookmark: bookmark0581]ليرة تركية
	
	
	3,56 %
	
	لا يشمل ضريبة معاملات البنك والتأمين BSMV

	[bookmark: bookmark0584]4.2.1.2
	تقسيط رسوم المتجر العضو (معدل القسط الإضافي)
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0586]4.2.1.3
	رسوم المتجر العضر نقداً(بطاقات خارجية)
	[bookmark: bookmark0588]ليرة تركية
	
	
	[bookmark: bookmark0589]1,90%
	
	لا يشمل ضريبة معاملات البنك والتأمين BSMV

	[bookmark: bookmark0591]4.2.1.4
	رسوم المتجر العضو (أنظمة بطاقة الدائرة المغلقة)
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0593]4.2.2
	رسوم حل الحظر
	[bookmark: bookmark0595]ليرة تركية
	
	
	32,49%
	
	لا يشمل ضريبة معاملات البنك والتأمين BSMV

	[bookmark: bookmark0598]4.3
	معاملات البطاقة التجارية
	

	[bookmark: bookmark0600]4.3.1
	رسوم عضوية البطاقة التجارية
	

	[bookmark: bookmark0602]4.3.1.1
	عضوية البطاقة التجارية (البطاقة الرئيسية)
	
	
	
	
	
	[bookmark: _GoBack]

	[bookmark: bookmark0604]4.3.1.2
	عضوية البطاقة التجارية (بطاقة إضافية)
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0606]4.3.2
	رسوم السلفة النقدية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0608]5
	المنتجات والخدمات الخاصة في أربع فئات
	

	[bookmark: bookmark0610]5.1.
	القروض التجارية
	

	[bookmark: bookmark0612]5.1.1.
	منسق خدمة البنك
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0614]5.1.2.
	خدمات الوكلاء في التمويل الفردي أو متعدد البنوك
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0616]5.2.
	التجارة الخارجية
	

	[bookmark: bookmark0618]5.2.1.
	استخبارات الشركة الأجنبية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0620]5.3.
	إدارة النقود
	

	[bookmark: bookmark0622]5.3.1.
	المستندات القابلة للتداول أو تحصيل الإيصالات النقدية - التسليم / تسليم المعادن الثمينة
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0624]5.3.2.
	مقتطفات متوافقة مع النظام الخاص
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0626]5.3.3.
	تحقق وفاتورة التكامل
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0628]5.3.4.
	نظام دفع آمن
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0630]5.3.5.
	منتج نقل الحراسة
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0632]5.4.
	نظام الدفع
	

	[bookmark: bookmark0634]5.4.1.
	خدمة الحملة الخاصة للمتجر
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0636]5.4.2.
	اشتراك مجاني في حملة البطاقة التجارية
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: bookmark0638]5.4.3.
	استخدام مستحقات نقاط البيع المحظورة في شراء السلع والخدمات الآجلة
	
	
	
	
	
	




	[bookmark: bookmark0640]5.4.4.	رسوم تقرير المتجر العضو
	

	تم تقديم هذه المعلومات فيما يتعلق بالاتفاقية المصرفية العامة واتفاقية الائتمان العامة التي سيتم إنشاؤها عند الطلب ، ويعتبر نموذج معلومات الرسوم جزءًا لا يتجزأ من الاتفاقيات المذكورة أعلاه. وإذا لم يكن هناك تغيير في الرسوم في نموذج المعلومات في تاريخ توقيع العقد ، فسيتم تطبيقها على العقد بالضبط ، وفي حالة حدوث أي تغيير ؛ على الرغم من أن الرسوم الواردة في نموذج المعلومات هذا ليست ملزمة للبنك ، فإن الرسوم المبلغة كتابيًا بشأن التغيير ، عبر التخزين الدائم للبيانات أو الهاتف المسجل والمنشورة على الموقع الرسمي للبنك سيتم تطبيقها على العقد.

	الاسم واللقب / اللقب الوظيفي:
	[bookmark: bookmark0643]بنك زراعات التشاركي المساهمة Ziraat Katılım Bankası A.Ş  فرع .…………………………..………………
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