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GENEL BANKACILIK SOZLESMESI
1. TARAFLAR

1.1. Bir taraftan Katilm Bankasi olarak adlandirilan
Ticaret Sicil Numarasi: 962000-0, Merkezi: Hobyar Emindni
Mahallesi Hayri Efendi Cad. Bahcekapi No: 12 34112 Fatih/
ISTANBUL, Internet Sitesi Adresi www.ziraatkatilim.com.tr
olan, Ziraat Katim Bankasi A.S. adina ..

Subesi, diger taraftan yine asagdida Musterl oIarak adlandmlan
.................................................... arasinda asagdida yazili ve taraflarca
kabul edilen maddeler ve kosullar dodrultusunda karsilikli
miizakere edilerek isbu sdzlesme ve ekleri imzalanmistir.

1.2. Kefil; Mdasteri’nin, Katihm Bankasrna karsi isbu
Sozlesme’den dogan edimlerinin ifa edilmemesinden ve diger
sonuclarindan, mdasteriden farksiz olarak sorumlu olmayi
muteselsilen Ustlenen gercek ya da tizel kisiyi ifade eder.

2. SOZLESMENIN KONUSU,
UYGULANMASI

2.1. Soézlesme, bankacilik mevzuati ve katilim bankacihdi
prensipleri geregi, katihm fonunun kabuld, nakdi ve kaydi
6deme, cek hesaplarinin kullaniimasi dahil her tirli 6deme
ve tahsilat islemleri ile fon transferi islemleri, muhabirlik
hizmetleri, saklama hizmetleri ile banka kartinin kullanimina
iliskin olarak dizenlenmesi gereken bir cerceve sdzlesme
niteligindedir.

KAPSAMI VE

2.2. Sozlesme, gerek Sdzlesme'den dnce gerek Sézlesme’den
sonra Musteri’nin, Katilim Bankasrnin tim subeleri/birimleri
nezdinde acilmis veya acilacak tim hesaplarinin kullaniimasina
iliskin yaptigr tim islemler ve kullandigi sistemleri kapsar.

2.3. Katihm Bankasr'nda, Musteri’ye ait ayni ya da farkli
tirde birden fazla hesabin bulunmasi halinde, her bir
hesap icin ayri ayri Sézlesme dlzenleme zorunlulugu
yoktur. S6zlesme’de sunulan hizmetlerden yararlanmak icin
imzalanmis ya da imzalanacak olan diger sézlesme, form,
taahhttname, talimat vesair belgeler S6zlesme’nin ayrilmaz
bir batana ve parcasidir.

2.4. Sozlesme’nin taraflarca imzalanmis olmasi, Katilm
Bankasrnin Sézlesme’de belirtilen tim hizmetleri kayitsiz
ve sartsiz bir bicimde Musteri’'ye sunma yUkimliliga altina
sokmaz. Soézlesme’de Dbelirtilen hizmetlerin  Misteri’ye
sunulmasi, minhasiran Katilim Bankasr’nin belirleyecegi bir
takim kayit ve sartlara baglanabilecedi ve sinirlandirilabilecegi
gibi belirtilen hizmetlerin sunulmasindan kismen veya
tamamen Katilim Bankasi tarafindan imtina edilebilecektir.
Musteri, Katilm Bankas’nin bu hak ve vyetkisine itiraz
etmeyecegini simdiden kabul, beyan ve taahhit etmistir.

2.5. Musteri, S6zlesme’de yer alan diger yuktumldlUklerine
ilaveten ozellikle asadidaki yUkimlultklerinin - oldugunu
pesinen kabul etmektedir.

2.5.1. MUsteri, S6zlesme’nin ylrurlikte olacadi slre icerisinde
yUrUrlikte olan her tUrli mevzuata uygun davranacagini,
katiim bankaciligi prensiplerine aykiri talep ve hak iddiasinda
bulunmayacagdini, Sézlesme konusu bankacilik hizmet, Grin ve
islemlerini kullanirken istisnasiz her tarli mevzuat hiukimleri
dairesinde hareket edecegini, bu hiikiimlere aykirilik durumunda
Katiim Bankasi tarafindan Sézlesme’nin feshide dahil olmak tizere
muacceliyet ve temerride iliskin hiikiimlerinin uygulanacagini ve
hesaplarinin kapatilabilecegini kabul etmektedir.

Ziraat Katihm BankasI A.S.
Ticaret Sicil No: 962000

Merkez Adresi: Hobyar Emindni Mah. Hayri Efendi Cad. Bahcekapi No: 12 34112 Fatih/istanbul
Mersis No: 0998-0793-1170-0015 internet Adresi: www.ziraatkatilim.com.tr
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2.5.2. MUsteri, S6zlesme’nin imzalanmasi sirasinda ya da
sonrasinda Katilim Bankasi tarafindan sunulmasi istenilen
tim belgeleri stresinde ve eksiksiz olarak temin edecektir.
Masteri, Sozlesme’deki hizmetlerden vyararlanmak icin
Katilim Bankasr’'na verdigi tim bilgilerin dogru ve eksiksiz
oldugunu beyan eder. ibrazi istenilen belgelerin yabanci
dilde yazilmis olmasi durumunda Katihm Bankas! istenilen
belgelerin noterce tasdikli terciimelerini isteyebilir. MUsteri,
Katihm Bankasr'na vermis oldudu bilgilerde meydana
gelebilecek telefon, adres, unvan, nev’i degisikligi, medeni
durum, vyasaklilik, kisitlama, yetki ve yetkili degisikligi,
vekaletten azil gibi degisiklikler ile tim basvuru formlarinda
yer alan bilgiler ve bunlarla sinirli olmaksizin her tarlG
degisiklikleri derhal Katihm Bankasr’na yazili olarak
bildirmek ve degisiklige iliskin Katihm Bankas! tarafindan
talep edilecek usuliine uygun olarak dizenlenmis belgeleri
sunmak zorundadir. Katilim Bankasi tim islemlerinde
Musteri tarafindan yatirilan para ve kiymetli evrak vesair
varligin kaynaginin gdésterilmesini ya da kanitlanmasini talep
edebilir. Misteri, S6zlesme kapsaminda yapacadi islemler
ile ilgili olarak Katilim Bankasi tarafindan ydartrlUkteki
Suc Gelirlerinin  Aklanmasinin ve Terdérin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik ve konuya
iliskin kanun vesair diizenlemeler ile bunlarin yerine gececek
mevzuat hikidmleri tahtinda kendisinden istenebilecek her
tarla kimlik bilgilerini ve teyidi icin gerekli belgeleri ibraz
etmeyi kabul eder. Katilim Bankasi, Misteri’den her islem
sirasinda ndfus clzdani veya mevzuat geregi bu nitelikte
oldugu kabul edilen baska bir resmi kimlik ibrazi isteyebilir.
Katihm Bankasli, ayrica hesap acilisi sirasinda Musteri’den
anilan hesabin acilis amaci hakkinda da bilgi ve belge talep
edebilir. Katilim Bankasr'na yatirilmis ve yatirilacak varliklar
mutlaka gercek sahipleri adina ve hesabina yatirilmalidir.
Musteri, 5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ve ilgili yénetmelikler uyarinca; Katilim
Bankas! nezdinde adina aciimis bulunan her tarl hesaplari
Gzerinde kendi adina ve hesabina hareket ettigini, baskasi
hesabina hareket etmedigini, kendi adina ve fakat baskasi
hesabina hareket etmesi halinde, kimin hesabina islem
yaptigini Katim Bankasr’na yazih olarak bildirecegini kabul
ve taahhUt eder. Musteri, kendisi tarafindan verilen bilgi
ve belgelerin dogruluguna gtivenerek islem yapan Katilim
Bankasr’'nin, bilgilerin eksik, hatali ya da yanlis olmasindan
kaynaklanan bir zararinin olusmasi halinde, bu zarardan
sorumlu olacaktir.

2.5.3. Sozlesme, Katilim Bankasr'nin Merkez ve diger tim
Subeleri nezdinde Tirk Lirast (TL) veya Yabanci Para (YP),
Kiymetli Maden (KM) cinsinden, ayni tirden veya farkli ttirden,
bir veya bircok kere acilan/acilacak veya yenilenecek katilim
fonlarinin kabull, miktar, kar payi, hesap vadesi, katilim
fonlarinin cekilmesi, S6zlesme’nin yenilenmesi ve yapilacak sair
islem ve hususlar ile Misteri’'nin acilan, Cek, Havale, Alternatif
Dagitim Kanallari, ATM vesair sistemlerle islem yapmasi, Katilim
Bankasrnin anlasma yaptigi kuruluslarin fatura bedellerinin
vesair o6demelerin  otomatik yapiimasi  imkanlarindan
yararlanmasi ile Sézlesme geredi yapilacak butdn islemlere
iliskin sartlar dizenlemektedir.

2.6. SoOzlesme, Katilim Bankasi ve Musteri ile bunlara Kefil
olacak kisiler arasindaki iliskileri de dizenlemektedir. Musteri,
Kefil vesair ibarelerin tekil olarak kullaniimasi, Misteri, Kefil
vesair ilgililerin birden fazla olmasi halinde tekil ibarelerin tim
ilgililer icin de kullaniimasi anlamina gelmektedir.

Ziraat Katilim Bankas! A.S.
Ticaret Sicil No: 962000
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2.7. SOzlesme dncesinde ve S6zlesme sonrasinda, Mdsteri’nin
Katilim Bankasr’nin tim subeleri/birimleri nezdinde acilan veya
acllacak tim hesaplarinin kullaniimasina iliskin yaptigr tim
islemleri ve kullandigi tim sistemleri kapsar. S6zlesme’de yer
almayan ve/veya ileride kullanima sunulacak sistemler ile ayrica
bir sézlesmesi/taahhiidi veya talimati bulunmayan sistemler
ve islemler icin de Sézlesme htukimleri uygulanir. Sézlesme’nin
imzalanmas! ile Musteri, Soézlesme’de yer alan Grin/islem/
enstriimanlardan yararlanmayi talep etmis olmaktadir.

2.8. Muisteri ile Katiim Bankasi arasindaki
Oncelikle var ise Taraflar arasinda imzalanmis &zel
so6zlesme hikimleri  uygulanir. Ozel sdzlesme yoksa
isbu Soézlesme hikUmleri uygulanacaktir. Sézlesme’de
hikim  bulunmamasi halinde, Katillm Bankasr’nin ic
mevzuat hikUmleri, bunlarda da hitkim bulunmamasi
halinde ilgili teamll ve mevzuat hikdmleri uygulanir.

iliskilerde,

2.9. Sozlesme’de ayri basliklar altinda dizenlenen boélim
ve maddeler, niteligine aykir olmadikca tim isleme/islemlere
uygulanir.

2.10. Sozlesme’deyeralanislemlerin tima, Katilim Bankasr’nin
halen sundugu ve sunmak zorunda oldugu islemler olmayip,
Katilim Bankasrnin sunabilecedi islemleri gdstermektedir.
Katilim Bankasi, sunulan bilgi ve belgeler, yasal diizenlemeler,
bankacilik uygulamalari, S6zlesme hikimleri cercevesinde
yapacadl inceleme ve degerlendirmelere goére (Sézlesme
imzalanmis olsa dahi) islem yapma taleplerini reddedebilecegdi
gibi verilen hizmet veya baslanilan islemleri kismen veya
tamamen durdurabilir ya da sonlandirabilir.

2.11. Musteri vesair ilgililer, kart ve hesap numaralarini,
sifrelerini, Alternatif Dagitim Kanallarini Sézlesme icerigine
ve Katilim Bankas’nin belirledigi ve hesap 6zeti ile veya
sair sekilde bildirmis/bildirecek oldugu kurallara ve bu yolla
yapacagdi degisikliklere iliskin tim kurallara gére kullanacaktir.

2.12. Sozlesme'de, ayrica belirtiimedidi slrece, Sézlesme’de
yer alan hikimlerin timd, Katiim Bankasi, Masteri, Uye,
Katihm Bankasi (ATM) Kart/Ek Karti Hamili, Hesap Sahibi,
Misterek Borclu ve hangi sifatla olursa olsun hizmetlerden
yararlanan, belirtilen islemleri gerceklestiren tim gercek veya
thzel kisileri ve tim islemleri kapsamaktadir.

3. TANIMLAR

Alternatif Dagitim Kanallari (ADK): internet Subesi, Misteri
iletisim Merkezi, ATM, POS, Kiosk, WAP, Cep Telefonu, Tablet
PC, SMS ve PTT gibi sube disindan bankacilik islemlerinin
gerceklestiriimesini saglayan elektronik veya fiziksel tim
kanallari,

ATM: Musteri’nin, Kartsiz veya Kart kullanarak hesaplarina
nakit yatirma veya hesaplarindan nakit cekebilecegi ve Katilim
Bankasr’nin verdigi diger hizmetleri/islemleri yapabilecedi
otomatik vezne makinelerini,

Birim Hesap Degeri: Katilma hesabinin cari degerini belirleyen
e “Birim Degeri” ile “Hesap Dederi” nin carpilmasi suretiyle
hesaplanan, hesap sahibinin Uzerinde hak iddia edebilecedi tutari,

Hesap Ekstresi/Hesap Ozeti: Katiim Bankasi tarafindan
belirlenen hesap kesim tarihlerinde génderilen ve Musteri’nin
veya Ek Kart Hamili'nin o dénem icin bor¢ ve alacak kayitlari
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veya bakiyeleri; borcun son ddeme tarihi ile daha 6nceki
ddnemlerde olusan borclari gdsteren hesap dékimand,

Elektronik Bankacilik Hizmetleri: Musterilerin kablolu ve
kablosuz iletisim sistemleri ile teknik sartlari haiz Bilgisayar,
Avucici/Dizusti Bilgisayar, Akilli Telefon/Saat, TV, Kiosk,
Telefon vb. araclar (zerinden internet, GPRS, WAP, Sesli
Yanit Sistemi, Telefon gibi Banka’nin istedigi zaman kullanima
sunacagl uygulamalarla Banka sistemine baglanmasi,
muUnhasiran kendisine ait sifre ve parolayi kullanarak Banka’'nin
belirleyecegi limitler dahilinde hesaplari Uzerinde her tirld
islem ve sorgulama ile Banka’nin daha sonra kullanima
sunabilecegi diger bankacilik islemlerini yapabilmesi olanagdini
sundugu alternatif bankacilik sistemlerinin genel adini,

Gecikme Cezasi: Mdisteri’nin borcunu 6demede gecikmesi
durumunda, taraflarin mutabakati ile belirlenen veya isbu
Sozlesme ya da eklerine istinaden belirlenecek oran esas
alinarak hesaplanip anaparaya ilave edilecek tutari,

Hesap isletim Ucreti: TL ve yabanci para (YP) cari hesaplari
araciligi ile sunulan fiyatlandirilmamis hizmetlerin bedeli ve
operasyonel islem maliyetlerinin karsihigi olarak tahsil edilen
masraf tutarini,

Hesaptan Hesaba isyeri Odemeleri: Ticari musterinin banka
ile yaptigi s6zlesme kapsaminda mal ve hizmet bedelinin FAST
islemleri veya havale ile tahsil edildigi islemleri,

Kalici Veri Saklayicisi: MUsteri’nin génderdigi veya kendisine
godnderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uygun olarak makul
bir sire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve
degistiriimeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen
ulasiimasina imkan veren kisa mesaj, elektronik posta, internet,
disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tirli arac veya
ortamdir,

Kar Payi: Her bir kredi veya mevzuatin kredi saydidi islemde,
Katilim Bankasrnin islem kari olarak, taraflarin serbestce
belirleyecekleri veya isbu S6zlesme ya da eklerine istinaden
belirlenecek oran esas alinarak hesaplanip anaparaya ilave
edilen tutari,

Kart/Banka Karti: MUsteri’ye limiti dahilinde, Gye isyerlerinden
pesin veya vadeli veya taksitle mal ve hizmet alimi ile yetkili
nakit 6deme birimlerinden veya ADK’dan nakit cekmede
kullanmasi icin verilen 6zel plastik kart veya fiziki varligi
bulunmayan kart numarasi ile badh ek hizmet kartlarini,

Karth Sistem Kurulusu: Banka karti veya kredi karti sistemi
kuran ve bu sisteme goére kart cikarma veya Uye isyeri
anlasmasi yapma yetkisi veren MasterCard International, Visa
International, American Express, Diners Club International,
Japan Credit Bureau International gibi kuruluslari,

Kiymetli Maden: Kiymetli maden borsalarinda islem
gorebilecek standarttaki altin, giimis, platin ve mevzuatin izin
verdigi diger madenleri,

Kiracr: Katilim Bankasr’'ndan kiralik kasa kiralayani,
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Miisteri: Katiim Bankasinda kendi adina hesabi ve/veya
Katilim Bankasi tarafindan saglanmis Banka Karti bulunan
ve isbu Sézlesme cercevesinde bankacilik islemleri yapacak
gercek veya tzel kisiyi ifade eder.

Miisteri Numarasi: Bankacilik hizmetlerinden yararlanilirken
kodlanmasi zorunlu ve yalniz Mlsteri’ye ait olan numaray!,

Parola: Musteri’nin bankacilik hizmetlerinden yararlanmak
icin misteri numarasi ve birlikte kodlamak zorunda oldugu ve
yalniz kendisine ait olan harf ve/veya numarayi,

POS (Point Of Sale): Kartin manyetik seridinin veya c¢ipinin
okutuldugu ya da kart numarasinin tuslandigi satis terminalini,

Sifre: Mdlsteri’nin, bankacilik hizmetlerini almasi sirasinda
kullanacagi kisiye 6zel harf ve/veya numarayi,

TMSF: Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’nu,

Uye isyeri: Katilim Bankas! ile Uye Isyeri Sézlesmesi imzalamis,
kredi ve banka karti hamillerine her tirli mal ve hizmet
aliminda kart kullanim imkani sunan, verilen yetki dahilinde
nakit 6demesi de yapabilen gercek veya tuzel kisiyi,

WAP: Kablosuz Uygulama Protokolline uygun bir GSM aleti
ve bu protokoll saglayan GSM operatérl Gzerinden kendisine
ait sifre ve musteri numarasiyla Katilim Bankasr’nin sistemine
ulasip yine Katihm Bankasr’'nin belirledidi hizmet seceneklerini
kullanarak Mdusteri'nin  kendi hesaplari Uzerinde islem
yapabildigi elektronik bankacilik hizmetini ifade eder.

4. OZEL CARi HESAPLAR
4.1. Ozel Cari Hesaplara iliskin Genel Hiikiimler

4.1.1. Ozel cari hesaplar, istenildiginde kismen veya tamamen
geri cekilebilen, hesap sahibine herhangi bir getiri hakki (kar
pay! vesair getiri) saglamayan vadesiz fonlarin olusturdugu
hesaplardir. Ozel cari hesaplarla ilgili hikiimler; TL 6zel cari
hesap, yabanci para 6zel cari hesap veya kiymetli maden depo
Ozel cari hesap dahil tim hesaplar icin uygulanacaktir.

4.1.2. Katilim Bankasi, MUsteri'nin 6zel cari hesabi ve/veya
katilma hesabl vesair hesaplari arasinda virman, takas, mahsup
yapma yetkisine sahiptir. Hesaplarin farkli para cinslerinde ve/
veya kiymetli maden depo hesaplari cinsinden olmasi halinde
ise Katilim Bankasr’nin déviz kurlari ve kiymetli maden depo
hesaplarinda belirtilen kur/satis fiyatina iliskin huktmleri
nazaridikkate alinarak bu islemler yapilacaktir.

4.1.3. Katihm Bankasi, 6zel cari hesaptaki islemler icin Ucret
almanin yaninda ayrica Sézlesme’de belirtilen “Hesap isletim
Ucreti” almaya da yetkilidir.

4.1.4. Ozel cari hesaplarla ilgili olarak yapilacak islemler;
Sozlesme’nin  ilgili  diger hikGmleri, &6zel sbzlesme,
taahhUtname, mevzuat hikidmlerine gére gerceklestirilecektir.
Musteri, S6zlesme ile Katilim Bankasi’ni, 6zel cari hesaplarindaki
meblaglarin ayrica bir talep ve talimati olmaksizin, yine Katilim
Bankasi nezdinde aciimis bulunan katilma hesaplarina, bu
katilma hesaplarinin  vadesine uygun olarak eklenmesi/
transferi/aktariimasi konusunda kayitsiz, sartsiz ve geri
doénilmez bir bicimde yetkilendirmistir.
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4.1.5. Resmi kuruluslar, kredi kuruluslari ve finansal kuruluslar
haricindeki Musteriler adina bu hesaplara yatirilan fonlarin
mevzuatla belirlenmis miktar kadar kismi; ilgili mevzuatta
belirlenen usul ve esaslar cercevesinde “Sigorta”ya tabidir. Bu
miktar, mevzuattaki degisiklige gore artirilabilir veya azaltilabilir.

4.1.6. MUsteri, Katihm Bankas’nin kendisine herhangi bir
bildirimde bulunmaksizin altin/gimiis/platin depo hesabindaki
mevcudu da dahil olmak UGzere tim 6zel cari hesaplarinda
bulunan nakit ya da varliklar Gzerinde isbu Sézlesme’den
kaynaklanan veya her ne sekil ve mahiyette olursa olsun Katilim
BankasI’na kars! asaleten veya kefaleten dogmus ve dogdacak
tim borclari icin Katiim Bankasr’nin rehin, hapis, mahsup ve
takas hakki oldugunu pesinen kabul ve beyan eder.

4.1.7. Katilim Bankasi, Mdusteri’'nin  Katilm  Bankasrna
olan borclarindan kaynaklanan kredi, kredi taksitleri ve
benzeri 6demelerinin geri 6deme tarihinde vergi, fon vesair
masraflariyla birlikte MUsteri’nin Katihm Bankasi nezdindeki
tim hesaplarindan virman, takas ve mahsup suretiyle tahsile
yetkilidir. Bu sézlesme ayni zamanda, bu tir tahsilatlarin
yapiimasi icin Katihm Bankasr’’na verilmis dénllemez bir yetki
ve talimat niteligindedir.

4.2. Kiymetli Maden Ozel Cari Hesaplar

4.2.1. MUsteri, Kiymetli Maden Ozel Cari Hesaba, 6zel cari
hesaba iliskin genel hikimlerin ve Sbézlesme’de yer alan
diger tim hikimlerin uygulanacagini, Kiymetli Maden Ozel
Cari Hesap dolayisi ile de hesap sahibine herhangi bir getiri
6denmedigini ve herhangi bir ad ve nam altinda 6nceden
belirlenmis bir getiri garantisinin de veriimedigini kabul ve
beyan etmektedir.

4.2.2. Altin disindaki platin, giimUs ve mevzuatin kabul
edecegdi diger kiymetli madenler ile ilgili, Kiymetli Maden Depo
Hesaplari ancak Katilim Bankasr’nin kabul etmesi ve mevzuat
ile bankacilik uygulamalarina gére Katilim Bankasi tarafindan
belirlenecek esas ve usullere gore gerceklestirilecektir.

4.2.3. MUsteri, Katilim Bankasrnin tim subelerinden veya alternatif
dagitim kanallarindan, Katiim Bankasr’nin belirledigi saatlerde,
islem limitleri dahilinde ve belirlenen esas ve usuller cercevesinde
Kiymetli Maden Ozel Cari Hesab ile ilgili islemleri yapabilir.

4.2.4. Kiymetli Maden Ozel Cari Hesaplari ile ilgili bitdn islemler
ve kayitlar yUrdrlikteki mevzuatin ve Sézlesme’nin 6ngdrdiga
sekilde ve hesabin acildigr kiymetli maden Gzerinden yaratdlir ve
izlenir.

4.2.5. Musteri, altin/gimUs/platin  depo hesabinin  aciimas,
isletilmesi, kapatilmasi ile ilgili ve isbu sdzlesme konusu islemler
ve hizmetlerle ilgili olarak her tlrlli masraf ve vergi ile Katilim
Bankasr’'nca belirlenecek oranlarda ve tutarlarda Gicret ve komisyon
6demeyi, bu 6demelerin Misteri’den herhangi bir talimat ve onay
alinmaksizin Katilim Bankasr'nca resen altin/giimus/platin depo
hesabi dahil Musteri adina kayitl tim hesaplardan mahsuben
tahsil edilmesini kabul, beyan ve taahhit eder.

4.2.6. S6zlesme’nin hesaplarla ilgili dizenlenmis bulunan tim
hakdmleri, niteligine aykir olmadikca altin, gimus ve platin
depo hesaplari icin de uygulanir.

4.3. Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesaplar

4.3.1. MUsteri, Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesabrnin
asagidaki esas ve usullere gére acilacagini ve islem yapilacagini
kabul ve beyan etmektedir.
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4.3.2. Misteri, kural olarak fiziki teslim suretiyle Kiymetli
Maden Depo Ozel Cari Hesap acilmasi veya mevcut Kiymetli
Maden Depo Ozel Cari Hesabrna altin yatirilmasi ve iadesi
suretiile islem yapiimayacadini, hesaba, fiziken altin yatiriimasi
talebinin Katihm Bankasi tarafindan kabul edilmesi kosuluyla
fiziki Altin karsihigr Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesabi
acilmasinin mimkdn oldugunu bildigini kabul etmektedir.

4.3.3. Hesaba fiziken altin yatirilabilecek sube/subeleri Katilim
Bankasi tek tarafli olarak belirlemeye yetkilidir.

4.3.4. Katillm Bankasi fiziken altin teslimini kabul eder
ise hesaba yatirilacak altinlar, Katillm Bankas! tarafindan
yararlikteki mevzuatin  6ngdérdidu nitelik ve saflida
doénustaraldr.

4.3.5. Katilim Bankast ile MUsteri, altin disindaki KiymetliMaden
Ozel Depo Hesaplarrna iliskin fiziki teslim kosullarini ayrica
mutabik kalarak belirleyeceklerdir. Katilim Bankasl, fiziken
altin kabul etmesi halinde, MUsteri tarafindan fiziken teslim
edilen altinlar, rafineriler veya mevzuatin izin verdigi sair kisi/
kuruluslar ile yaptidi veya yapacagdi sdézlesmeler cercevesinde
kontrolinQ yaptirmaya, mevzuatin 6ngdrdigu nitelik ve safliga
doénUstaridlmesini saglamaya ve mevzuatin 6ngdrdigi nitelik
ve saflikta hesaba alacak kaydetmeye yetkilidir.

4.3.6. MUsteri, fiziken teslim ettigi altinlarin, mevzuatin
6ngdrdigi nitelik ve safliga dondstirilmesine kadar gececek
sdre icinde, s6z konusu altinlara yonelik herhangi bir tasarrufta
bulunmayacadini, Katiim Bankas’na herhangi bir talimat
vermeyecegini, s6z konusu altinlarin karsiiginin 6denmesini
veya EFT/FAST/havale/virman yapilmasini istemeyecedini,
bu sire icinde s6z konusu altin mevcudunun Katilim Bankasi
tarafindan bloke altina alinacadini kabul, beyan ve taahhit
eder.

4.3.7. Fiziki teslimlerde, Katilim Bankas’nin teslim edilen
altinl cismen ve bire bir Misteri’'ye teslim etme zorunlulugu
bulunmamakta olup fiyat farki dogurmayacak sekilde mislen
iadeye yetkilidir.

4.3.8. Misteri, Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesabrnin
aciimasinda veya hesaba sonradan Kiymetli Maden eklemesi
yapllmasinda asgari 0,01 gr ve katlarinin (0,01; 0,02; 0,05
gr gibi) esas alinacagdini, hicbir bicimde kusuratl bir rakam
Uzerinden islem yapilmayacagini kabul ve beyan etmektedir.

4.3.9. MUsteri, fiziken teslim suretiyle acilan altin cinsinden
Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesabrndaki altini kismen
veya tamamen ¢cekmek isterse Katilim Bankasrna yazili olarak
basvuracagini ve buna gore Katilim Bankasr’'nin da hesaptaki
altini Katilm Bankasi altin alis fiyati/kuru Gzerinden TL'ye
cevirecegini, kur/fiyat belirleme hak ve yetkisinin mdnhasiran
Katilim Bankasrna ait oldugunu pesinen kabul ve beyan
etmektedir.

4.3.10. Musteri, fiziki iade ve teslimin ancak hesaptaki
altinin asgari 1 kg (bir kilogram) ve katlar (2 kg, 3 kg, 10
kg gibi) biciminde iade edilebilecedini; 1 kg Uzeri bile olsa
kUsuratll rakamlarin (sézgelimi 5.3 kg, 6.9 kg gibi) fiziki
teslimatta dikkate alinmayacadini ve kisuratll tutarlarin
istenirse yukarida belirlenen sartlarda TL'ye cevrilmek sureti
ile cekilebilecegini pesinen kabul ve beyan etmektedir.
Ancak bu halde bile MUsteri, fiziki teslim icin asgari 5 (bes)
is giininden 6nce Katilm Bankasr’'na yazili olarak basvurmasi
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gerektigini ve ancak bu slre sonunda Katilim Bankas’’nin
teslim edebilecegini simdiden kabul ve beyan etmektedir.
Aksi takdirde fiziki teslimin gecikmesinde Katilim Bankas’’'nin
herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

4.3.11. Mdsteri, fiziki teslimat ve iade sartlarinin olusmasi
halinde fiziki olarak teslim ve iade edilecek olan altinin,
istanbul Altin Borsasrnda islem gdren, standartlari mevzuat
hakdmleri ile belirlenmis nitelik ve saflikta olacagini, hangi
neden ve gerekce ile olursa olsun altini yeniden ve fiziken
Katihm Bankasr’na teslim ve iade edemeyecegini kabul, beyan
ve taahhit etmektedir.

4.3.12. Misteri, rafinerilerin tatilde oldugu (Adustos ay)
tarih araliginda fiziki teslim talebinde bulunmayacadini, boyle
bir talepte bulunmasi halinde ise en erken tatil bitimindeki
ayin (Eylul ayi) ilk haftasi itibari ile Katihm Bankasi tarafindan
talebinin dikkate alinacagini kabul ve beyan etmektedir.

4.3.13. Musteri’nin hesabinin bulundugu il veya ilce neresi
olursa olsun, teslim vyerini ve tarihini belirleme yetkisi
minhasiran Katillm Bankas’'nda olup kural olarak teslim
yeri istanbul'da belirlenecek baskaca bir sube veya yerdir.
Musteri, belirlenen tarih ve yerde hazir olacagini yine Katilim
Bankasr'nin fiziki teslim ve diger hususlarla ilgili belirleyecedi
baskaca hususlara da ayrica uyacadini, komisyon vesair
Ucretleri de karsilayacagin, fiziki teslimden vazgecmesi halinde
dahi Katilim Bankasr'nin belirleyecedi/belirledigi komisyon
vesair Ucretleri ddeyecegini, fiziki teslimden vazgecilmesinin
komisyon vesair Ucretlerin édenmesine engel olmayacagdi gibi
yapilan ddemelerin iadesi yakimluligund dogurmayacadini,
ancak fiziki teslimden vazgecilmesi halinde komisyon alip
almamakta veya miktarini/oranini belirlemekte tek tarafli
olarak Katilim Bankasr’nin yetkili oldugunu, gerekmesi halinde
fiziki teslimle ilgili tasima, muhafaza, sigorta vesair ticretlerini/
primlerini/masraflarini da karsilayacagini, Misteri tarafindan
6denmesi gerekirken 6denmeyen ve Katilim Bankasr’nca
6denen bir meblagin olmasi halinde bunu derhal nakden ve
defaten karsilayacagini ve Katihm Bankasr’nin da bunu resen
hesaplarina bor¢ kaydedebilecedini ve Katilim Bankas’nin
tahsil ve mahsuba yetkili oldugunu pesinen kabul ve beyan
etmektedir.

4.3.14. Musteri’nin fiziken teslimini talep ettigi altin herhangi
bir nedenle Katilim Bankasrnin belirledigi teslim yerinden
teslim alinmaz ve Musteri teslim tarihine kadar gececek sure
icerisinde muhafaza edilmesini talep eder ise muhafaza
masraflari dahil tim masraflar MUsteri’ye ait olmak Gzere altin
en fazla 3 gin sire ile belirlenen yerde muhafaza edilir. Bu
slire sonunda da teslim alinmaz ise Musteri s6z konusu altinin
ilk teslim tarihi ve saatindeki istanbul Altin Borsasr’ndaki altin
satis fiyatl Gzerinden karsiliginin %0,5’i (binde besi) oraninda
cezai sart bedelini Katilim Bankasr’nin ilk talebinde nakden
ve defaten 6édemeyi kabul, beyan ve taahh(t eder. Keza bu
halde Musteri talebinden vazgecmis sayilacak ve bu nedenle
olusacak fiyat farkindan dogan zararlar, masraf ve benzeri
yukUumlulukler Misteri’ye ait olacak ve hesabina bor¢ olarak
kaydedilecektir.

4.3.15. Hesabindan yukaridaki sartlarda fiziken altin teslim
edilmesini talep eden Mdasteri; micbir sebep, savas, teror,
ekonomik kriz, altin piyasasina iliskin sorunlar, nakliyeyi
engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi olagandsti
durumlar veya sair herhangi bir nedenle altin tesliminde
meydana gelecek gecikmelerden dolayl Katiim Bankasr’na
karsi herhangi bir talebinin olmadigini ve olmayacagini ve
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bu sebeplerle Katihm Bankas’’ni pesinen ve gayrikabili ricu
olarak ibra ettigini ve Katilim Bankasr’'nin hicbir hukuki ve cezai
sorumlulugunun olmayacagini ve bu hususlardaki her tarld
dava, talep ve itiraz haklarindan pesin olarak feragat ettigini
gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhtt etmektedir.

4.3.16. Hesaba altin/gimus/platin - yatirma ve c¢cekme
islemlerindeki paraya cevirmelerde; vyatirma ve c¢ekme
gunindeki Katihm Bankasrnin altin/gimus/platin degerleri/
kuru uygulanir. Misteri bu hususu pesinen kabul ve tim
itirazlarindan feragat etmistir.

4.3.17. Misteri, Kiymetli Maden hesaplariyla ilgili olarak
yarGrlikte  bulunan  mevzuat ve Katiim Bankas’’nin
uygulamalarina uymayl; mevzuat ve Katilim Bankas’nin
uygulamalarina uymamasi nedeniyle ortaya cikabilecek her
tarld sonuclari Gstlenmeyi pesinen kabul ve taahht etmistir.

4.3.18. Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesabrnin acilmasi
veya mevcut Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesabrna altin/
gumdas/platin yatirilmasi; Musteri’nin  Katillm Bankasrndan
altin/gimus/platin  alinmasini  talep etmesi ve Katilim
BankasI’'nin da kabull dogrultusunda islem anindaki Katilim
Bankasr'nin altin/gtiimus/platin satis kuru/fiyati Gzerinden satin
alinmasi sureti ile gerceklesecektir. Kiymetli Maden Depo Ozel
Cari Hesap’tan altin/gimus/platin cekilmesi asamasinda ise
islem anindaki Katilim BankasI’nin altin/giimtis/platin alis kuru/
fiyatl Gzerinden satin alinmasi sureti ile gerceklesecektir. Kur
veya fiyat tamamen Katilim Bankasi tarafindan belirlenecektir.
Musteri’nin bir baska banka, kurum veya piyasadan altin/
gumdis/platin alinmasini talep hak ve yetkisi bulunmamaktadir.
Musteri, tUm bu hususlari pesinen kabul etmistir.

4.3.19. Mahkeme, savcilik, icra ve iflas daireleri, vergi daireleri
ve gorevli ve yetkili diger merciler tarafindan Masteri hakkinda
tatbik edilmek Gzere tedbir, el koyma, haciz, iflas vesair
kararlarin bildirilmesi halinde; Katilim Bankasi’nin, bildirimlerin
yapildigi tarihteki Katihm Bankasi alis kur/fiyati Gzerinden
olmak Uzere altinlarin/gimuslerin/platinlerin  haciz, tedbir
vesair bildirimde, belirtilen miktar kadar olan, kismini TL'ye
tahvil ederek TL olarak ilgili merciler icin bloke edecedini,
hesabr ile ilgili olarak yapacagi temlik, rehin vesair islemlerde de
rehin ve temlik miktarinin altin/gimus/platin karsiligi olarak
belirleyecegini ve Katiim Bankas’’'na bildirecedini Musteri
kabul, beyan ve taahhit etmektedir.

4.3.20. Katilim Bankasrnin altin disindaki kiymetli maden
(platin, gimids ve mevzuatin kabul edecegi diger kiymetli
madenler) ile ilgili olarak da Kiymetli Maden Depo Ozel
Cari Hesabi kabul etmesi halinde, diger kiymetli madenlerin
niteligine aykiri olmadikca altina iliskin tim hikUumler diger
Kiymetli Maden Depo Ozel Cari Hesaplari icin de aynen
gecerli olacaktir. Ancak, mevzuat, S6zlesme, ek sézlesme veya
Katihm Bankasr’nin diger kiymetli madenler ile ilgili olarak
belirleyecegi esas ve usullerde 6zel bir dizenleme olmasi
halinde bu hikdmler uygulanacaktir.

5. KATILMA HESAPLARI

5.1. Katilma Hesaplarina iliskin Genel Hiikiimler

5.1.1. Katilma hesabi, katiim bankalarina yatirilan fonlarin,
“Katilim Bankalar” tarafindan kullandiriimasindan dogdacak
kar veya zarara katilma sonucunu veren, karsiliginda hesap
sahibine 6nceden belirlenmis herhangi bir getiri garanti
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edilmeyen ve anaparanin aynen geri 6denmesi garanti
edilmeyen, vadeli olarak acilmis hesaplardir. MUsteri’nin talebi
Gzerine katilma hesabi acilip acilmamasi, Katiim Bankasrnin
tek tarafli takdirine baghdir.

5.1.2. Katilim Bankasl, hesapta biriken fonlarin isletilmesinden
dogacak kar ve zarara katilma oranlarini, zarara katilma orani
kara katilma oraninin %50’sinden az olmamak kaydiyla, para
cinsi, tutar ve vade itibariyle belirleyebilir.

5.1.3. Katilma hesaplari; 1 ay vadeli, 3 ay vadeli, 6 ay vadeli,
1 yila kadar vadeli ve 1 yil ve daha uzun vadeli acilabilirler.
Mevzuata uygun diger vadelerde katilma hesabi acip agmama
takdiri tamamen Katilim Bankasr’na aittir. Katilim hesabi ile
ilgili kar payl dagitimi, Misteri ile Katilim Bankasi arasinda
mutabik kalinan ve isbu S6zlesme’nin ayrilmaz bir parcasi olan
hesap clizdaninda belirtilen vade sonu (1 ay, 3 ay, 6 ay ve yillik
kar pay! 6demeli) veya mevzuata uygun olarak belirlenecek
diger vadeler itibariyle yapilr.

5.1.4. 1yil ve daha uzun vadeli (1ay, 3 ay, 6 ay ve yillik kar payi
6demeli) katiima hesaplarinda vadeden 6nce en fazla 2 defa ve
toplamda da anaparanin %$50’sine kadar kismi cekim yapilabilir.
Katilma hesabindaki kar payi vade sonlarinda 6zel cari hesaba
aktarnilir. Bu kurallar disinda islem yapilmasi halinde ya da
katiima hesabinin vadesinden 6nce kapatiimasi durumunda
s6z konusu katilma hesabi icin vade baslangicindan itibaren
6denmis olan karin %50’si geri alinir.

5.1.5. Misteri’'nin Katilim Bankasi nezdinde actidi/acacadi
ve/veya acilan hesaplara yeni tutarlar ilave ettiginde katiima
hesaplarinda esas alinacak valdr, paranin Katihm Bankasr’'na
yatirildigi, Katilim Bankasr’'nin hakimiyet ve tasarruf alanina
girdigi glinden sonrakiilk is gtind olup bu glin, MUsteri acisindan
Katilm Bankasr'nin katilma hesaplarina fon kabul ettigi ilk gtin
olarak kabul edilecektir. MUsteri, katilma hesaplarinin acilmasi
asamasinda hesap vadesinin hafta sonuna gelmeyecek sekilde
acilmasini kabul ettigini, vadesinde kapatiimayan hesaplarin,
yeni vade sonunun tatile gelmesi halinde, Sézlesme’nin yeni
vadenin ilk is giintine dtelenmesi yoninde verilen bir talimat
hikminde oldugunu kabul etmektedir. Buna gore; Misteri
tarafindan ayrica bir talimat verilmesine gerek olmaksizin yeni
bir vade s6z konusu olacak, bu vade; tatil gininu izleyen ilk
is glinli olacak, katilma hesabi da bu yeni vadeye ve yenileme
tarihindeki kar ve zarara katilma oranlari Gzerinden otomatik
olarak yenilenmis olacaktir. Hesapla ilgili miteakip yenileme/
temdit islemleri hesabin ilk acildigi vade giin sayisi kadar ve
yukaridaki esaslara gore olacaktir.

5.1.6. Katilim Bankasi, katilma hesabi acilabilmesi icin gerekli
alt ve Ust tutari/limiti ve farkl katilma hesabi turleri icin farkl
hesap acma limitleri/paylasim oranlari belirleyebilir, belirledigi
bu limitleri/paylasim oranlarini  subelerde gérilebilecek
yerlerde asarak ve/veya internet sitesinde yayimlayarak
duyurur. Bu limitleri/paylasim oranlarini vade bitiminden énce
olmamak kaydiyla, Misteri’nin muvafakatine gerek olmaksizin
degistirebilir; yenilenen (ne sebeple yenilenirse yenilensin)
hesaplara da yeni belirledigi limitleri/paylasim oranlari
uygulayabilir.

5.1.7. Katilm Bankasi, katilma hesaplarinda vadesinden
once para ¢ekilmesine izin verip vermemeye tek tarafli yetkili
olup vadeden 6nce hesap Uzerinde tasarrufta bulunulmak
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istenilmesi halinde; en az 30 (otuz) giin 6dnceden yazil olarak
ihbarda bulunulmasi zorunlulugu vardir. Katilim Bankasi,
ihbarda bulunulmasina ragmen veya ihbar olmadan vadeden
6nce ddeme yapip yapmama hususunda tamamen serbesttir.
Katihm Bankasr'nin onayi ile s6z konusu hesaptan vadesinden
o6nce tasarruf yapilmasi héalinde hesap sahibine, hesabin
ait oldugu vade grubunun hesabin kapatildigi tarihte kar
gbstermesi durumunda o gline kadar hesap sahibince yatiriimis
olan tutar kadar, zarar gdstermesi durumunda ise birim hesap
degeri kadar 6deme yapilir. Katiim Bankasr’'nin bunun disinda,
yasa ve Sézlesme hikimleri geredi vadesinden énce kismen
veya tamamen cekilebilecek katilma hesabi ile ilgili, isletilen
hesap dolayisi ile isletim stresine bakilmaksizin kar payi vesair
herhangi bir ek getiri 6deme yikimluligi bulunmamaktadir.

5.1.8. Katilim hesabindan vadesinden once para cekilmesi
veya sair nedenle hesap bakiyesi, katilma hesabi acilmasi
icin belirlenmis asgari limitin altina distigu takdirde; katilim
hesabi baskaca bir isleme gerek olmaksizin hesap bakiyesi
belirli limitler dahilinde mevcut bakiyesinin dahil oldugu
katiima hesabina dénlsir. Hesaba mevcut bakiyesinin dahil
oldugu paylasim orani uygulanir.

5.1.9. Hesaba yatirilan fonlarin isletiimesinden elde edilecek
kar veya zarardan Katilim Bankasrnin alacagi pay; hesabin
acildigr anda Katilim Bankas’’nca mevzuat hikimlerine uygun
belirlenen limitler dahilinde hesaba yatirilan tutar esas alinarak,
her bir hesap tiru icin farkhlik gosterebilecek olan orandir. Bu
oran, hesabin acildigi anda hesap clzdanina kaydedilir ve
hesabin acildigi anda hesaba yatirilan tutar degismedikce vade
sonuna kadar degistirilemez. Taraflar, paylasim oranlarinin
belirlenmesinde, hesap tlrt, vade, tutar/limit ve para cinsi gibi
etkenlerin nazaridikkate alinacagini ve dolayisiyla her bir hesap
icin farkli paylasim oranlari belirlenebilecedini gayrikabili riicu
kabul ve taahhut ederler.

5.1.10. Katilma hesaplari Uzerinde hesap sahibi Mdisteri’nin
talep hakki ve Katilim Bankasrnin édeme yUkimlalugu; vade
sonunda gecerli birim hesap degeri kadardir. Birim hesap
degderi, mevzuat hikiimlerine gdre hesaplanir. “Katilma Hesabi
Kaynakli Kullandirilan Kredilerden/Fonlar’dan vadesinde
6denmeyenler icin tahsil edilen gecikme cezalari veya mahrum
kalinan kar paylari ile Zorunlu Karsiliklardan alinan gelirler
katilma hesaplari paylarinin birim deger hesaplamasinda kar
pay! geliri olarak dikkate alinmayacaktir. Taraflar bu konuda
doénllmez bicimde mutabik olup katilma hesap sahiplerine,
bankacilik mevzuatinda belirlenen esas ve usuller disinda, her
ne isim altinda olursa olsun Katilim Bankasi tarafindan baskaca
bir menfaat saglanamaz.

5.1.11. Katillm Bankasi, ilgili mevzuat hikimlerine gore
Sozlesme hikminde belirtilen sekilde tespit edilen vade ve
tarlerine bagh kalmaksizin 6nceden belirlenmis projelerin veya
diger yatirimlarin finansmaninda kullanilmak Gzere mustakil
hesaplarda fon toplamak suretiyle vadesi 1 (bir) aydan daha
az olmayan Ozel Fon Havuzlar (OFH) olusturabilir. Bu sekilde
toplanan fonlara alt katilma hesaplari, vadeleri itibariyle ve
diger hesaplardan bagimsiz olarak ayri hesaplarda isletilir ve
toplanan fonlardan diger vade gruplarina aktarma yapilamaz.
Finansman sUresinin sonunda Ozel Fon Havuzlari tasfiye edilir.
Taraflar, isterlerse aralarinda OFH icin ayr 6zel bir sézlesme
yapabilirler. Bu durumda Taraflar, 6zel Sézlesme’nin isbu
Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz bir ciz’( oldugunu ve dncelikle

Ziraat Katihm BankasI A.S.
Ticaret Sicil No: 962000

Merkez Adresi: Hobyar Emindni Mah. Hayri Efendi Cad. Bahcekapi No: 12 34112 Fatih/istanbul
Mersis No: 0998-0793-1170-0015 internet Adresi: www.ziraatkatilim.com.tr

Sayfa 11/ 51



c@é@‘i\bd.@l\)é.ﬂiy&PJ&AJAUJSBJAM\:\_\AM\
AN Bl ahy g oY gl Al ) SV KA okt oty 4l
&J}.Jﬂ\a_uy‘rd\u\ﬂ_;“‘fﬁu\m\]\amww\

AS)L»A\J\}_A\LLMUAQ_;UGSJLMJ\J_\J\JJNS 1-12
58 g e gana JCE e Lae iilizall JLaYlie sanal
S e A A ) ¥ ISy V) e D (e Jaad)
o) AS i) Sl ik (e 5t sl il i 2L
Baa g Aad () dndy La g dteall ¢ o Gl (e cllilaal)

JaVlde gane JSTAS LA Cla g sane (3 sl

4t gia Jpand A a3lall (S Ll el el Loy 5-1-13
ALY o2 g a1l o) 5ot giall Jaanll (e 4dliat e
Sl 90 A8 Ll il (e 5 A YT il s S
bl Jeal Sllami) ¢ ga g culiat vl g (5 g8al o s )

A< L)

d\}.AY\d\AM\W@)M\JJ_@_Ld\AHdS_u&u
AS sl clla i de genll

Clall o jlans a8l Ad sae dondiy Jand 5-1-15
AN ) 5Ny o AN Y sanll s 5 sall s oy ladl
Joa L sagran s SY of (e AV bl ddiand)
s 8l Jleinl Lo Ly g -l g1 530 aen Jlanid
&PY\MM\MY\@AJZ\SJM\ L_il_u;u.c‘éﬂjw\

LSolal el el s

e A8 il il Al QS AY) 3ok 45 5-1-16
B il AS )L Gl Qh\_u;\_@_\ﬁl_mé\s‘)l_uml\ Qh\_u;hm;
A< aal) llia g A niaY) A laally A LSl a9 4K 1)
UA\A}C_;A\JAAAA}JYLAXUQM\ u.l\_a..qj\td).\_ums
M\AAUJ&Y DJ}SJA]\ eISAy\ IXWY u\\_.qn.kjl_@);d_;as.m
Ll o Juaall 8l g Jla 84S i) cililia 355 5-1-17
e La) 4] i Jpeall ilnlin 2485 5l 4y jliic V) dpad )
¥ apaaianay aliil) 5 Ja ¥ el 5 (Sl elad) 488) 50

S L Jsan) 8 e

A jldial) il J g o1 3 ) S dal) alSaY) Godai oy 522
2Aiadl) alaal) £ gial

Clia Jga Aalall QA bt oty a4l Jpenl) Joy 5-2-1
e A BV 855 SAa (5 3 AY) Al A asen 5 AL
O Aladll (3 of atey 40l 5 Al alaall A8 LS Clsa
A8y e&éi 9 A H)Lil

JaYL Al aladll A< 5L Gl cilblwa o8 (S 5-2-2
(3 5l Al JalS Jani) 3ol g A ¢ el 6 ¢ el 3
L_ib\_mac_“\ﬁd}écla‘j))d.\gsdi\‘;_%éJl_mﬂ| M\ U!J
(o) sl ae A8 giall (5 AN el Al (palaall 4S L)
8 V) el 8 oy DU /il / oAl g ) Sy ¥ 52223
I\_uajl\«_\éu_@.mtgs_\\ e}_\l\}uu;l\c_éqf;ggu\eﬁ\
}\ d}_\ﬁﬂdnl_u.)}_su ‘6)4‘2“?\_1&\& c_um\ deAy
AL liaal) GJ Sl / Azaal) / caadl) &\L\ lh Uad )
cJ‘)_A:ﬂ‘eLSA‘DLC\‘)A&A e_.\LGLSd_'quH

ol C_\ﬂ er\ c_Lm Sl s 5-2-4
\}( 4_\.\4\.\“ u.ﬁl_xd‘ O “4_u.u uﬁ\_a.n t\.ﬁ_ly (‘_,’S‘)\_uu) e_\l.uls
&JM\M@JY\J&‘U&@M‘MJJ&U‘U&

\ \\\1 \\n

6zel sdzlesme hikimlerinin uygulanacagdini, 6zel Sézlesme’de
hakdm bulunmayan durumlarda ise isbu Soézlesme’nin ilgili
hakdmlerinin uygulanacagini kabul ve beyan ederler.

5.1.12. Katihm Bankasl, cesitli vadelerde toplanan katilm
fonlarini gruplar halinde birlikte isletme hakkina sahiptir.
Musteri buna pesinen ve doénilmez bicimde muvafakat
etmistir. Katilma hesaplarinin isletilmesinden dogan kar veya
zarar, para cinsi bazinda her vade grubunun toplam katilma
hesabr icindeki birim hesap degeri Gzerinden agirligi oraninda,
gunluk olarak bu hesaplara dagitilir.

5.1.13. Katilim Bankasi, Miisteri’'den gerek isbu Sézlesme gerek
diger sebep ve iliskilerden dolayr dogmus ve dogacak hak ve
alacaklarini, isbu hak ve alacaklarinin miktarina bakmaksizin
ve katilma hesaplarinin vadesini de beklenmeksizin katilma
hesaplarindan tahsil etmeye yetkilidir.

5.1.14.Katilma hesaplarinda toplanan fonlarin kullandiriimasi
sonucunda zarar edilmesi halinde hesap sahiplerine hicbir
surette kar payi dagitilamaz.

5.1.15.Katilma hesabi kaynakh kredi kullandirimlari dahil
olmak Uzere tUm kredi kullandirimlari ve diger tim bankacihk
faaliyetleri ile ilgili olarak; kredi komisyonu, dosya masrafi
vesair masraf, Ucret, prim, komisyon ve burada sayilanlarla
sinirh olmamak UGzere sair adlarla tahsil edilen gelirler Katihm
Bankasi geliri olarak tahsil ve kayit edilebilecektir.

5.1.16. Aksine acik ve &zel ayirici hikiim ve mahiyetine aykiri
olmadikca, katiima hesaplariyla ilgili hdkimler; TL katilma
hesaplari, yabanci para katilma hesaplari, kiymetli maden
depo katilma hesaplart dahil tim katilma hesaplari icin
uygulanacaktir.

5.1.17. MUsteri’nin 61Um0, thzel kisiligin sona ermesi, Mlsteri’nin
kisitlanmasi veya iflasi (Katihm Bankas’’nin onayl mistesna),
vadenin dolmasi ve vadenin yenilenmeyecegdinin MUsteri ya da
Katilim Bankasr’'nca ihbar edilmesi hallerinde Katilma hesaplari
sona erer.

5.2.Kiymetli Maden Katilma Depo Hesaplar ile ilgili Olarak
Asadidaki Hiikiimler Uygulanacaktir:

5.2.1. MUsteri, kiymetli maden katilma hesabina, katilma
hesabina iliskin genel hikimlerin ve Sézlesme’de yer alan
diger tUm hikdmlerin uygulanacadini, hesap sahibinin talep
hakkinin katilma hesabina iliskin yasal diizenlemeler, S6zlesme
hikUmlerine tabi oldugunu bildigini kabul etmektedir.

5.2.2. Kiymetli maden katilma hesaplari; 3 ay, 6 ay ve 1 yila
kadar vadeli (1 yil dahil) acilabilirler. Mevzuata uygun diger
vadelerde kiymetli maden katilma hesabi acip agmama takdiri
tamamen Katilim Bankasr’na aittir.

5.2.3. Hesaba altin/gumus/platin yatirilimasi sadece hesabin
acilldigi glin ile hesabin vadesinin doldugu giin mUmkunddr.
Diger gunlerde hesaba altin/giimus/platin yatirilma talebini
kabul etme veya reddetme yetkisi mevzuat hidkimlerini de
esas almak sureti ile tamamen Katilim Bankasr’'na aittir.

5.2.4. Katilim Bankasi, kiymetli madenlerden “Kiymetli Maden
Depo Katilma Hesabi” acilisi icin asgari bir tutar belirleyebilir.
Hesaptan cekim vesair surette tasarrufta bulunulmasi halinde de
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(hesap kapama hari¢c) hesabin bakiyesi, belirlenen asgari
tutardan asagi disemez. Katiim Bankasi asgari bu miktarlari,
tek tarafli olarak artirmaya ve azaltmaya yetkilidir.

5.2.5. Altin disindaki platin, gimUs ve mevzuatin kabul edecedi
diger kiymetli madenler ile ilgili S6zlesme’nin ilgili maddesinde
diizenlenen Kiymetli Maden Ozel Cari Hesaplarrna iliskin
hdkdmler altin cinsinden acilan Kiymetli Maden icin de
gecerlidir. Ayrica altin disindaki kiymetli maden (platin, giimus
ve mevzuatin kabul edecedi diger kiymetli madenler) ile ilgili
Sozlesme hikidmleri kiymetli maden katilma hesaplari icin de

aynen gecerlidir.

6. KATILIM FONLARININ SIGORTALANMASI

Resmi kuruluslar, kredi kuruluslari ve finansal kuruluslar
haricindeki Musteriler adina bu hesaplara yatirilan fonlarin
mevzuatla belirlenmis miktar kadar kismi; ilgili mevzuatta
belirlenen usul ve esaslar cercevesinde “Sigorta”ya tabidir. Bu
miktar, mevzuattaki degisiklige gore artirilabilir veya azaltilabilir.

7. KATILIM FONLARININ, EMANET VE
ALACAKLARIN ZAMAN ASIMINA UGRAMASI
71. Mdisterinin - Katilm Bankasi nezdindeki katilma

hesabinda bulunan tutarlarin tamami, havale bedelleri, emanet
ve alacaklardan hak sahibinin en son talebi, islemi, herhangi bir
yazili talimati tarihinden baslayarak on yil icinde aranmayanlar
Zaman asimina ugrar.

7.2.0n yillik zaman asimi siresi; ergin olmayanlar adina ve
yalnizca bunlara 6deme yapilmak kaydiyla actirilan hesaplarda,
kisinin ergin oldugu tarihte ve kiralik kasalardaki kiymetler
icin ise kasanin en son acildigi tarihte islemeye baslar. Yetkili
merciler tarafindan Gzerine bloke/tedbir konulan hesaplarda
ise blokenin/tedbirin konuldugu tarihte durur ve hesaptaki
blokenin/tedbirin kaldirildigi tarihten itibaren kaldigi yerden
islemeye devam eder.

7.3. Zaman asimina ugrayan her tarl0 katilim fonu, emanet
ve alacaklar Katilim Bankas! tarafindan hak sahibi Misteri’ye
ulasilamamasi halinde, yapilacak ilani mUteakiben TMSF’ye
gelir kaydedilir.

7.4. Katilim Bankasl, zaman asimina ugrayan hesaplarla ilgili
olarak, mevzuat htkidmlerine uygun sure ve sekillerde iadeli
taahhUtli mektupla hak sahiplerini bilgilendirip, listesini, kendi
internet sitesinde ilan edecektir. Katiim Bankasl, bu hususun
kendi internet sitesinde yayimlandigini gazetelerde ilan etmek
ve listeyi TMSF ile TBB’ye gdbndermek zorundadir.

7.5. ilan edilen listede bulunan fakat vasal sirelerde
hak sahipleri tarafindan talep edilmeyen mevcutlar, TMSF
tarafindan gelir kaydedilir.

7.6. Zaman asimi ile ilgili diger hususlarda,
duzenlemelere goére islem gerceklestirilir.

8.ORTAK MUSTERI HESAPLARINA iLiSKIN HUKUMLER

ilgili yasal

8.1. Ortak hesap sahipleri, hesabin acildiginda veya sonradan
birlikte imzalari ile mlkiyet hissesi oranlari ve hesap Gzerindeki
tasarruf seklini yazili olarak belirleyip Katilim Bankasrna
bildirmedikce, hesap sahiplerinin ortak hesap Gzerindeki
mulkiyet hisselerinin birbirine esit oldugu kabul edilecektir.
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8.2. Munferit yetkili ortak hesap sahiplerinden her biri,
hesabin tamami Gzerinde tek basina veya tayin edecekleri
vekil ile hesapla ilgili tasarruf ve islemlerini yerine getirebilecek,
hesaptaki bakiyeyi kismen veya tamamen cekebilecek ve
rehin verebilecektir. Miinferit yetkili ortak hesaplarda, hesap
sahiplerinden herhangi birine yapilacak 6deme oraninda
Katihm Bankasi diger hesap sahipleri tarafindan da ibra edilmis
sayilacaktir.

8.3. Musterek yetkili ortak hesaplarda ise hesap sahipleri
tek basina tasarrufta bulunamazlar, hesap Gzerindeki islemler
ancak hesap sahiplerinin tamaminin birlikte imza atmasi ile
gerceklestirilebilir.

8.4. Katilim Bankasl, hesap sahiplerinden herhangi birinin
Katihm Bankasi’na karsi dogmus ve dodacak olan bor¢ ve
yakamlaltkleri ile ilgili olarak, hesabin timu Gzerinde rehin,
hapis, takas ve mahsup haklarina sahip oldugunu beyan, kabul
ve taahhat eder.

8.5. Katilim Bankasr’nin hesap sahiplerinden herhangi birine
hesap 6zeti gdndermesi veya hesapla ilgili islemler konusunda
ihbar, ihtar veya bildirimde bulunmasi halinde, diger hesap
sahipleri de hesap 6zetini, ihbar, ihtar veya bildirimi almis veya
6grenmis sayilacaktir.

8.6. Hesap sahipleri, ellerindeki clzdani kaybettiklerinde,
durumu derhal Katillm Bankas’'na yazi ile bildireceklerini,
aksi takdirde, yanlis 6demelerden dolayi Katilim Bankasr’nin
sorumlu olmayacadini kabul ederler. Clzdanin kaybi halinde
ibraname alinarak yeni hesap clizdani diizenlenecektir. Katilim
Bankasi clizdanin kaybindan haberdar oldugu andan itibaren,
yeni hesap clizdani dizenleninceye kadar gececek zaman
icinde hesaptan 6deme yapmama yetkisine sahiptir.

8.7. Hesap sahipleri hesabin acilisinda birlikte imzalari
ile hisseleri tutarlarini Banka’ya bildirmemisler ise Katilim
Bankas’’na bir ya da birka¢c hesap sahibi hakkinda ihtiyati
haciz, haciz, ihtiyati tedbir, iflas, konkordato ya da baskaca
sinirlamalar icin yetkili makamlarca bildirimde bulunulursa veya
hesap sahiplerinden birinin 6lUmU, gaipligine karar verilmesi
ya da ehliyetinin kisitlanmasi, iflas etmesi, konkordato mehli
almasi veya konkordato akdetmesi halinde, Katilim Bankasi,
musterek hesap sahibinin/sahiplerinin payini esit saymaya ve
buna gore islem yapmaya yetkilidir. Katilim Bankasi, misterek
hesap sahibi/sahiplerinin payini bu esasa gdre ayirarak
hesabin alacak bakiyesinden geri kalanini diger musterek
hesap sahiplerinin, mUsterek hesabi olarak isletecektir.

8.8. Hesap sahiplerinden birinin 6lGmU halinde diger hesap
sahipleri, Katihm Bankas’’nin, 6limden haberdar olmaksizin
diger hesap sahiplerine yaptigi 6demelerden dolayi
dogabilecek sorumluluklari Gzerlerine aldiklarini; bu hallerden
dolayr Katillm Bankasrnin herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini, vergi dairesi vesair kisilerin bunlardan dolayi
Katilim Bankasrndan bir talepte bulunmasi halinde bunu
derhal ve nakden Katilim Bankas’’na ddeyeceklerini beyan,
kabul ve taahh(t ederler.

8.9. Katilim Bankasl, misterek hesap sahiplerinin birinin ya
da birkacinin 6liminden ya da gaipligine karar verildiginden
haberdar olursa vergi dairesinden veraset ve intikal vergisinin
o6dendigine iliskin belge getirilmedigi takdirde, ilgili kanunda
belirtilen oranlar Gzerinden kesinti yaparak ¢deme yapmaya
yetkilidir.
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8.10. Hesap sahiplerinden biri/birkaci, Katilim Bankasrna
sadece bir ihtarname gdndermek suretiyle hesaptan diger
hesap sahibi/sahiplerine 6deme yapilmasina engel olamaz.
Ancak ilgili hesap sahibinin, diger hesap sahibi/sahipleri
aleyhine mahkemeye veya icraya basvurmalari ve bu
mercilerce Katilim Bankas’'na usuliine uygun haciz, ihtiyati
haciz veya ihtiyati tedbir karari teblig edilmesi halinde, kararin
mahiyetine gére Katim Bankasi hesaptan édeme yapilmasini
durdurur.

8.11. Musterek yetkili hesap sahiplerinden her biri, hesap
Uzerinde tek basina tasarruf yetkisi olmadigi halde, tek basina
hareketle hesapla ilgili bir tasarrufta bulunur ve her nasilsa
bu talebi (talimati) Katihm Bankasi tarafindan yerine getirilir
ise; bu sekilde talepte bulunan hesap sahibi, gerek diger
hesap sahiplerine ve gerek Katilim Bankasr'na karsi her tarll
sonuclariyla sorumlu oldugunu kabul ve taahhit eder.

8.12. Ortaklardan biri veya birkacinin Katillm Bankasr’'na
verecekleri talimatla, ortaklardan bir digerini hesaptan
cikaramazlar, ancak ortaklardan biri hesap ile iliskisini kesmek
istediginde, diger hesap sahipleri ve Katilim Bankasi lehine
bu hesaptan dogacak bltin alacaklarindan feragat ettigini
gbsteren, kendisinin imzaladigi yazi dlzenlenecektir. Bu
durumda; tim ortaklarin misterek muiracaat ve imzalari ile
hesap clzdani Katilim Bankasr’nca alinarak hesap kapatilir
ve yeni ortaklar adina dlzenlenecek yeni bir Sézlesme’ye
istinaden baska bir hesap acilir.

9. YABANCI PARALAR VE KIYMETLIi MADEN
UZERINDEN ACILAN HESAPLAR VE YABANCI
PARA ALIM VE SATIMI

9.1. Bu tir hesaplarla ilgili tim islemler hesabin acimis
oldugu vyabanci para/kiymetli maden cinsi Uzerinden
gerceklestirilir. Hesap sahibinin, hesabinda belirtilen yabanci
para/kiymetli maden disinda farkli bir yabanci para/kiymetli
maden Uzerinden islem yapilmasini istemesi halinde, Katilim
Bankasi bu talebi ilgili mevzuat ve So6zlesme’ye aykirilik
teskil etmemesi halinde yerine getirebilir. Ancak bu durumda
Katihm Bankasrnin belirleyecegi kur/fiyat uygulanir. Kur/fiyat
degisikliklerinin sonuclari Misteri’ye ait olup Musteri Katihm
Bankasr’'na karsi bir talepte bulunamaz. Katilim Bankasi 6deme
talimatini sube ve muhabirleri vasitasi ile yerine getirecektir.

9.2. Mdusteri’nin, verecedi yabanci para veya kiymetli maden
alim-satim talimati Katiim Bankas! tarafindan hesabin musait
olmasl durumunda dikkate alinacaktir. Ancak hesabin musait
olmamasi halinde de Katihm Bankasi zorunluluk olmamak
kaydi ile talimati yerine getirip getirmemekte serbesttir. Katilim
Bankasi tarafindan talimatin yerine getirilmesi halinde ise ayni
gun itibariyle 6demede bulunmasi kaydiyla bu islemin gecerli
olacagini aksi takdirde Katihm Bankasi tarafindan yapilan
islemin iptal edilecegini, bu nedenle dodacak Katilim Bankasi
alacagini ve her turde zararini masraflar dahil nakden ve defaten
O6deyecegini kabul ve taahhit eder. Katilim Bankasi tarafindan
yapilacak hesaplama neticesinde cikacak tutar MUsteri hesabina
bor¢ kaydedilecektir.

9.3. Sozlesme’nin hesaplarla ilgili dizenlenmis bulunan tim
hiktmleri, niteligine aykiri olmadikca yabanci para/kiymetli
maden hesaplari icinde uygulanir; taraflar icin gecerli ve
baglayicidir.
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10. KATILIM BANKASI’NA VERILEN SENETLERE
(POLICE, BONO, CEK VESAIR) ILISKIN ISLEMLER

10.1. Katilim Bankasi, Masteri’nin hamili oldugu temlik, tahsil
veya rehin cirosuyla verecedi bono ve police bedellerini,
yine temlik, tahsil, rehin cirosu veya da rehin ile verdigi senet
bedellerini; hangi sekilde veya slrede olursa olsun tahsil
ettikten sonra hesaba alacak kaydetmeye veya basta bu
Sozlesme olmak Uzere ilgili diger soézlesmeler (genel kredi
vesair) gerektiginde Musteri'nin borclarina mahsup etmeye
veya da rehinli/blokeli olarak tutmaya, yetkili olacaktr.

10.2. Miisteri, Katilim Bankasr’nin kambiyo senetlerini (police,
bono, cek) vesair senetleri posta veya kargo ile tahsile
godnderdigini bildigini kabul etmektedir ve bu nedenle Katilm
Bankasrnin kusuru olmadan, posta, kargo vesair ydntemlerle
yapilan gonderimlerde gececek slre icerisinde ibraz
muddetinin, protesto slresinin vesair slrelerin dolmasi ve
cekten cayllmasi durumunda dogabilecek sonuclar Miisteri’ye
ait olacak ve gdnderimlerde ortaya cikabilecek gecikmeler ile
senetlerin posta, kargo vesair yerlerde kaybolmasindan dogan
sonuclardan Katilm Bankasi sorumlu olmayacaktir. Senetlerin,
hesabinin bulundugu subeye, muhataba vesair ilgilisine adi
posta ile gdbnderilmesi ve/veya senetlerin postada kaybolmasi
halinde iptal davasi Musteri tarafindan acilacaktir. Katilim
Bankasi, ¢cek, bono, police vesair senetlerin muhafazasinda
mutad olan dikkati gdsterecektir.

10.3. MUsteri’nin, seyahat cekleri/banka veya sahis cekleri/
Eurocheque, yurt disindaki bankalar Uzerine kesideli serbest
doviz, konvertibl dévizden olusan cek bedellerinin Mlsteri’ye
6denmesi sonrasi calinma, sahtelik, karsiliksiz cikma, postada
kaybolma vesair nedenlerle muhabir bankaya édenememesi
veya iade alinmasina iliskin sorumluluklar MUsteri’'ye aittir ve
Mdusteri tahsil ettigi parayi, Katilim Bankasr’'ndan aldigi tarihten
iade ettigi tarihe kadar olan sire icin Katilim Bankasi tarafindan
6deme tarihinde diger kredilere uyguladigi en ylksek cari kar
payi Gzerinden %50 oranin ilavesi ve bunlarin BSMV, KKDF gibi
vergileri, yapilan masraflar ile birlikte ddemekle ytkimladdar.

10.4. Kambiyo senetlerindeki unsurlarin eksik birakilmasi,
ciro silsilesinin  tam olmamasindan kambiyo senetlerinin
vadelerinin dolmasindan 15 giin éncesinden Katilim Bankasr'na
teslim edilmemis olunmasindan, kambiyo senedinin muhabir
banka araciligi ile tahsil edilmesinin gerektigi durumlarda
bu islem icin yeterli olacak bir slre dncesinden kambiyo
senetlerinin  Katillm Bankasr'na verilmemis olunmasindan
dolay! bedellerinin tahsil edilememesi, protesto edilememesi,
karsiliksiz serhinin yaziimamis olunmasindan dolayl Katilim
Bankasi sorumlu degildir.

10.5. Kambiyo senetlerinin zayiinden dolayr 6deme yasagdi,
iptal ile ilgili dava vesair yasal islemler Misteri tarafindan
gerceklestirilecektir.

10.6. Mdsteri, Katiim Bankas’na hangi ciro (temlik, tahsil,
rehin) sekli ile veya hangi amacla (temlik, tahsil veya rehin)
verilmis olursa olsun, senetlerin timdnin Masteri’nin gerek bu
Sozlesme’den ve gerek hangi sebep ve iliskiden dolayi olursa
olsun dogmus ve dogacak bilcimle borclarinin teminatini
teskil etmek Uzere Katihm Bankas’'na rehinli oldugunu,
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Katilim Bankasr’'nin takas, mahsup, virman ve hapis hakkinin
bulundugunu kabul etmektedir. Sézlesme ayni zamanda,
police, bono ve cekler ile bedellerinin rehni icin bir rehin
sdzlesmesidir. Katiim Bankasr’'na verilen senetlerin veya
bedellerinin zaman zaman Mdsteri’ye iade edilmesi, senetlerin
Musteri 6zel cari hesabindan tahsile verilmis olunmasi vesair
durumlar kesinlikle bu rehin hakkindan vazge¢me anlaminda
olmayacaktir.

10.7. Musteri, takas islemleri icin verdigi cekler ile ilgili
olarak takasa iliskin Kanun, Yonetmelik, Protokol vesair tim
belgelerde yazill hUktmlerin kendisi hakkinda da aynen gecerli
oldugunu ve uygulanacagini gayrikabili riicu beyan ve kabul
etmistir.

1. FLEKTRONiK BANKACILIK VE ALTERNATIF
DAGITIM  KANALLARI (ADK) YOLUYLA
YAPILACAK iSLEMLER

1.1. Alternatif Daditim Kanallari (ADK) ile yapilan islemler
ve elektronik bankacilik, internet, PC, WAP, SMS, MMS,
GPRS, Wi-Fi, cep telefonu, telefon bankaciligi, cihaza 6zel
uygulamalar, ATM, BTM, kiosk veya sair kablolu veya kablosuz
cihaz veya sistemler araciligi ile Katilim Bankasl internet
sistemine baglanilarak kredi karti, banka karti, sifre, kullanici
adi, parola ve biyometrik veri vesair adlarla adlandirilan
gutvenlik kodlarinin kullanilarak imza veya talimat olmaksizin
hesaplardaki paranin Ziraat Katiim Bankas’nin belirledigi
limitler dahilinde c¢ekilmesi veya transfer edilmesi gibi tim
islemlerin yapilmasina olanak saglayan bir ydntemdir. Misteri,
ADK ve elektronik bankacilik hizmetlerinden yararlanmak
istedigini Katilim Bankas! tarafindan kurgulanan cihaz, servis
ve platformlar Uzerinden Katiim Bankasi’'na bildirdiginde s6z
konusu hizmetlerden yararlanmak istedigini kabul etmis sayilir.

11.2. Musteri, Katilim Bankasi tarafindan verilen islemlerden
yararlanma hakkinin  minhasiran kendisine ait oldugunu,
kendisine saglanan kelime ve sifre benzeri 6zel bilgileri itina
ile korumas! ve saklamasi gerektigini, sifre vesair glvenlik
bilgilerinin baskasi ile paylasilmamasi gerektigini, baskalarinin
kullanimini  engellemek icin her tarlG onlemi alacagini,
sifrelerinin G¢lncl sahislarca dgrenildiginden stphelendiginde
derhal gerekli degisikligi yapacadini, 6zellikle thzel kisiler
temsilcilerinin ad ve soyadlarini ve bunlarin degismesi halinde
de degisiklikleri derhal bildireceklerini, aksi takdirde yetkisiz
kisilerce hesaplari Uzerinde yapilacak islemlerden ve bunlarin
sonuclarindan sorumlu olacadini ve dogabilecek her tarld
zararin tarafina ait oldugunu pesinen kabul eder. Katilm
Bankasi, Musteri’nin elektronik bankacilik yoluyla verdigi
talimatlardan uygun gérmediklerini gerceklestirmeme hakkini
sakl tutar. Katiim Bankasi, gerekli gérdigd durumlarda
Misteri’'ye o6nceden bildirimde bulunmaksizin elektronik
bankacilik yoluyla sunulan islemlerin kapsamini daraltabilir,
kismen veya tamamen durdurabilir. Mdasteri, islemin
durdurulmasi nedeniyle ugrayabilecedi zarar ve kayiplardan
dolay! hicbir sekilde Katilim Bankasr’na rlcu etmeyecedini
pesinen kabul ve taahhit eder.

11.3. Musteri, elektronik bankacilik ve ADK yoluyla yapilacak
islemlere iliskin olarak Katiim Bankasi tarafindan alinacak
guvenlik tedbirlerine uyacadini kabul etmektedir. Katihm
Bankasi, gizliligin saglanmasi amaciyla glvenlik édnlemlerinde
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her zaman tek tarafli degisiklige gitmeye, diledigi zaman
Masteri’'ye haber vermeksizin glvenlik nedeniyle sifreyi
iptal etmeye, MUsteri’nin bu islemlerden yararlanmasina son
vermeye yetkilidir.

Katilim Bankasi, anlasmali oldugu kurumlar ile arasinda
olusturdugu protokoller kapsaminda, ilgili kurumlarin internet
siteleri veya mobil uygulamalarinda Musteri’nin tercihine
sunulmak Uzere kendi internet/Mobil Bankacilik kimlik
dogrulama sureclerini bir kimlik dogrulama araci olarak
gosterebilir veya kendi givenli alanlarinda anlasmali oldugu
kurumlarin internet sitelerine veya mobil uygulamalarina
yonlendirmek amaciyla baglantilar koyabilir. Katilim Bankasi
kendi internet/Mobil Bankacilik alt yapisi Gizerinde dogruladig
kimlik dogrulama sonuclarini ve/veya TCKN bilgilerini,
Musteri’nin anlik kimlik dogrulama girisimleri sonrasinda ilgili
kurum ile paylasabilir.

Katilm Bankasl, MUsteri’ye sadece kendisine miinhasir sifre ve/
veya parola alma veya biyometrik bilgisini kayit etme imkani
saglayacaktir. MUsteri, hesaplarinda tasarruf yetkisinin sadece
kendisine minhasir oldugunu, kart, sifre ve/veya parola veya
biyometrik bilgisi ile yapilan her tirlG islemin kendisi tarafindan
yapilmis sayilacadini, sifresinin veya parolasinin baskalari
tarafindan bilgisi dahilinde veya disinda kullaniimasi nedeniyle
Banka’y! hicbir sekil ve surette sorumlu tutmayacagini, kabul,
beyan ve taahhit eder.

Musteri, Katilim Bankasi tarafindan verilen karti, sifreyi ve/
veya parolayl veya Banka'ya verdigi biyometrik bilgisini
kullanmak suretiyle, Katilim Bankas’’nin “Elektronik Bankacilik
Kanallarindan” sundugu hizmetlerden Katilim Bankasrnin
tanidigi limitler dahilinde vyararlanarak gerceklestirilecek
islemlerin imza karsihgr olmadan yapilacagini ve bu islemlere
herhangi bir itirazinin olmayacagini, tUim sorumlulugun
kendisine ait olacadini, sifre ve/veya parola veya biyometrik
bilgisi kullanilmak suretiyle verilen talimatlarin yazili talimat
yerine gececedini kabul, beyan ve taahhlt eder.

1.4. Katihm Bankasi, ADK ve elektronik bankacilik yoluyla
yapilacak islemlerin, alt ve Ust limitini belirleme hakkina
sahip olup diledigi zaman bu limitleri degistirebilir ve bu tr
guincellemeleri elektronik ortamda aciklayabilir.

11.5. Mdsteri, elektronik bankacilik sisteminden istifade
etmek ve alternatif kanal sistemleri kullanmak icin Katihm
Bankasi tarafindan kendisine sifre verilmesini kabul ettigini
pesinen beyan etmektedir.

11.6. Musteri, ADK ve elektronik bankacilik sistemi ile fatura
vs. 6demelerini ancak Katiim Bankasrnin bu sirket/kurumlar
ile anlasmali oldugu doénemler araliginda yapabilecegini
bildigini kabul ve beyan etmektedir.

1.7. Katilm Bankasi, Mdasteri hesabinin  kapanmasi,
Masteri’nin S6zlesme’deki taahhltlerine ve yasal hikimlere
uymamasil, verilen sifrelerin alti ay sdre ile MUsteri tarafindan
hic kullanilmamasi veya hakli bir sebebin varlidi durumunda,
Masteri’nin sifresini iptal edebilir ve Musteri’nin alternatif
dagitim kanallari aracihidi ile sunulan bitin islemlerine son
verebilir. MUsteri’nin 8limUne, fiil ehliyetinin sona ermesine
iliskin Katilm Bankasr’na yazili bildirim yapilp, Katihm Bankasi
tarafindan talep edilen resmi belgeler sunulmasi halinde
sifre iptal edilebilir. Resmi belgeler sunulmadikc¢a, Mdsteri’nin
o6limunden ve fiil ehliyetinin sona ermesinden sonra Mlsteri’ye
ait sifrenin  kullanilmasi suretiyle yapilmis tim islemler
nedeniyle Katilim Bankasr’'nin hicbir sorumlulugu olmayacaktir.
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11.8. Musteri, islemlerin glvenligi amaciyla Misteri ile Telefon
Bankaciligi Merkezi veya sube arasinda gecen tim telefon
gorismeleri, Katilim Bankasi acisindan gerek gorilmesi
halinde ses kayit cihazlarinca kaydedilecektir. Taraflar, bu
ses kayitlarinin ihtilaf vukuunda delil teskil edecedine iliskin
mutabakatlarinin HMK 193. maddesinde s&ézi edilen delil
anlasmasi oldugunu kabul ederler. MUsteri, telefonla Bankacilik
hakdmleri kapsamindaki hizmetlerden yararlanmak icin
yapacagdl telefon gorismelerinin Katihm Bankas! tarafindan
gerek gorilmesi halinde en ¢ok on yil slire ile saklanmak Uzere
kayda alindiginin (Katiim Bankasrnin secimine goére dijital
veya kaset ortaminda) bilincinde oldugunu, Banka Kartlari ve
Kredi Kartlari Kanunu kapsaminda Telefon Bankaciligi sistemi
araciliiyla yapilan Masteri bildirimlerine iliskin ses kayitlarinin
bildirim tarihinden itibaren bir yil sireyle, bunlarin ihtilafli
olanlarinin her hallkarda bu sire ile sinirli olmaksizin herhangi
bir ihtilaf halinde anilan bu ses kayitlarinin minhasir ve kesin
delil olacagini kabul ve beyan eder.

11.9. Katilim Bankas! kartiyla veya sifresiz olarak ATM ve
benzeri cihazlara yapilacak para yatirmalarinda Katilim
Bankasr'nin fiili para sayiminda tespit edecedi tutar esas
alinacaktir. Ayrica, yatirlan paranin sahteliginin, gecersiz
oldugunun daha sonra belirlenmesi halinde Katilim Bankasi
eksik, sahte vesair sekilde yapilanislem bedelini hesaptanres’en
almaya yetkilidir ve hesap misait degil ise Misteri tarafindan
Katilim Bankasrna 6denecektir. Diger bir sebeple Musteri’ye
fazla yapilacak 6demeleri de Musteri iade ile yukumladdr.
Musteri’nin iade yUukimlaligunG yerine getirmemesi halinde
kar payi ile birlikte Katiim Bankasr’nin talep ve tahsil hakki
bulunmaktadir. Yabanci para Uzerindeki islemlerde de Katilim
Bankasi kurlari esas alinacaktir.

11.10. Katilm Bankasrnin Mdusteri’ye elektronik bankacilik
yoluyla yapmis oldugu duyurular Misteri’'ye yapilmis tebligat
niteligindedir.

1.11. Mdsteri, elektronik bankacilik yolu ile yapmis olacagi
islemler nedeniyle Katilim Bankasr’'nin belirleyerek subelerinde,
internet sitesinde, ATM cihazi vesair yerlerde ilan edecedi
mastraf, komisyon, (icret vesair adlarla masraf 6demek zorunda
kalacagini ve Katilim Bankasr’nin bunlari vergileri ile birlikte
hesaplarindan resen tahsile yetkili oldugunu bilmekte ve
kabullenmektedir.

11.12. Msteri, givenlik tedbiri veya bilgilendirme veya islemin
gerceklestiriimesini teminen Katilim Bankasi’na bildirdigi cep
telefonuna veya e-posta adresine Katilim Bankas! tarafindan
gonderilen veya Musteri'nin Katilim Bankasr’'na bildirdigi cep
telefonundan veya e-posta adresinden Katilim Bankasr'na
gdnderilen mesajlarin herhangi bir sebeple Katilm Bankasr'na
gec ulasmasi, hi¢c ulasmamasi veya her ne sebeple olursa olsun
Uclncl sahislarca 6grenilmesi durumunda, Mdasteri Katilim
BankasI’nin herhangi bir sorumlulugunun olmadigini ve Katilim
BankasI’ndan herhangi bir hak ve talepte bulunmayacagini
kabul ve beyan eder.

11.13. Musteri, Katilim Bankasr’nin adrese mektup, brosdr vesair
metaryaller, telefonuna, internet vesair elektronik adreslerine,
SMS, resim, animasyon vesair multimedya nesneleri iceren
MMS (Multimedia Messaging Service), wap-push, elektronik
posta, sesli arama, yazili mesaj yontemleri ile hesaplarinda
yapilan islemler, ekstreler, Ucretler, komisyonlar, hesap
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Ozetleri, mutabakatlar gibi hesaplari hakkinda bilgi ve bildirim
yaninda Urdn veya hizmetlere iliskin bilgilendirme mesajlarinin
gdnderilmesini kabul eder. Misteri bu yéntemlerle gdénderilen
bilgilerin ve yapilan bildirimlerin kendisine Sézlesme geredi
yazili olarak yapilan bildirim hikminde oldugunu pesinen
kabul etmektedir.

11.14. Mdisteri, qirdigi ileri tarihli islem taleplerinin ve
talimatlarinin, ancak ilgili tarihte hesap bakiyesinin ve
islemin gerektirecedi diger sartlarin uygun olmasi halinde
gerceklestirilebilecedini, yine o tarihte Katiim Bankas’’nin
belirleyecegikurlarin vergi, harg, resim, masraf ve komisyonlarin
uygulanacadini kabul eder.

11.15. Mdsteri'nin telefon ile islem yapmayi tercih etmesi
halinde, Mdasteri, kimliginin tespiti ve islem givenliginin
saglanmasi amaciyla, Katiim Bankas’nin telefon ile islem
Yapma Yetkilisi’nin kendisine soracadi sorulari cevaplayacadini,
aksi halde Yetkili’'nin kendisi adina hesaplari Gzerinde islem
yapmasinin ve bilgi vermesinin mimkin olmayacadini kabul,
beyan ve taahhit eder. MUsteri’nin telefon kullanarak yaptigi
islemler icin herhangi bir dekont gdnderilmeyecektir. Fakat
Mdasteri’nin talep etmesi halinde bu bilgiler kendisine Katilim
Bankasr’nin tespit edecedi vasitalarla ve masraflari Misteri’ye
ait olmak Uzere gdnderilebilecektir.

11.16. Musteri lletisim Merkezi'nden hizmet almak icin
Katihm Bankas! tarafindan www.ziraatkatilim.com.tr veya
diger kanallarda ilan edilen telefon numarasini aramasi
gerektigini aksi halde eski telefon numarasinin aranmasi
nedeniyle olusabilecek zaralardan Katilim Bankasr’'nin sorumlu
olmayacagini kabul eder. Katim Bankasi ilan ettigi telefon
numaralarinin degismesi halinde yeni telefon numaralarini
Misteri'ye bankanin internet sitesinde veya diger iletisim
kanallari vasitasiyla bildirebilecektir.

12. HESAPTAN PARA CEKILMESi VE PARA
TRANSFERLERI (HAVALE, EFT, FAST, HESAPTAN
HESABA iSYERI ODEMELERi, ULUSLARARASI
FON TRANSFERi VE MESAJLASMA UCRETI,
OTOMATIK ODEME, VIRMAN VE SAIR) iLE MUSTERI
ISLEMLERINE iLiSKIN ORTAK HUKUMLER

12.1. Musteri’'nin hesaplarla ilgili olarak islem yapabilmesi
hesaplar Uzerinde bloke, haciz, tedbir, rehin, temlik benzeri
akdi veya kanuni hicbir engelin bulunmamasi sartina baglidir.

12.2. Musteri, mevzuatin ve kanunlarin verdigi yetkiler ve koydugu
yUkumlultkler sakli kalmak Uzere, hesaptaki tutari kismen veya
tamamen geri cekebilir. Misterinin, Banka’nin kasa mevcudunu
hazirlamast icin bir (1) is glinl énceden ihbarda bulunmasi esastir.

12.3. Hesaplarlailgili islem yapma yetkisi Mlsteri, temsilci ve vekile
aittir. Hesaplarla ilgili yapilmak istenen islemlerde (talep, talimat vb.)
imzalarin sihhati ve mevzuat hiikiimlerine uygun olarak imzalanmasi
yUkUmIGuga Misteri'ye aittir. islemlerin vekil tarafindan yapiimasi
istenildiginde, yapilacak is ve islemler acik ve ayrintili olarak
gosterilecektir. MUsteri, temsilci veya vekil her para yatirma ve
cekme isleminde, nifus ctizdani, stirlict belgesi, pasaport veya ilgili
yasalar geredi bu nitelikte sayilan kimlik belgelerinden birini,
temsile iliskin belgelerle birlikte ibraz etmek zorundadir.

12.4. Temsilci veya vekilin islem yapma yetkisinin azil, 6lam,
istifa vesair surette ortadan kalktigi durumlarda Musteri,
bunu derhal Katiim Bankas’’'na bildirecektir. Aksi durumda
Katilim Bankasrna sorumluluk yilklenemez. Musteri’nin on
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sekiz yasindan kactk olmasi veya kisitl olmasi halinde ise
islemler veli, vasi, kayyum gibi yasal temsilciler tarafindan
gerceklestirilecektir. Evlilik devam ettikce anne ve babanin
velayeti birlikte kullanmalari gerektigi icin cocuk hesabindan
da kural olarak anne ve baba birlikte tasarruf edebilirler.
Katilim Bankasi, anne veya babanin tek basina digerinin rizasi
ile islem yaptigini anlamasi halinde birisinin katiimi ile islem
yapabilir. Ana veya babadan birinin 6limd halinde sag kalan
anne veya babaya, bosanma veya ayrilik karari durumunda ise
mahkeme tarafindan velayet verilen anne veya baba, kicik
Musteri hakkinda islem yapabilir. Kisithlik veya kanundaki diger
nedenlerle vasi veya kayyum atanan Musteri adina islemler
vasi veya kayyum tarafindan ilgili kanunda yer alan hiktmlere
uygun olarak gerceklestirilir. MUsteri adina hareket eden veli,
vasi veya kayyum Sozlesme’de diizenlenen Misteri hakkindaki
tim yakumluluklerin kendisi icin de gecerli ve badlayici
oldugunu kabul eder. Velayet/vesayet altinda olan Musteri
adina Uglncu kisiler bagislama hikminde olmak (zere hesap
acabilirler veya para yatirabilirler.

12.5. Katilim fonu vesair hesaplarin Mdsteri’nin ya da bir
baskasinin Turkiye veya yurt disinda kurulu bir baska banka
nezdindeki hesabina aktariimasi, ilgili mevzuat hikimlerine
gore uyulmasi kaydi ile mimkandar.

12.6. Para transferleri, Katihm Bankasrnin kendi subeleri
arasinda (havale, virman) ya da baska bankalara (EFT, FAST) ve
sair yollarla yapacadi havaleler, otomatik ve diizenli 6demeler,
TL ve/veya yabanci para birimleri cinsinden Uluslararasi Fon
Transferi ve mesajlasma Ucreti gibi islemlerdir.

12.7. Musteri, havaleileilgili gerekli ve yeterli bilgileri vermekle
yakamludar. Katilim Bankasi, havale talimatinda belirtilen
havale glinindn resmi tatil glinlerine rastlamasi halinde havale
talimatiny, tatili izleyen is giint gerceklestirecektir.

12.8. Katilim Bankasi, ihbarda bulunmaksizin; gelecek
havaleleri Musteri adina kabule, acilmis veya acilacak
hesaplarina alacak kaydetmeye yetkilidir.

12.9. Musteri, yapmis oldugu sézlesmeler uyarinca abone
Ucreti, sigorta primi ve mal bedeli gibi dogmus ve dogacak
6demelerine iliskin yazili talimatini geri almadigi sirece bu
bedeller Katiim Bankasi tarafindan Musteri hesabindan
6denir. Bu 6demelerin mahiyet ve sonuclarindan dolayi Katilm
BankasI’nin herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini Misteri,
kabul ve beyan eder.

12.10. MUsteri’nin vermis oldugu talimat, yazili olarak geri
alinmadigi strece, bildirilen tarihlerde ve belirtilen tutarlarda
sube nezdindeki hesabindan Katilim Bankasi tarafindan ilgili
kisiler/kuruluslara 6denmesini, bunlari Katiim Bankasr’ndaki
hesabina aktariimasini kabul eder. Bildirilen tutarlarda yapilan
kesintilerin mahiyeti, miktari veya diger nedenlerle c¢ikacak
herhangi bir ihtilafta Katihm Bankas’nin taraf olmadigin,
yapilan ddeme vesair sebeplerle herhangi bir def’i ve itirazinin
olmayacagini, Katilim Bankasrnin hata en yaptigi 6édemelere
iliskin paralart her zaman hesaptan geri almaya yetkili oldugunu
ve bu yondeki isleme herhangi bir itiraz hakkinin olmayacagini
kabul ve taahhut eder.

12.11. Katilim Bankas! tarafindan verilen hesap ekstresine/
6zetine, yasal slresi icinde itiraz edilmemesi halinde, Mlsteri
icerigi aynen kabul etmis sayilacaktir.

12.12. Katilim Bankasl, para transferi talimatlari icin MUsteri’nin
talimatinda belirttigi hesabinda para bulunmamasi halinde
baska hesaplarini tarayarak talimat verilmis hesaba virman
veya Musteri’'nin baska hesaplarini tarayarak otomatik/diizenli
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6deme, havale, virman vesair islemleri yapmakla yukimla
olmayacaktir. Mdsteri, talimat yazisinda belirttigi islem
gunlnin tatil giinine rastlamasi halinde, ilgili talimatinin, tatili
izleyen is gliniinden itibaren gecerli olacagdini kabul eder.

12.13. MUsteri, Katiim Bankasi ile ilgili kisiler/kuruluslar
arasinda imzalanmis bulunan sézlesme, protokol ve sair
iliskiler herhangi bir nedenle sona erdiginde, bu kisi ve/veya
kuruluslara o tarihten itibaren EFT, FAST, havale, otomatik
6deme, giseden 6deme, ATM aracilidiyla 6deme yapmayacak,
bu degisiklikleri takip edecek, bu konuda bilgisi olmamasindan
dolayr Katilim Bankasi hicbir sekilde sorumlu olmayacak ve
Mdasteri’nin Katim Bankasi’na karsi hicbir itiraz ve talep hakki
bulunmayacaktir.

12.14. Katilim Bankasi, MUsteri’den almis oldugu talimat ve
kendisine bildirilen meblagdla sinirli islem yapabilecek veya
6demeye aracilik edebilecektir. Fatura vesair nedenlerle
6deme yapilan kisi ya da kuruluslar nezdindeki borclarin takibi
Mdasteri’nin kendisine aittir.

12.15. Katilim Bankasi, MUsteri’den almis oldugu talimat geregi
islemi veya ddemeyi icra/ifa ederken Misteri hesabinin yetersiz
olmasi ya da herhangi bir nedenle isleme kapal olmasindan,
godnderilecek tutarin alici tarafindan herhangi bir nedenle
kabul edilmemesi durumlarinda dogdacak zararlardan sorumlu
tutulmayacaktir. Misteri hesabindaki benzeri kisitlamalarin
varligina ragmen kisi ya da kuruluslara Katlim Bankasi
tarafindan yapilacak édemeleri nakden ve defaten Katihm
Bankasr'na geri 6denecegini pesinen kabul ve taahh(t etmistir.
Katilim Bankasi, statik karekod kullanilarak, hesaptan hesaba
isyeri ddemeleri islemlerinde karekodun fiziksel gtvenligi ve
okunabilirliginin korunmasi amaciyla ihtiyac duydugu her tarlG
tedbiri almaya yetkilidir.

12.16. Misteri’'nin kendi hesabindan dizenli (otomatik) olarak
6deme yapiimasi yoninde Katilim Bankasrna vermis oldugu
talimatlarin sonlandiriimasi veya bir 6demeden cayilmasi, son
6deme veya islem tarihinden onceki ay icinde yazili olarak
muracaat edilerek gerceklestirilir. Misteri’nin hesabinda yeterli
bakiye olmamasi sebebiyle 6deme yapilamamasi halinde
Katilim Bankasr’nin herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.
Karekod kullanilarak hesaptan hesaba isyeri 6demeleri
yapilmasina imkan sunacak lye isyeri, 6deme isleminin karekod
ile yapilabilecegine iliskin 6deme hizmeti kullanicilarina Katilim
Bankas! tarafindan belirlenecek kurallar ve gdsterim sekline
uygun sekilde bilgilendirme yapacagini kabul eder.

12.17. Musteri Katiim Bankasi ve/veya ileride diger banka
ve kuruluslardan almis oldugu kredi karti niteliklerine sahip
banka kartlari ile Katilm Bankasrnin anlasmall oldugu banka
vesair kuruluslara ait fatura, kira, taksit vesair her turlt dizenli
6demelerin otomatik olarak ddenmesi talimati verebilecektir. Bu
ve benzeri islemler MUsteri tarafindan bu sekilde yapilan islemler
imzasiz talimat niteliginde elektronik bankacilik islemi kabul
edilir. MUsteri tarafindan verilecek bu talimatlar dogrultusunda
otomatik 6deme talimati verilen kredi kartinin limitinin misait
olmamasiyadakredikartininsonkullanmatarihininge¢misolmasi
gibi benzeri nedenlerden dolayr otomatik ddeme talimatinin
gerceklestiriiememesi  durumlarinda  Katillm  Bankasrnin
herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir. Katiim Bankasi
tarafindan verilen kredi kartlarinda, kartin herhangi bir sebeple
yenilenmesi halinde, MUsteri’nin tekrar talimat vermesine gerek
kalmadan yenilenen kart numarasi veya 6deme tarihinde heniiz
yenilenmemis ise Katim Bankasi tarafindan kendisi adina
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verilmis diger bir kredi kartindan gerceklestirilebilecektir. Buna
karsilik diger bankalarca verilmis kredi kartlarinin herhangi bir
sebeple yenilenmesi halinde Muisteri yeniden talimat vermek
zorunda olup, bu slrede 6denmeyen faturalarin sorumlulugu
Musteri’ye aittir. Misteri, gerek Katilim Bankasi ve gerek diger
banka veya kuruluslarca verilmis olan kredi kartlarinin kapatiimasi
ve/veya yenilenmemesi nedeniyle Otomatik Odeme Talimati
verdigi faturalarinin otomatik ddemelerini yapamamasindan
dolayi, Katilim Bankasrnin hicbir sekilde sorumlu olmayacagini
kabul, beyan ve taahhiUt eder. Karekod kullanilarak hesaptan
hesaba isyeri 6demeleri yapilmasina imkan sunacak Gye isyeri,
karekod islemlerinin karekodda yer alan bilgiler ile uyumlu bir
sekilde gerceklestiriimesi ve 6deme islemi yapilirken karekodda
yer alan bilgilerin bGtinligunin korunmasi konusunda gerekli
6zeni gosterecegdini ve statik karekod kullanilarak yapilan 6édeme
islemlerinde karekodun fiziksel glvenligi ve okunabilirliginin
korunmasi amaclyla gerekli tedbirleri alacagini kabul ve beyan
eder.

12.18. Para transfer islemleri nedeni ile Mdisteri’nin farkli
para cinsleri (TL veya doviz veya da dovizler arasindaki)
degisimlerde dogabilecek farklar MUsteri’ye ait olacak; kurlar
arasindaki farka ve s6z konusu zarara tekabil eden TL ile
bundan dogacak BSMV, KKDF vesair vergi, fon ve masraflar
Mdasteri’nin hesaplarina Katilim Bankasi tarafindan resen borg
kaydedilecektir. Misteri’'nin efektif ve doéviz alis kurlari farkli
olan doviz cinslerinin efektifleriyle acilmis hesaplari izerine ¢cek
keside etmesi halinde, dénlstirme islemi sonucunda olusacak
fark Musteri’nin hesabindan Katilim Bankasi tarafindan alinacak
veya bu meblag Musteri tarafindan nakden karsilanacaktir.

12.19. Hesapta para bulunmamasina karsin havale, virman,
6deme vesair islem vyapilmasi, fazla 6deme yapilmasi,
MUsteri’'nin - kusurundan dolayl zarara ugramasl veya
6demelerde bulunmasi basta olmak Gzere Katilim Bankas’’nin
isbu maddede yer alan islemler nedeni ile Misteri’den bir
alacaginin dogmas! halinde alacagin doddugu tarihten séz
konusu alacagin Misteri’den tahsil tarihine kadar gececek stre
icin Katihm Bankasr’'nin havale, virman, 6deme vesair sekilde
alacaginin dogdudu tarihte diger musterilerine kullandirdigi
kredilere uyguladidi cari en yiksek kar payi oranlarina %50
ilave sureti ile bulunacak oran Uzerinden hesaplanacak
gecikme cezasl miktari ile buna iliskin BSMV, KKDF ve diger
vergi vesair kesenek ve masraflari 6deyecegini, aksi takdirde
Katilim Bankas’’nin yasal yollara basvurabilecegini Muisteri
kabul, beyan ve taahhtt eder.

13. KIRALIK KASA

13.1. Kasa, ancak para, kiymetli evrak, mlcevherat, ticari
evrak ve cesitli belgeler gibi menkul degerlerin saklanmasi
icin kullanilabilir. Kasa, silah, yanici, patlayici maddelerle, akici,
kokan ve bozulabilen maddeler ile kanunen bulundurulmasi
ve saklanmasi su¢ olusturan maddelerin saklanmasi amaciyla
kullanilamaz.

13.2. Masteri/Kiracl, kirallk kasada saklanmasi yasak
olan maddeleri kasaya koymasi halinde, bu yasaga aykiri
davraniimasi ile ortaya cikan ve ileride ortaya cikabilecek olan,
Katilim Bankasi ve diger kiralik kasa MUsteri’nin tiim zararlarini,
tazmin edecedini beyan, kabul ve taahh(t eder.

13.3. Katilm Bankasi, emniyet tedbiri olarak kiracinin veya
vekilinin onayi ve nezaretinde (mucbir sebebin varligi hallerinde
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resen) kasay! istedigi zaman actirip kontrol etmek, kasaya
konulacak kapall paket, kutu ve kolilerin icerigine bakmak ve
sakincall gérduklerini engelleme hakkina sahiptir. Bu hususta
talepte bulunuldugunda kiraci kasayr Katilim Bankas’’nin
emrine hazir bulundurmakla ydkimlidadr. Micbir sebebin
varhigi halinde, Kiracinin kendisine bildirilen yer ve zamanda
hazir bulunmamasi sebebiyle Katilim Bankasi noter huzurunda
cilingir marifetiyle kontrol islemlerini gerceklestirebilir. Bu
durumda yapilacak masraflar kiraciya aittir.

13.4. Katilm Bankasi, kiraya verdigi kasanin icine
konulanlardan dolayi hicbir sekilde sorumlu olmadigi gibi
kusuru disinda kaza ve zorunlu nedenler ve sonuclarindan
dolayi dahi sorumlu tutulamaz.

13.5. Bu Soézlesme’nintaraflarcaimzalanmasindan sonrakiraci
birbirinin ayni olan ve Sézlesme’nin bitmesinde geri veriimesi
sartl bulunan kasanin iki anahtarini kasaya uygunlugu birebir
kontrol edildikten sonra alir. Kiraci, bu anahtarlardan birinin
veya her ikisinin kaybedilmesi halinde zaman gecirmeden
vazili olarak Katilim Bankas’ni durumdan haberdar etmek
zorundadir. Yazih bildirimi yapmadidi takdirde kaybetmenin
sonuclarindan Katilim Bankasi sorumlu degildir.

13.6. Anahtarlardan birinin veya her ikisinin kaybolmasi
halinde, Katilim Bankasi, kiracinin katilimi ile cilingir marifetiyle
kilidi kirdirmak suretiyle kasanin acilmasini saglar ve kasaya
yeni kilit takilir. Kilidin kirilmasi ve/veya degistirilmesi icin
yapilacak masraflar kiraciya aittir.

13.7. Kiracinin kasa anahtarinin esini yaptirmasi kesinlikle
yasak olup aksi takdirde dogacak sonuclardan dolay! Katilm
Bankasi hicbir sorumluluk kabul etmez.

13.8. Kiracl kasa dairesinin tabi tutuldugu emniyet tedbirlerine
uymaya, 6zel kasasi kirallk kasa dairesi sorumlusu tarafindan
kilitlenirken hazir bulunmaya ve kasa anahtarini kilitten bizzat
cikarmaya mecburdur. Katilim Bankasi, kiracinin anahtarini kasanin
kilidinde unutmasindan dolay! hicbir sorumluluk kabul etmez.

13.9. Kiraci,
devredemez.

kiraladigi kasay! baskasina kiralayamaz veya

13.10. Kiracl, kira sézlesmesininimzalandigi tarihte veya gerekmesi
halinde daha sonraki bir tarihte Katiim Bankasr'nca doktor raporu
istenmesi halinde doktor raporu vermeyi kabul eder.

13.11. Kiraci kiraladigi kasanin kendi adina diger bir Kkisi
tarafindan kullanilabilmesi icin noterden onayli vekaletname
ile vekil tayin edebilmesinin yani sira Sube Mudurinin takdiri
ile Katiim BankasI’nca hazirlanan “Kiralik Kasa Kullanimi Yetki
Belgesini” de dlizenleyebilir. Bunun icin yetkilendirilecek kisinin
Katilim Bankasr’na takdim edilmesi ve Katilim Bankasi’ndan onay
alinmasi gereklidir. Bu belge Katilim Bankasi yetkilisi huzurunda
kasa kiracisi ile yetki verilen kisi tarafindan imzalandiktan sonra
Katilim Bankasr’nin onayi belge Gzerine kaydedilir.

13.12. Kiraci/kiracilar birden fazla sahsa vekalet veya yetki verebilir.

13.13. Vekilin azli suretiyle vekaletin son bulmasi, ancak
durumun kiraci tarafindan Katilim Bankasr’'na gidilerek Katihm
Bankasi’nda saklanan vekaletnamenin 6zel sitununa gini ve
saati ile birlikte yazilip imza olundugu veya noter kanaliyla
Katilm Bankasr’'na ihbar edildigi takdirde hiikiim ifade eder.

13.14. Kanuni sebeplerden dolayi vekalet akdinin sona ermesi,
ilgilinin bu hususu Katilim Bankasr’'na yukarida belirten sekilde
bildirmesi halinde gecerli olur.
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13.15. Yetki belgesinin iptali; yetkinin iptaline iliskin yazil
talimatin Katilim Bankasr’'na elden teslimi veya iadeli taahh{tld
bildirimi, kiracinin 6lima halinde ise durumun usuliine uygun
Katihm Bankasr’'na bildirilmesi ile gecerli olur.

13.16. Kiraci bir adi ortaklik veya tlzel kisi oldugu takdirde
ancak bu konuda yetki verilen kimse veya kimseler kasayi
kullanma hakkina sahip olurlar.

13.17. Kiraci veya vekil/yetkili kasa dairesine inerken her
seferinde Kirallk Kasa MuUsteri Ziyaret Tutanadr’ni imzalamak
zorundadir.

13.18. Kiracinin 6lUm{ halinde mirascilara kasa muhteviyati
ancak veraset ilaminin ibrazi Gzerine ve hep birlikte veya
musterek vekil veya vekilleri vasitasiyla miracaat etmeleri
sartiyla vergi dairesinin yetkili memuru huzurunda yapilacak
bir tespitten sonra verilebilir.

13.19. Katilm Bankasi ve Kiraci aksine bir anlasmaya
varmadiklari takdirde kasa 1 (bir) yillik stre icin kiraya verilmis
olup s6z konusu 1 (bir) yillik stre kiralik kasa kartonunun
dizenlendigi tarihte baslar.

13.20. Kiracl, kasanin yillik kira bedelini pesin olarak &der.
Katihm Bankasi, kira bedelini veya bu sézlesme’den dogdacak
tim alacaklarini  Kiracinin - Katilim Bankas’nda bulunan
hesaplarindan tahsil etmeye yetkilidir.

13.21. isbu kira sdzlesmesi, kiraci tarafindan sézlesme bitim
tarihinden 15 gin 6nce Katilim Bankasr’'nin eline gececek sekilde
gonderilen iadeli taahhltld mektupla feshedilmedigi takdirde
kira akdi (1) bir yil uzatilmis sayilir. Devam eden yillarda da ayni
sekilde islem yaplilir. Her halde kiracinin kasay! kullanabilmesi
icin yillik kira bedelini pesin 6demis olmasi lazimdir. Daha kisa
sdreli kira s6zlesmelerinde de ayni hikimler kira akdinin bitim
tarihi esas alinarak uygulanir.

13.22. Kiraci Sozlesme’yi yenilemeyecedini bildirmesine
ragmen kasanin anahtarlarini geri vermezse devam eden yilin
kira bedelini pesinen 6édemek zorundadir.

13.23. Kiracl kira sdzlesmesinin/déneminin bittigi tarihten
itibaren 3 (Ui¢) ay icinde anahtarlari Katilim Bankasr'na geri
vermez ve yillik kira bedelini pesin 6demezse Katilim Bankasi,
noter huzurunda kasay! actirmaya ve kiracidaki alacagina
karsilik olmak Uzere kasa muhteviyatini almaya ve saklamaya,
sakladigi isbu muhteviyati alacaginin tahsili icin satmaya
yetkilidir. Bu hususlarda yapilacak battin masraflar ve kanuni
ve akdi diger feriler kiraciya aittir.

13.24. Kasa birden fazla kimse adina kiralanmis ise aksi yazili
olarak kararlastirimadidi takdirde, kiracilardan her biri tek
basina kasayi acarak muhteviyatini tasarruf edebilir.

13.25. Kiracl isbu Soézlesme’yi imza ettigi anda kasanin
anahtarlarini almis bulundugunu da tasdik eder.

13.26. Kiraci kilit degistirme, kira bedelini vaktinde 6dememe
hallerinde karsilik olmak Czere kiralama aninda Katilim
Bankasr'nin islem tarihindeki gecerli depozito tutar Gzerinden
bir defaya mahsus olmak Uzere depozito yatiracak olup
depozitodan yapilan masraflara ve geciken kira bedeline
yetecek kadar olaninin sarf ve mahsubuna Katilim Bankasi
resen yetkilidir.

13.27. Katilim Bankasi, kiraci ile zaman icinde kosullarin
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degismesi sonucu yeniden dizenlenen yeni bir sézlesme
yapabilir. Sézlesme’nin  devami sdresince, kiracl, Katihm
Bankasi’nca kirallk kasa dairesine asilan ilanla duyurulan
sartlara aynen ve tamamen uymayi taahhit eder.

13.28.Kira bedeline iliskin degisiklikler, Katihm Bankasrnin
internet sitesinde yayimlanir. S6z konusu degisiklikler mtteakip
ddnemden itibaren gecerli olur.

13.29.Kira bedeline ait her tirlG gider, vergi, resim, har¢ ve
benzeri masraflar kiraclya aittir.

13.30. Subenin bir binadan diger bir binaya tasinmasi halinde,
Katihm Bankas’’nin kasayl da yeni binaya nakletme hakki
saklidir.

13.31. Subenin herhangi bir sebeple Katilim Bankasr'nin baska
bir subesine devri s6z konusu oldugunda, isbu sézlesme
devralan subede ayni sartlarla devam eder. Ancak, devralan
subede bos kirallk kasa olmamasi ve kiraci tarafindan da
kasanin Katilim Bankasr’nin bir baska subesine nakledilmesinin
talep edilmemesi hallerinde kasa, Katiim Bankas’’nin
belirleyecegi diger bir subeye nakledilir.

14. BANKA KARTPNA iLiSKiN HUKUMLER

14.1. Musteri, Katilim Bankasi tarafindan verilen Banka Karti
ve sifre numarasini kullanmak suretiyle, Katim Bankasr'nin ve
Karth Sistem Kuruluslar’nin veya Katilim Bankasi’'nin yapacadi
anlasmalar cercevesinde diger bankalarin s6z konusu kartlar
icin hizmete actidi her tarlt cihaz ve uygulamalar aracihg
ile saglanacak tim olanaklardan Katilim Bankasrnin tanidigi
limitler dahilinde vyararlanabilir. Kart ve sifre kullanilarak
gerceklestirilen islemler imza karsiligi olmadan yapilir.

14.2. Musteri’nin sorumlulugu, kartin zilyetligine gectigi veya
fiziki varlidl bulunmayan kart numarasinin égdrenildigi andan
itibaren baslar.

14.3. Kartin arka yUzinde bulunan imza paneli MuUsteri
tarafindan kart teslim alinir alinmaz imzalanmak zorundadir.
Kartin imzalanmamasindan ve/veya kartin  baskasinin
kullanimina verilmesinden dogacak her tirlt mali, hukuki ve
cezai sorumluluk MUsteri’ye aittir.

14.4. Muisteri kart ve kartin kullaniimasi icin gerekli sifre
bilgilerini gtivenli bir sekilde korumak ve bu bilgilerin baskalari
tarafindan kullanilmasina engel olacak &nlemleri almak,
bunlarin kaybolmasi, calinmasi halinde veya iradesi disinda
gerceklesen herhangi islemi 6é§renmesi durumunda derhal
Katilim Bankasrnin 0850 220 5000 numarali Misteri iletisim
Merkezi’'ne telefon ile bildirimde bulunmak zorundadir.

14.5. Musteri, Katilim BankasI’na yapacadi bildirimden énceki
yirmi doért saat icinde gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan
dogan zararlardan 150 TL ile sinirl olmak (zere sorumludur.
Belirtilen tutar ile ilgili yasal mevzuatin degismesi halinde, s6z
konusu degisiklikler uygulanir.

14.6. Mdisteri, ilgili sigorta primini &demek kosulu ile
bildirimden énceki yirmi dort saat icinde gerceklesen hukuka
aykiri kullanimdan dogan zararla ilgili yasal sorumluluk tutari
icin sigorta yaptiriimasini talep edebilir.

14.7. Hukuka aykirnt kullanimin, Mdsteri'nin agir ihmaline
veya kastina dayanmasi veya bildirimin yirmi dért saat icinde
yapllmamas! hallerinde sorumluluk Musteri’'ye aittir. Sifre
bilgilerinin glUvenli bir sekilde korunmamasi ve bu bilgilerin
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baskalari tarafindan kullaniimasina engel olacak &nlemlerin
alinmamasi Masteri’nin agir ihmali olarak degerlendirilir.

14.8. Musteri, kart ve kartin kullaniimasi icin gerekli sifre
bilgilerinin kaybolmasi veya c¢alinmasi halinde yapacadi
bildirimden &nceki yirmi dért saatten énce gerceklestirilen
islemlerden sorumlu olacaktir.

14.9. Musteri, adres ve iletisim bilgilerinde meydana gelen
degisiklikleri, degdisiklik tarihinden itibaren on bes giin icinde
Katihm Bankasr’'na bildirmekle yukimltdar. Adres degisikligini
sdz konusu siUre zarfinda Katillm Bankasr’na bildirmemesi
halinde eski adrese yapilacak bildirimler gecerli olacaktir.

14.10. Banka karti ile hafta icinde, mesai saatleri dahilinde
ve mesai saatlerinden sonra yapilan para ¢ekme islemlerinin
valérl ayni is glnd, para yatirma islemlerinin valéri ise bir
sonraki is ginudUr. Hafta sonlarinda ve tatil glinlerinde yapilan
para ¢cekme islemlerinin val®ra bir dnceki is glna, para yatirma
islemlerinin valori ise takip eden ilk is glinl olacaktir.

14.11. Mdsteri herhangi bir sekilde fazla édeme yapildiginin
Katihm Bankasr'nca tespit edilmesi halinde Katilim Bankasi,
Mdusteri’ye fazla 6demenin iadesi icin U¢ giin slre verecek olup
bu sire icinde iade yapiimaz ise Katilim Bankasi, alacadinin
dogdugu tarihte vyani fazla 6demenin vyapildigi tarihte
diger mdusterilerine kullandirdigi kredilere uyguladigi cari
en yUksek kar pay! oranlarina %50 ilave sureti ile bulunacak
oran Uzerinden hesaplanacak gecikme cezasi miktari ile buna
iliskin BSMV, KKDF ve diger vergi vesair kesenek ve masraflari
Musteri’den talep edebilecektir. Mlsteri hesabinin bulundugu
subedeki diger hesap ve alacaklar ile baska subelerde Musteri
adina aciimis acilacak sair hesap, musterek hesap ve alacaklarin
borca yetecek miktarlari Gzerinde Katilim Bankasr’'nin takas ve
mahsup hakki bulunmaktadir.

14.12. Katilim Bankasi, kartlarin dizenli ve glvenli kullanimi
ile bildirim, talep, sikayet ve itirazlara iliskin gerekli tedbirleri
almaya yoénelik sistemi kurmak ve kesintisiz olarak acik
tutmakla yukumltdir. Ancak teknik ariza, micbir sebep ve
benzeri durumlar nedeni ile islemin gerceklesmemesinden ve
bunun sonuglarindan sorumlu tutulamaz.

14.13. Katihm Bankasi, MUsterilerin kart kullanimi ile ilgili olarak
yapacaklari sikayet ve itiraz basvurularini, basvuru tarihinden
itibaren 20 gln icinde hamilin basvuru yéntemini kullanarak ve
gerekeeli bir sekilde cevaplar.

14.14. Katilim Bankasi, kart sifresi veya kartin kullaniimasi
icin gerekli olan kimligi belirleyici diger bilgilerin gizli kalmasi
amaciyla gerekli 6nlemleri almak ve harcama ve alacak
belgeleri, ATM makbuzlari ve yazismalarda kart numarasinin
acikca yer almasini engellemekle yuktmladdr.

14.15. Katilim Bankasi, MuUsteri’nin s6zlesme htkimlerine
aykirt davranmasi halinde ve/veya hakli sebeplerin varligi
halinde sire vermeksizin kartin iadesini talep edebilir, karta
el koyabilir, kartin yenilenmemesini ve iptalini saglayabilir.
Hakli sebep bulunmasa dahi Katilim Bankasi, kart hamiline 30
glin 6ncesinden bildirimde bulunmak suretiyle karti iptale ve
Sozlesme’yi feshetmeye yetkilidir.
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14.16. Mdsteri, Katilim Bankas’’nin 0850 220 50 00 numarali
Musteri iletisim Merkezi kanaliyla sebep gdstermeksizin kartini
iptal ettirebilir. S6zlesme, kartin iptal edildigi tarihten itibaren
gecerliligini kaybeder.

14.17. Misteri’nin 6limUnden sonra kart ve sifre kullanilmak
suretiyle yapilan islemler nedeniyle Katilim Bankas’’nin
Musteri’nin kanuni mirascilarina riicu etme hakki vardir.

14.18. Musteri, alisveris terminalleri kullanilarak yapilan
alisverislerin karsihdi tutarlarin, hesabindan otomatik olarak
cekilerek Uye isyerinin  hesabina aktariimasi/6denmesi
konusunda Katilim Bankasr’ni yetkili kilar.

14.19. Katilim Bankasi, Misteri’nin POS/sanal POS kullanarak
yaptigi alisverislerden, satilan mal ve hizmetten, teslimattan
veya ayipli olmasindan sorumlu degildir.

14.20. MUsteri, Katihm Bankasi nezdindeki hesabini kapattirdigi
takdirde karti Katilim Bankasi’na iade edecedini kabul eder.

14.21. Katilim Bankasl, isbu Soézlesme’de belirtilen dcret,
komisyon ve masraflarda meydana gelecek degisiklikleri
30 gln once yazili olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla
veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla bildirerek degistirmeye
yetkilidir. Bu bildirim Gzerine, MUsteri’nin kendisine bildirim
yapildigi tarihten itibaren on bes gin sonrasina kadar
kartin kullanimindan vazgecme hakki vardir. Misteri’nin
karti kullanmaya devam etmesi halinde, degisikligi kabul
etmis sayilir. Kart kullanimina bagh olarak bu Sézlesme’de
belirtilenler disinda Musteri’den herhangi bir éddeme talep
edilmez ve hesaptan kesinti yapilmaz.

14.22. Yabanci uyruklu Musteri ile Katihm Bankasi arasinda
ctkacak uyusmazliklarda Tark Hukuku uygulanir.

14.23. Muisteri, bu sbdzlesme sartlarinin tUminin mizakere
edildigini ve her hususta mutabik kalindigini kabul ve beyan eder.

14.24. TeselsUlli hesaplara verilecek Banka Karti ile yapilacak
islemler hakkinda 8. Ortak MUsteri Hesaplarina iliskin hiikiimler
uygulanir.

15. iLETiSiM ARACLARININ KULLANIMI
DOGRULAMA

15.1. letisim araclari; faks, e-posta, mektup, Uluslararasi Fon
Transferi ve Mesajlasma Ucreti ve benzeri bilgi/belge iletmeye
yarayan teknolojik araclarin genel adi olarak kullaniimaktadir.

VE

15.2. Musteri, talep ve talimatlarini faks, e-posta, mektup ve
Katilim Bankasrnin kullandigi sair iletisim araclari ile iletebilir.
Ancak Katilim Bankasi islem glvenliginin saglanamadigini
dusundigi veya geleniletiyi teyit edemedigi/dogrulayamadidi
durumlarda, bu sekilde iletilen talep/talimati isleme koymama,
belge aslini isteme veya talep/talimat icerigini ifa etmeyi
reddetme hakkina sahiptir.

15.3. Katilm Bankasi, Mdisteri tarafindan yapilacak tim
bildirimlerin ve teyitlerin noter, iadeli taahhitli mektup veya
elektronik imza kullanimi ile yapilmasini isteyebilir.

15.4.MUsteri iletisim araclan ile iletilecek belgelerin yetkililer
tarafindan imzalanmasini, dodru ve eksiksiz gdnderilmesini
vesair tim gerekli glvenlik 6nlemlerinin alinmasini saglamakla
yukimltdar. Aksi halde dogabilecek zarar ve ziyandan Musteri
sorumlu olacaktir.

15.5. iletisim araclarinin kullanilmasi nedeniyle olusacak tim
masraflar MUsteri’'ye ait olup Katihm Bankasi bu masraflari
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Misteri hesabina resen bor¢ kaydetmeye yetkilidir. Katilim
Bankas’’nin bu masraflardan bir kismina belli bir slre veya
sresiz olarak katlanmis olmasi, Katim Bankasr’'nin masraflara
surekliolarak ve tim iletisim masraflari bakimindan katlanacagdi
anlamina gelmez.

15.6. Musteri’'nin S6zlesme’de yazill veya Katiim Bankasr’na
bildirdigi iletisim bilgileri kendisi tarafindan yazili olarak veya
iletisim kanallart kullaniimak suretiyle degistirilmedikce; Katilim
Bankas! tarafindan Musteri'nin aktif iletisim bilgileri olarak
kabul edilecek ve Katiim Bankasi tarafindan Musteri’ye iletisim
araclartyla bilgi, ihbar, ekstre vb. génderilmesinin tercih edilmesi
durumunda bu iletisim bilgileri kullanilacaktir.

15.7. Musteri'nin  Katilm Bankasi kayitlarindaki iletisim
bilgilerinin  glncel tutulmasindan Musteri  sorumludur.
Musteri’'nin iletisim araclarindaki degisiklikleri bildirdigini

kanitlama yakimlalaga Mdasteri’ye ait olup; yazil olarak veya
Katilim Bankasrnin olusturdugu iletisim kanallar araciligiyla
iletmek suretiyle kanitlayabilir.

15.8. Musteri, Katihm Bankasr’nin bu Sézlesme’de yazil teyit
yontemlerine sessiz/kayitsiz kalarak bir zarar olusmasina
neden olursa, dogacak bu zarardan sorumlu olacaktir.

15.9. Katihm Bankasi, iletisim araclari ile génderilen belgelerin
asillarini almadan iletisim araci ile geldigi sekliyle islem
yapabilecektir. Fakat Katihm Bankasi, bir dogrulama ydntemi
olarak her zaman belge asillarini da isteyebilir.

15.10. Katilim Bankasi gerekli gérdigu her islemde, Misteri’nin
Katihm Bankasr'nda kayitli telefonlarina ulasarak, islemin s6zI{
olarak dogrulanmasi anlaminda dogrulama yapabilir. Bu
gorismeler Katilim Bankasr’nca kaydedilebilir; MUsteri bu tar
kayitlara pesinen muvafakat etmektedir.

15.11. Keza Katilim Bankasi telefon disinda da diger iletisim
araclarini kullanarak da dogrulama yapabilir.

15.12. Yukarida belirtilen dogrulamalarin  yapilmis olmasi
kosuluyla iletisim araclart ile iletilen islemlerde Katilim
Bankasrnin kendine disen dikkat ve 6zeni gosterdigi karine
olarak kabul edilir. Aksini ispat yukimlUligt Misteri’ye aittir.

15.13. Mdsteri'nin Katiim Bankasr'na gdnderecegdi her tirll
talep veya talimatin Musteri’yi ilzam edecegi; bunlarin
yukaridaki dogrulama yontemleri kullaniimis olmak kaydiyla
Mdusteri aleyhine yeterli belge ve kanit olarak kabul edileced;;
dogrulama ile yapilan islemlerin tamamen Mdasteri’nin
sorumlulugunda oldugu taraflarca kabul edilmistir.

15.14. Gerek dogrulama esnasinda veya gerek sair zamanlarda
ve islemlerde Musteri’nin iletisim adresine Katilim Bankasi
tarafindan génderilen bilgilerin  UGc¢clnct  kisiler tarafindan
gorilmesinden veya Musteri’nin iletisim adresinin Gcdncl
kisiler tarafindan kullaniimasindan dodan tim sorumluluk
Musteri’ye aittir.

16. REHIN, HAPIS, TAKAS, MAHSUP, VIRMAN
HAKLARININ KULLANILMASI

16.1. Musterinin Katilm Bankas'nin  yurt icinde ve yurt
disindaki tim subelerinde adina aciimis ve acilacak her tirld
hesap bakiyelerinin ve dogmus ve dogdacak her tirl( alacaginin
(muaccel olmasina gerek yoktur), Katiim Bankasrnda bulunan
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b{tln senetler ve diger kiymetli evrak, mal ve esyalarin Misteri’nin
Soézlesme ve kullandigi krediler nedeni ile dogmus ve dogacak
tim borclari ve riskleri icin Katilim Bankasi lehine rehinli oldugunu,
bu varliklar Gzerinde Katilim Bankasr’'nin hapis hakki bulundugunu,
Katiim Bankasr’nin alacaklarini ilgili mevzuata uygun olarak
bunlarla takas ve mahsuba yetkili oldugunu kabul eder.

16.2. Sozlesme, ayni zamanda Musteri'nin Sézlesme’den
dolayr dogmus ve dogacak borclari icin rehin sozlesmesi,
takas, mahsup, virman hakkini kullanma yetkisi anlaminda
olmakla birlikte, Katilim Bankasi Soézlesme'de yer alan
islemlerin gerceklestirilmesi icin MuUsteri’den kefalet basta
olmak (zere sahsi veya ayni teminatlarin tesisini isteyebilir.
Musteri, teminat tesisi icin gereken tim islemlerin yerine
getirilecedini ve bunlara iliskin vergi, harg, resim, masraf vesair
mali yukimlultkleri yerine getirecegini ve Katilim Bankasr’nin
bunlari 6demesi halinde hesabina bor¢ kaydetmeye yetkili
oldugunu garanti, kabul, beyan ve taahh(it eder. S6zlesme
imzalama asamasinda teminat istenmis olunmasi, Katilim
BankasI’nin teminat veya ek teminat istemesine engel degildir.

16.3. Musteri'nin Katilim Bankas’nda birden fazla hesabi
varsa; Katilim Bankasi gerekli gérdigu takdirde, Mdsteri’nin
talimatini almaksizin bu hesaplar arasinda (TLden TL'ye;
doévizden ddvize; TL'den ddvize, dévizden TL'ye; altin/gimus/
platinden TL ve/veya ddvize) aktarmalar/virman yapmaya
yetkilidir.

17. MUACCELIYET, TEMERRUT VE BORGLARIN
ODENMESi

17.1. Muaccel olan borclarin 6denmemesi halinde, ayrica bir
ihtar, ihbar veya sair isleme gerek olmaksizin Misteri temerriide
dismis olacak, kanun ve Soézlesme’deki temerridin
sonuclarina iliskin tim hikimler uygulanacaktir.

17.2. Katihm Bankasi, MUsteri’nin vadesinde 6édenmeyen Tlrk
Lirasi ve/veya yabanci para cinsinden borcunu herhangi bir
ihtar, ihbar veya baskaca bir isleme gerek olmaksizin vade
gunindeki/gtin sonu olusan endeksleme kurundan Amerikan
Dolarrna endeksleyebilir. Amerikan Dolar’na endeksleme
veya endekslememe mdinhasiran Katihm  Bankasrnin
ihtiyarinda olup dilerse Amerikan Dolarr’na endeksler, dilerse
endekslemez. Katilim Bankasr’'nin secimine karsi Mdsteri’nin
herhangi bir itiraz, defi hakki s6z konusu degildir. Misteri
konuyla ilgili her tirl talep, itiraz veya defi hakkindan pesinen
feragat ettigini déntlemez bicimde beyan ve kabul eder.

17.3. Katilm Bankasi, borcu ister Amerikan Dolarr’na
endekslesin, ister endekslemesin; her hallikarda geciken borca,
Taraflar arasinda yazili olarak mutabik kalinan gecikme cezasi
oranlart esas alinarak yapilacak hesaplamayla bulunacak
tutari; gecikmenin basladigi gln ile borcun fiilen 6dendigi giin
arasindaki sdre icin gecikme cezasi olarak ilave etme hakkina
sahiptir. Taraflar arasinda oran konusunda yazili bir mutabakat
yoksa hesaplamanin yapildigi tarihte Katiim Bankasr’nin
kredilere uyguladigi en yiksek cari kar pay!r oranlarinin %50
fazlasina kadar bir oran esas alinir. Yani, Katiim Bankas! en
yUksek cari kar pay! oranlarinin %50 fazlasini asmayacak
bir orani belirleyip uygulamakta serbesttir. Bor¢, Amerikan
Dolar’ina endekslenmisse ilave edilecek gecikme cezasi
hesabinda, hesaplamanin yapildidi tarihteki Katim Bankasi’'nca
Amerikan Dolari icin uygulanan kar pay! orani esas alinir.
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17.4. Musteri ve Kefil, yukaridaki haklarin Katilm Bankasr'na
Sozlesme ve taraflarin serbest iradeleriyle taninmis haklar
oldugunu ve Katihm Bankas’nin bu haklari diledigi gibi
kullanabilecegini; buna karsi higbir itirazda bulunmayacagini,
her tUrlU itiraz, defi, talep, dava vesair haklarindan pesinen
feragat ettiklerini donllemez bicimde kabul, beyan ve taahh(t
ederler.

17.5. Amerikan Dolar’'na endekslemede esas alinacak kur,
Katilim Bankasi doviz alis kuru; 6demede ise Katilim Bankasi
doviz satis kurudur.

17.6. Amerikan Dolar’'na endeksleme veya gecikme cezasl
sebebiyle Misteri’den yapilan tahsilatlar sonucunda olusacak
kur farki ve vergiler ilave edilerek Misteri’den defaten tahsil
edilir.

17.7. Fiili 6deme tarihindeki kur, vade tarihindeki kurun
altinda olursa Musteri ve diger sorumlular borcunu, vade
tarihindeki kurdan 6deyecegini; bu hususta Katilim Bankasr'na
karsi herhangi bir itirazda bulunmayacagini gayri kabili riicu
bicimde kabul ve taahhtt eder.

17.8. Katilim Bankasi, gecikmis borca mahsup edilecek
tahsilatlari, Amerikan Dolar’ina endekslenen borcun altina
dismemek kaydiyla, Katilim Bankasi déviz satis kurundan
Amerikan Dolarina cevirerek Mlsteri’nin borcundan mahsuba
yetkilidir.

17.9. Amerikan Dolar’na endeksleme veya sair haklarin
kullaniimasi veya kullanilmamasi Katiim Bankasi icin bir hak
olup, asla vecibe olarak yorumlanamaz. Dolayisiyla Katihm
Bankasi bu haklarini kullanip kullanmamakta tamamen
serbesttir. Katiim Bankas’nin bu haklarindan birini ya da
birkacini kullanmamasi, acik yazih beyani olmadik¢a bu
haklardan feragat ettigi seklinde yorumlanamaz.

17.10. Mdsteri’nin borclarini 6dememesi, rehin, takas, mahsup,
virman vesair suretle de alacagin tahsil edilememesi halinde
Katihm Bankas! alacaklarinin tahsili icin gerekli tim yasal
islemleri yapmaya yetkilidir.

18. UCRET, KOMiSYON, KAR PAYI, MASRAF VE
DIGER YUKUMLULUKLER
18.1. Soézlesme'de yer alan Musteri islemleri ile ilgili olarak

ilgili mevzuat geregi yikimlustndn Katilim Bankasi oldugu
acik ve 6zel olarak dizenlenmeyen Ucret, komisyon, masraf,
vergi, resim, harg, fon vb. parasal yikdmldliklerin timdnden
Misteri sorumludur. Masteri'nin Katihm Bankasi nezdindeki
hesaplari sebebi ile herhangi bir parasal yakimluligin Katilim
Bankasr’ndan istenmesi halinde dahi, istemin muhatabinin
Katilim Bankasi olmasi, 6deme yUkdamlaligunidn de Katilim
Bankasrnda oldugu anlamina gelmemekte olup bu parasal
yakamlluklerden de Musteri sorumlu olup Katilim Bankasr’nin
6deme yapmasi halinde riicu hakki saklidir.

18.2. Katilim Bankasi, MUsteri’nin 6zel cari hesaplari, katiima
hesaplari, kiymetli maden hesaplari vesair hesaplar Gzerinden
gerceklestirilen, tdrlne ve niteligine bakilmaksizin vadesi,
miktar1 ve sair 6zellikleri ne olursa olsun her bir hesap icin;
hangi sekil ve ydntemler olursa olsun para yatirma veya
cekme, cek-senet bedellerinin tahsili, kiralik kasa, kredi ve
banka karti, tebligat, takip harclari, dava harclari (cezaevi
harci dahil) havale, EFT, FAST, internet, telefon ve elektronik
bankacilik vesair alternatif bankacilik yontemleri ile islemler
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yapma, rehin, temlik, virman haciz, tedbir ve diger suretlerde
gerceklestirilecek islemlerle ilgili olarak; her bir islem veya
her bir Grtn icin ayri ayri hesap isletim, ekstre/hesap 6zeti ve
sair hizmetlerin her birisinin karsiliginda islem anindaki oran
ve tutarlarda; Ucret, komisyon ve isletim masraflari almaya
yetkilidir. Ayrica, islem yapilip yapilmadigina bakilmaksizin
yine Katilim Bankasi tarafindan aylik, (¢ aylik veya yillik bazda
belirlenmis/belirlenecek “Hesap isletim Ucreti” gibi sair adlarla
bir Ucret almaya yetkilidir. Hesapta para olmasi halinde bu
re’sen hesaptan alarak gelir kaydetmeye ve bu miktarlari tek
tarafli olarak azaltma, artirma ve sair surette degistirmeye
yetkilidir.

18.3. Katilim Bankasi, Mdsteri’nin  hesaplarinin  herhangi
birinde para olmasi halinde her bir hesabailiskin toplam parasal
yakamlultukleri Masteri’ye ait diledigi tar, nitelik ve vadedeki
hesaptan resen almaya ve/veya ilgili hesaplara borc ve gelir
kaydetmeye ve bu miktar Sézlesme’de belirtilen esas ve
usullere gore ilan ederek tek tarafli olarak artirmaya, azaltmaya,
degistirmeye yetkilidir. MuUsteri, Katilm Bankasrnin  Tirk
Ticaret Kanunu ile Bankacilik Kanunu hikamleri cercevesinde
hizmet veren tacir niteligine sahip bir kurulus oldugunu ve TTK
hakdmlerince Masteri’nin tacir olup olmamasina bakmaksizin
yaptigl tm bankacilik hizmet ve islemleri icin Ucret, komisyon
ve masraf talep ve tahsil edebilecegdini, ilgili mevzuat geregince
bunlarin nitelik ve azami sinirlarinin serbestce belirlenecegini;
Katihm Bankasi ise belirlemis oldugu, talep ve tahsil olunacak
Ucret, komisyon, vergi ve masraflara iliskin tarifeleri mevzuat
geregdi bildirebilecegi TCMB, BDDK gibi mercilere bildirip ayni
zamanda Subelerinde yazili olarak asacadi tablo ve ilanlar
ile ayrica internet sitesinde ilan etmek sureti ile MUsteri’nin
bilgisine sunacagdini beyan, kabul ve taahhit etmektedir.

18.4. Katilma hesaplarina iliskin olarak hesap sahibi
Masteri lehine tahakkuk eden kar payi, vergi vesair ilgili
mevzuatl uyarinca, stopaja tabi tutulacak ve yine mevzuat
uyarinca tahakkuk ettirilecek olan vergi, fon ve benzeri yasal
yakamlaltkler katilma hesaplarindan karsilanacaktir.

18.5. Katilma hesaplarindan kullandirilan krediler icin ilgili
mevzuat uyarinca ayrilacak olan genel ve 6zel karsiliklar
ile. TMSF priminin, katilma hesap sahibinin zarara katiima
oranina tekabll eden kismi katilma hesaplarina yansitilr,
Katihm Bankasr’'nin zarara katilma orani kadar kismi ise Katilim
Bankasi tarafindan karsilanir. MUsteri, Katilim Bankasrnin,
katilma hesaplarina daditilacak kar tutarlarinin ilgili mevzuat
hikUmleri uyarinca belirlenen kismini, katilma hesaplari
kaynakli kredilere iliskin terkin edilen alacaklardan yapilan
tahsilatlar ile 6zel karsiliklar ve genel karsiliklarin katilma
hesabi payi iptallerini 6zel ve genel karsiliklar ile TMSF priminin
katilma hesaplari payma disen kisminin karsilanmasinda
kullaniimak Uzere Kkarsilik olarak ayirabilecedini, katilma
hesabi kaynakli fonlardan vadesinde 6édenmeyenler icin tahsil
edilecek gecikme cezalari veya mahrum kalinan kar paylari
ile Zorunlu Karsiliklardan alinan gelirler katilma hesaplari
paylarinin birim degder hesaplamasinda kar pay! geliri olarak
dikkate alinmamasi konusundaki bilcimle takdir yetkisinin
tamamen Katilim Bankasr’'nda oldugunu kabul, beyan ve
taahhit etmektedir.
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18.6. Hesap sahibinin yazil olarak talep etmesi ve masraflarini
karsilamasi kaydiyla bildirilen adresine hesap ekstresi/hesap
Ozeti ve ilgili bilgiler goénderilir. Ancak, bir talep olmasa
bile Katilim Bankas’nin hesap 6zeti, hesap ekstresi, hesap
mutabakati vesair adlarla yapacadi tim gdnderimlere iliskin
posta vesair gonderim masraflari da Mdsteri’ye aittir. Misteri
adresine mektup veya dekont gdénderilmesini istemedigini,
ilgili subeye yazil olarak bildirmek zorundadir.

18.7. Katilma hesaplari icin Katilim Bankasl tarafindan
TMSF’ye yatirilan primlerin bu hesaplarin kara katilma oranina
tekabul eden kismi katilma hesaplarina yansitabilir ve kalan
kismi ise Katilm Bankasi tarafindan karsilanabilir.

18.8. Musteri, Katilim Bankas! tarafindan sunulan bankacilik
hizmetlerini ve mdasteri islemleri gerceklestirmis olmakla
sz konusu Urln ve islemlere ait Ucret, komisyon, masraf
vesair 6demeleri yapmay! da kabul etmis olacaktir. Katilm
Bankas’’'nin sube, internet vesair yerlerde ilan ettigi Ucret,
komisyon, masraf vesair parasal ydkamlulikler 6neri olup
parasal yukumldlUklere ait BSMV, KKDF basta olmak Uzere
vergi, harg, resim, fonlar ile S6zlesme’nin dizenlenmesine ait
harclar MUsteri’ye aittir.

19. GIZLILIK VE BiLGi/BELGE PAYLASIMI

Musteri ve kefil/kefiller Katillm Bankas’nin T.C. Merkez
Bankasi, Sermaye Piyasasi Kurulu, Tapu Sicil Mudurlakleri,
Vergi Daireleri gibi Resmi Kuruluslar ile Turkiye'de ve/veya
yurt disinda faaliyet gosteren Bankalar, finansman sirketleri ve
6zel finans kurumlari ile T.C. Ziraat Bankasl A.S.nin ortaklidi
bulunan sirketleri ile yurt disi subelerinden bilgi ve belge talep
edip almaya, kendilerinin; 5411 sayili Kanun kapsamindaki
mausteri sirr, Tark Ticaret Kanunu kapsamindaki ticari sir ve
ilgili mevzuatta gizliligi 6zel olarak korunan bilgi ve belgelerinin
sayllan kurum ve kuruluslar ile G¢Unca Kisilerle paylasmasina
muvafakat ettiklerini kabul ve beyan ederler.

Ayrica Masteri, adina kayith bulunan cep telefonlarina Katihm
Bankasi tarafindan her ttrll konularda SMS basta olmak Gzere
diger yollarla bilgilendirme yapilmasina muvafakat ettigini
beyan etmistir.

20. DIGER HUKUMLER

20.1. Katilim Bankasi, Sézlesme’de imzalari bulunanlarin
onayinin alinmasina veya onlara bildirimde bulunmasina
gerek kalmaksizin Sézlesme’den dogan haklarini herhangi bir
kurulusa rehin edebilecedi gibi devir veya temlik de edebilir.

20.2. Musteri, mevzuat geregi kimligini, T.C. Kimlik ve Vergi
Numarasini belgelemek ve diger ilgili yasal dizenlemelerde
yer alan bilgi ve belgeleri vermek zorundadir. Misteri,
basvuru formunda veya diger bicimde belirtilen ad, soyadi,
unvan, adres, T.C. Kimlik ve Vergi Kimlik Numarasi gibi bilgi
ve belgelerin dogru oldugunu, bu bilgi/belgelerdeki eksik/
yanhs bildiriminden Katim Bankas’’nin sorumlu olmadigini,
sorumlulugun kendisine ait oldugunu ve her ne ad altinda
olursa olsun herhangi bir sorumluluk dogmasi halinde her
tarlt 6demenin kendileri tarafindan yapilacagini bu bilgilerdeki
degisikliklerin  derhal vyazili olarak Katihm Bankasrna
bildirilecegini, aksi halde dogabilecek tim ihtilaflardan
sorumlu olduklarini kabul eder.
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20.3. MUsteri adina ayni ya da farkli tlrde birden cok
hesap bulunmasi halinde, her hesap icin ayri ayri sdézlesme
dizenlenme zorunlulugu bulunmaksizin Masteri'ye hesap
cUzdani verilir. Kural olarak, hesaplarla ilgili islem yapilabilmesi
icin hesap clzdanlarinin ibrazi zorunludur. Hesap sahibi veya
sahiplerinden biri, birkaci veya hepsi, ancak yasa, S6zlesme ile
diger sdzlesme, taahhlt vesair hikimlere uyulmasi ve diger
tim sartlarin gerceklesmesi hallerinde hesaba ait ciizdanla
mdiracaat etmek suretiyle hesabin kapatilmasini isteyebilirler.
Masteri, hesap kapatildigi takdirde hesap clzdanini Katilim
Bankas’’'na iade edecektir. Hesap clzdaninin zayi olmasi
halinde, Mdasteri Katillm Bankas’ni hemen yazili olarak
haberdar edecek ve zayi sebebine gdre gerekirse diger
vasal basvurularda bulunacaktir. Aksi halde yapilacak hatali
6deme vesair islemlerden dolay! Katilim Bankasr'nin sorumlu
olmayacagini pesinen kabul eder. Katillm Bankasi kayitlari
ile hesap clzdani arasindaki ihtilaflarda Katilim Bankasr’nin
kayitlari esas alinacak ve gecerli olacaktir. Hesap ctizdani,
Uzerinde adi ve soyadi yazili gercek kisiye veya unvani yazili
thzel kisiye ait olup ancak hesap sahipleri, veli, vasi, vekil gibi
yetkili akdi veya kanuni temsilcileri tarafindan islem yapilabilir.
Katilim Bankasi bu clzdanin hamilini veya temisilcilerini
para cekmek vesair islemler konusunda yetkili kabul etmek
mecburiyetinde olmayip dilerse her islem bazinda hamilin veya
temsilcinin yetkili olup olmadigini belgeler tzerinde kontrol
edebilir. Hesap clizdani temlik ve ciro yoluyla devredilemez.

20.4. Sozlesme'de yazilh adresler, btin iliskilerde gecerli
tebligat adresi kabul edilecek olup adres dedisikliklerinin
Katihm Bankasr’na bildirilmesi zorunludur. Misteri, yapilan her
tarld islem nedeniyle Katihm Bankasrnin belirleyecek oldugu
icerik, bicim, sekil ve tarih araliginda hesap hareketleri ya
da hesap bakiyeleri Katilim Bankasi acisindan bir zorunluluk
olmamak ve dogmasi halinde masraflari kendisine ait olmak
Uzere, hesap Ozeti gdnderilmesini talep edebilir. MUsteri,
yazili adreslere Katiim Bankasi ile ilgili reklam, bilgi vesair
amach ileti (e-mail), mesaj vesair gdnderebilecedini isbu
adreslere yapilabilecek génderimlerin herhangi bir nedenden
dolay! ulasamamasi gibi hallerde Katilim Bankas’’nin sorumliu
olmayacagini, yapilan tdm bildirimlerin, tarafina ulasmis
tebligatlar olarak kabul edilecegini ve yasal bir tebligatin
sonugclarini doguracagini beyan, kabul ve taahh(t etmistir.

20.5. Musteri, Katilim Bankasr’na bildirdigi ve beyan ettigi mali
durumunun dogru oldugunu ve her yil hesap dénemini izleyen
bir ay icinde yeni déneme ait hesap durumunu gdsteren ve
yasal mercilerin uygun gérecegi formda bilgi ve belgeleri
Katilm Bankasr’na verilecegini de taahhit etmistir.

20.6. MUsteri, S6zlesme ile ilgili islemlerden dogacak tim
uyusmazliklarda Katim Bankasrnin kayit ve belgelerinin,
islemle ilgili olduklar &élcide, Katilim Bankasrnin anlasma
yaptigi kuruluslarin, bankalar arasi Kart Merkezi A.S.’nin defter
ve kayitlarinin taraflar arasindaki iliskilerde delil olacadin,
bunlara karstitirazlariniancak yazili belge ile kanitlayabilecegdini
kabul ve beyan eder.

20.7. Sozlesme altindaimzasibulunan gercek veya tizel kisiler
Katihm Bankas’’nin Merkez ve tiim subelerinde kendilerine ait
bulunan ve/veya ileride acilabilecek olan cari veya katilma,
vadesi gelmis veya gelmemis bilcimle (TL, déviz, kiymetli
maden) hesaplari, bloke hesaplari, bilcimle katilma veya cari
alacaklari, nakit, esham, senet ve konsimentolar, tahsile verilen
cekler vesair tim kiymetli evrak veya finansman ve kredi vesair
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hesaplari ile lehlerine gelmis veya gelecek havaleler Gzerinde
rehin, hapis, virman, takas hakki oldugunu ve bunlarin sekil
ve mahiyeti her ne olursa olsun dogmus ve dogacak tim
borclarini karsilayacak miktarlarini Katihm Bankasrna rehin
edilmis olduklarini, Katihm Bankasrnin herhangi bir ihbarda
bulunmaksizin hapis hakki ve rehinli olan bu varliklarin yeter
kismini takas, mahsup veya diledigi zaman diledigi fiyatta
haricen satarak veya sattirarak bedellerini borca mahsup
etmek suretiyle alacagini resen tahsile yetkili oldugunu, déviz
hesaplarinin da Katilim Bankasi’'nca kat’i alislari yapilarak ayni
hdkdmlere tabi oldugunu gayrikabili ricu kabul, beyan ve
taahhat etmislerdir.

20.8. Sozlesme’yi imzalayanlar; So6zlesme kapsaminda
yapilacak bilumum hesap, is, islem ve bunlarla ile ilgili olarak
dodmus ve dogdacak ve 6denmesi gerekecek BSMV, KKDF,
Damga Vergisi vesair her tlrli vergi, harg, resim ve fon ile
Katilim Bankasr’nca tespit edilecek dénemlerde, komisyon ve
hesap isletim Ucreti ve diger Ucretleri pesinen 6demeyi, aksi
takdirde Katim Bankasr’nin diger alacaklari gibi bu alacaklarini
da rehin, takas, mahsup, virman haklarina dayali olarak tahsile
yetkili oldugu pesinen kabul ve taahhit etmislerdir.

20.9. Muisteri, borclarin  ddenmemesi  Uzerine, Katihm
Bankas’nin yasal takibe basvurmak zorunda kalmasi
halinde, adli masraflari (alacak tahsili icin yapilan ulasim,
konaklama, haberlesme vesair dahil), yasal vekalet Ucretini
ve bunlarin Gider Vergisi'ni, keza cezaevi harclari vesair mali
yakamlluklerde ayrica Katilim Bankasr'na ddeyecektir.

20.10. Katim Bankasrnin hak ve alacaklari icin teminatsiz
intiyati haciz veya tedbir karari almaya yetkili oldugu, ancak
mahkemelerce teminat istenildiginde, diger bankalardan ve
kuruluslardan alinacak teminat mektuplarindan dogdacak
komisyonlar ve mektuplar icin éddenecek vergi ve harclarin
da borclara dahil oldugu ve ayrica 6denecedi ve bu hususlara
hicbir itirazda bulunulmayacadi Sézlesme’yi imzalayanlarca
pesinen kabul ve taahhdt edilmistir.

20.11. Sézlesme’de imzasl bulunanlar imzaladiklari/
imzalayacaklari kredi sézlesmeleri ve diger bltlin sézlesme
hakdmlerinin de Sézlesme’nin ayrilmaz bir parcasi ve yaninda
gecerli oldugunu kabul ederler.

20.12. Taraflarin, So6zlesme kapsamindaki tim bor¢c ve
yUkimlGliklerinin ifa yeri, minhasiran islemin yapildigi Katiim
Bankasi Merkez ve subesinin kanuni ikametgahinin bulundugu yerdir.
islemin yapildigi Katilim Bankasi Merkez ve subesi disinda Katilim
Bankasr’nin diger herhangi bir subesinden nakdi 6deme istenemez.

20.13. Katilim Bankasr'nin istemi disinda olacak her tirli teknik
ariza ya da sorun nedeni ile islemlerin tamamlanamamasi, iptal
edilmesi ya da kismi 6deme yapilmasi halinde Katilim Bankasi
sorumlu olmayacaktir. Bu durumda tamamlanmayan islem
ters islemle otomatik olarak iptal edilecektir.

20.14. SoOzlesme’nin  imzalanmasi sirasinda  imzalayacak
ilgililer; kimlik belgesinin aslini, tlzel Kisiler ise; tlzel kisilige
ait ana Soézlesme’yi, noter tasdikli en yeni imza sirkUlerini
ve bu Soézlesme’yi tlzel kisilik adina imzalayacak olan
yetkili temsilcilerinin  kimlik belgelerinin asillarini Katihm
Bankasr’na ibraz eder. Katilim Bankasi ibraz edilen bu belgeleri
Sozlesme’nin ekleri olarak muhafaza edecektir. Temsilcilerin
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ve/veya temsil derecelerinin geri alinmasi ve/veya degdismesi
halinde, tlzel kisilik tarafindan bu durum yazil olarak derhal
Katilim Bankasr’na bildirilecektir.

20.15. islemlerin bir vekil ya da temsilci marifetiyle
yaptirabilmesi icin ikametgah ilmdhaberi, nifus clzdan
sureti ve Katilim Bankasi tarafindan belirlenecek veya uygun
gorilecek bir vekaletnamenin veya temsil belgesinin Katilm
Bankasr’na ibraz edilmesi sarttir. Katilim Bankasi, tasarruf
yetkisini kanitlamak (zere kendisine tevdi edilen vekalet
belgeleri ve/veya diger belgelerin sahteliginden sorumlu
degildir.

20.16. Birden fazla kimsenin imza yetkisi olup yetkinin minferit
ya da musterek oldugu belirtiimemisse Katilim Bankasi her
bir imza yetkilisinin minferit yetkiye sahip oldugunu kabul
edebilir. Yetkilendirmedeki sakatlik, eksiklik ya da sahtelikleri
Katihm Bankas’nin fark etmemis olmasinin sonuclari ile
dogacak muhtemel zararlardan Katilim Bankasrnin sorumlu
olmayacagl Musteri ve diger imza sahibi ilgililerce pesinen
kabul, beyan ve taahh(t edilmistir.

20.17. Katilim Bankasl, kendisine yazili olarak bilgi verilmis
olmadikca, ilan edilse dahi ilgili kisilerin ehliyetsizliginin
sonuclarindan veya ilgilileri MUsteri’yi ya da Uc¢lncU kisileri
ehliyetli saymis olmaktan dolayi sorumlu degildir.

20.18.Posta servisleri, telefon, teleks veya diger iletisim
sistemlerinin  ya da tasima ve ulastirma araclarinin
kullanilmasindan ve 6zellikle iletisim ya da ulastirma sirasinda
kaybolma, gecikme, hata, yanlis anlama, anlami saptirma ya
da cift (veya daha fazla) bildirim yapilmasindan ileri gelen
ve Katilim Bankasr'na atfl kabil olmayan tim zararlardan ve
bunlarin  sonuclarindan Katilim Bankasi sorumlu degildir.
Katihm Bankasi, faks, teleks, telefonla yapilacak bildirimleri ya
da verilecek emir ve talimatlari ayrica yetkili imzalari tasiyan
bir yazi ile teyit edilmis olmadikca génderilmemis saymakta
serbesttir.

20.19. Muisteri, S6zlesme’nin imzasi aninda Katilim Bankasr'nda
mevcut hesaplarin da bu Sézlesme hikiimlerine tabi olacagini
kabul eder.

20.20. MUsteri, Sozlesme’deki islemlerin yapilacagi
hesaplarinin  bulundugu subenin kapanmasi veya baska
bir subeye devredilmesi halinde, Katiim Bankasrnin hesap
bakiyesini hesaplarin devroldugu subede, ilgilisi adina yeni
numara ile acilacak yeni bir hesapta veya isbu hesaplari teknik
zorunluluklar nedeniyle ayni subede baska bir hesaba kaydedip
yeni bir hesap numarasi altinda takip etmeye yetkili oldugunu,
bUttn durumlarda da yeni numara alan hesaplara da Sézlesme
hakimlerinin ayni kosullarda uygulanacagdini kabul, beyan ve
taahhtt eder.

20.21. Muisteri, Katihm Bankas’nin yazili izin veya onayl
olmaksizin hesaplarini, hesaplarindaki alacaklarini,
Sozlesme’deki haklarini ve Katiim Bankasi nezdindeki tim
hak ve alacaklarini temlik etmemeyi, rehin vesair haklarla
sinirlandirmamay! taahhit eder.

20.22. Musteri’nin Katilim Bankas! nezdinde acacagi 6zel
cari hesap ile katilma hesaplarindan yapilacak EFT, FAST,
havale, fatura ve kredi karti ddemesi vesair bankacilik islemleri
icin parasal, sayisal ya da her ikisi veya baska kistaslarla asgari
ya da azami bir limit koyma ve hesap bakiyelerinin yillik/aylik
ortalamalarinin belirli miktarlarda olmasini 5ngdérmesi halinde,
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Misteri bu sinirlama ve miktarlara uymak zorundadir. Bu
miktarin artirlmasi veya azaltiimasina iliskin bilcimle yetki,
Katihm Bankasr’ndadir.

20.23. Katilm Bankasi tarafindan MUsteri’ye 6denecek kar payi
ve saglanacak diger menfaatler ilgili yasal dizenlemelerde
yer alan sinirlamalara tabidir. Katilim Bankasi, katihm fonu
hesaplarini ilgili mevzuat hikimlerine gére tespit edilecek
vade ve tlrlerine gore tasnif etmek, gercek kisilere ait katihm
fonunu diger hesaplardan ayirmak zorundadir.

20.24. Kural olarak hesaplara iliskin islemler hesabin para cinsi
Uzerinden yapilacak olmakla birlikte, mevzuatin emir veya
misaadesi, Musteri’'nin talimati, Sézlesme veya Musteri’'nin
imzaladigi diger s6zlesme, taahh(t vesair belgelerdeki htikiimler
geredi hesabin cinsinden baska bir para cinsi Gzerinde islem
yapllmasinin gerekmesi halinde ise Katilim Bankasrnin tespit
edecedi kurlar Uzerinden islem gerceklestirilecek olup bunlara
iliskin masraf, vergi vesair yukimlUlUkler Mdsteri’ye aittir.

20.25. Musteri, Sozlesme’de yer alan hususlarin esasen
Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsamina girmedigini
beyan etmektedir.

20.26. Katilma fonu vesair islemlerin yenilenmesi halinde,
Masteri tarafindan herhangi bir itirazda bulunulmadigr ve
Katihm Bankas! tarafindan da kabul edildigi middetce
Sozlesme de yenilenmis sayilacaktir.

20.27. Soézlesme’de yer almakla birlikte hakkinda 6zel
s6zlesme vyapilan konularda oncelikle Taraflar arasinda
imzalanmis  6zel sézlesme hukimleri uygulanir. Ozel
Sozlesme’de dlzenlenmeyen konularda isbu So6zlesme
hakamleri uygulanacaktir. Sézlesme’de hilkiim bulunmamasi
halinde, Katilim Bankasr’nin ic mevzuat htkimleri bunlarda
da hikim bulunmamasi halinde ilgili teamdller ve mevzuat
hikumleri uygulanir.

20.28. Musteri’nin Katilm Bankasi nezdindeki hesaplar vesair
varliklari ile ilgili olarak islem yapmasi, yasadan, sdzlesme’den
kaynaklanan bir kisitlilik, yasaklik ve fiili bir imkansiziik ve
engelin bulunmamasi halinde mimkunddir.

20.29. Musteri, Katilim Bankasi nezdinde actigi ve acacagdi
her turlt hesaplari/kredi kartlari/kiralik kasa/finansal kiralama
vb. islemleri nedeniyle kendi adina ve kendi hesabina hareket
ettigini, baskas hesabina hareket etmedigini ve baskasi
hesabina hareket etmesi halinde, 5549 Sayili “Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun”un 15. maddesine
uygun olarak kimin hesabina islem yaptigini ve bu kisinin kimlik
bilgilerini, islemin yapilmasindan énce Katilim Bankasi’na yazili
olarak bildirecegini kabul ve beyan etmektedir.

20.30. Muisteri, isbu Soézlesme kapsaminda, kendisine
acilan hesaplarin ve tevdi edilen banka kartinin; kendisi ve/
veya Uclnci kisilerce yasadisi bahis ve sans oyunlarinda
kullanildiginin  Katilim Bankasi tarafindan tespit edilmesi
halinde, Bankacilk Kanunu, 5549 sayili Kanunun ve ilgili
mevzuat cercevesinde Katilim Bankasi tarafindan hesaba bloke
konulabilecegdini, hesabinin ve banka kartinin kapatilabilecegini
ve isbu Sozlesme’nin tek tarafli olarak fesih edilebilecegini
bildigini acik¢ca kabul ve beyan eder.

20.31. Banka, isbu Sozlesme kapsaminda edindigi musteri
ve kefil/kefillere, yasal olarak gerekmesi nedeniyle alinmis
es rizalarl varsa eslerine, ipotek borclularing, iradi ve yasal
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temsilcilerine ait kisisel verileri 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (Kanun) ve Bankacilik Kanunu basta olmak
Uzere ilgili mevzuata uygun sekilde gizli tutacagini, sézlesme
konusuyla sinirli olmak Gzere isleyecedini ve Gclincl Kisilerle bu
kapsamda paylasacagini ve islenmesini gerektiren sebeplerin
tamamen ortadan kalkmasini takiben yasal zorunluluk arz
eden durumlar hari¢ olmak (zere silecegini, yok edecedini veya
anonimlestirecedini kabul ve beyan eder. Banka, s6z konusu
kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek, azami
saklama sUreleri ve amaciile sinirli olmak kaydiyla muhafazasini
saglamak amaciyla Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca gerekli
her tarlG teknik ve idari tedbirleri almayi taahhit eder. MUsteri
ve kefil/kefiller ile yukarida sayilan ilgililer; Bankanin, Turkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi, Sermaye Piyasasi Kurumu, Tapu
Sicil Muddrlukleri, Vergi Daireleri, Borsalar, Merkezi Kayit
Kurulusu, Mali Suglari Arastirma Kurulu, Maliye Bakanligi,
Kredi Kayit Blrosu gibi kanunen yetkili kiinmis merciler ile
vaptigi kisisel veri paylasimlarinin Kanun’da 6ngoéraldagi
Uzere istisnaya tabi oldugunu, ayrica Bankanin isbu sézlesme
kapsaminda edindigi kisisel verileri mevzuatin izin verdigi ve
is sUreclerinin gerektirdigi dlctide finansman sirketleri, finans
kurumlari, Bankanin yurt i¢i ve yurt disi sube ve istirakleriyle
bankacilik faaliyetlerini yUrGtmek CGzere hizmet aldigi ve
isbirligi yaptidi firmalarla paylasabilecedini anladigini kabul ve
beyan eder.

21. ODEME HiZMETLERINE IiLISKIN ORTAK

HUKUMLER

21.1. isbu Sézlesme tahtinda sunulacak ddeme hizmetleri
asagdidaki hususlari kapsamaktadir:

a) Katilm Fonu vyatirma ve c¢ekmeye imkan veren

hizmetler de dahil olmak Uzere Mdisteri’nin hesaplarinin
isletilmesi icin gerekli bittn islemleri,

b) Misteri’nin hesaplarindaki Katillm Fonu’nun aktarimini
iceren, dogrudan borclandirma islemi, 6deme Kkarti
va da benzer bir édeme araciyla yapilan Katilim Fonu
yatirma, aktarma veya cekme faaliyeti (Odeme islemi)
ile dizenli 6deme emri dahil Musteri tarafindan baslatilan
para transferi islemleri,

¢) Misteri’'nin  6deme isleminin gerceklesmesi amaciyla
Bankaya talimat (Odeme Emri) vermesi icin kullanabilecegi
kart, cep telefonu, sifre ve benzeri kisiye 6zel aracin (Odeme
Araci) ihrac veya kabul(,

d) Havale, EFT, FAST vb. fon transferleri,

e) Fatura 6demelerine aracilik edilmesine ydnelik hizmetleri.

21.2. Bu So6zlesme tahtindaki 6deme hizmetleri Turk Lirasi
(TL), Amerikan Dolari (USD), Avrupa Para Birimi (EURO)
ingiliz Sterlini (GBP), Isvicre Frangi (CHF), Japon Yeni (JPY),
Suudi Arabistan Riyali (SAR), Isvec Kronu (SEK), Rus Rublesi
(RUB), Cin Yuani (CNY), Avustralya Dolari (AUD), Danimarka
Kronu (DKK), Kanada Dolari (CAD), Birlesik Arap Emirlikleri
Dirhemi (AED), Norvec¢ Kronu (NOK)'dur. Yapilacak islemlerle
ilgili olarak kullanilacak kiymetli maden tirleri ise Altin (ALT
veya Au), Gimis (GMS veya Ag) ve Platin (PLT veya Pt)dir.
Diger para birimleriyle veya kiymetli maden tirleriyle islem
yapilmasi minhasiran Banka’'nin yazili muvafakatine baglidir.
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21.3. Odeme Emrinin Alinma Zamani Odeme emrinin Katilm
Bankasr’'na ulastigi andir.

21.4. Odeme Emrinin En Son Kabul Edilecedi Zaman: GBS’nin
hizmetlere dair 6zel hakimlerinde farkli bir dizenleme yer
almamissa 6deme emri Bankaya, is ginlinde en gec¢ saat
16.30’a kadar ulasmis olmalidir. Belirtilen saatten sonra veya
is ginU disinda ulasmasi durumunda, 6deme emri izleyen
ik is glini saat 09.30°’da alinmis sayilir. Odemenin belirli bir
guinde, belirli bir ddnemin sonunda veya Musteri’nin ddemeye
iliskin Katihm Fonu’nu Katilim Bankasr’'nin tasarrufuna biraktigi
gunde gerceklestiriimesinin kararlastiriimasi halinde, 6deme
icin kararlastirilan giin Odeme Emri’nin alinma zamani olarak
kabul edilir. Kararlastirilan ginin Katilim Bankas! icin is
gunl olmamasi halinde Odeme Emri izleyen ilk is giini saat
09.30'da alinmis sayilir. Valér uygulamasina ve isleme 6zel
uygulamalara iliskin htikiimler saklidir. Ayrica fatura ddemeleri
acisindan, fatura Greten kuruluslarca fatura 6deme kabul
zamani olarak daha erken saatler belirlenmisse, anilan fatura
6demeleri acisindan 6deme emri, fatura Greten kuruluslarca
belirlenen strelerden dnce Katilim Bankasina ulastiriimalidir.

21.5. Odeme isleminin Azami Tamamlanma Siresi: Katilim
Bankasi yurt icindeki gerceklesecek bir ddeme islemini,
Taraflarca daha farkli bir stre kararlastirimamasi ve hukuki
veya fiili bir engel bulunmamasi halinde en ge¢ 4 (dort) is
gund icinde gerceklestirecektir. Yurt disina yapilacak ya da
yurt disindan gerceklesecek 6deme islemleri acisindan ise
azami tamamlanma sUresi azami 3 (l¢) is gund olacaktir.

21.6. Katihm Bankas'nin ilgili  birimleri  tarafindan
Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti mesajlari
yoluyla gerceklestirilecek Déviz transferleri  acisindan
azami tamamlanma sUreleri Taraflarca daha farkli bir stre
kararlastiriilmamasi ve hukuki veya fiili bir engel bulunmamasi
halinde; USD, EUR ve GBP icin 3 (l¢) is glnu, diger para
birimleri icin 5 (bes) is ginaddar.

21.7. Odeme isleminin gerceklestiriimesi icin onay verilmesi
ve bu onayin geri alinmasi aksi taraflarca kararlastirlmamissa
yazili olarak gerceklestirilecektir. Ancak Taraflar arasindaisleme
6zel anlasma olmasi halinde onay; faks, kayitli elektronik posta
(KEP), e-posta, Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti,
telefon bankaciligi, ATM, internet bankacilidi, mobil bankacilik,
Katilim Bankas’’nin izin verdidi islemlerle sinirh olmak Gzere
Musteri iletisim Merkezi ve/veya Katilim Bankasi’nin daha sonra
sunacagi diger elektronik bankacilik kanallari ile verilebilir.
MUsteri onayl, islemin gerceklesmesinden &nce (Katilim
Bankas'na 6édeme emri gdéndermek suretiyle) verebilecedi
gibi, islemin gerceklesmesinden sonra (isleme dair dekont/
fis ya da islemi gdsterir hesap ekstresinin kabull ya da
imzalanmasi yoluyla) da verebilir. MUsteri’nin, yapilan isleme
dair Katilim Bankasi sistemleri tarafindan olusturulan ekstre,
hesap ciizdani, dekont/fis gibi belgeleri imzalayarak Katilim
Bankasrna ya da Katilim Bankasi temsilcisine vermesi onay
anlamina gelecektir. Onay verilmesinde kullanilan yéntemler
onayin geri alinmasinda da kullanilabilecektir.

21.8. Odeme hizmetinin gerceklestirilebilmesi icin Misteri’nin,
gerek kendisinin ve gerek Alicinin isim, soyisim, TC Kimlik
No, baba adi, dogum tarihi, yabanci kimlik numarasi, kredi
kartl numarasi, ticaret sicil numarasi, vergi numarasi, masteri
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numarasl, kullanicr kodu, ddeme isleminin gerceklestirilecegi ve
6demenin yapilacadi banka, sube ve hesap bilgileri veya IBAN
numarasl, cep telefonu numarasi, e-posta adresi, yerlesim yeri
adresi, fatura 6demeleri icin tesisat/abonelik numarasi, Sosyal
GUvenlik Kurumu 6édemelerinde sosyal glivenlik numarasi, islem
tutar, islemin gerceklesmesinin istendigi zaman, para birimi
ve ddeme islemine dair aciklama ile 6deme tira bilgilerinden,
hizmete ve hizmet kanallarina gére Katilim Bankas’nin
talep edecegdi bilgileri Katihm Bankasr'na sunmasi gereklidir.
Musteri ayrica “Aklama Sucu’na, “Terériin Finansmani’na,
“Yolsuzlukla Mlicadele”ye, “Yabanci Hesaplar Vergi Uyumu”na
(FATCA) iliskin ulusal ve uluslararasi mevzuat ve sozlesme
hakdmileri ile Mali Suclari Arastirma Kurulu (MASAK), Yabanci
Varliklari Kontrol Ofisi/The Office of Foreign Assets Control
(OFACQC), Birlesmis Milletler (UN) ve diger Ulkelerin benzer
kurum ve kuruluslarin ilke, karar ve uygulamalari geredi talep
edilecek bilgileri ve belgeleri de Katim Bankasi'na sunmakla
yUkimludir. Katiim Bankasi, Odeme islemi’nin niteligine
gbre ve gerekli gdérmesi halinde yukarida 6rnek olarak
belirtilen bilgi ve belgelerden baskaca bilgi ve belge de talep
edebilir. Bu halde Musteri, Katilm Bankasr’nin talep ettigi
bilgi ve belgeleri vermeyi, vermemesi halinde veya Katilim
Bankasrna hatall bilgiler vermesi halinde ya da yukaridaki
mevzuat ve dizenlemeler ile Katilim Bankasrnin bu konudaki
degerlendirme ve calisma prensipleri acisindan verilen bilgi ve
belgelere istinaden islemin yapilamayacak olmasi hallerinde
Katiim Bankas’'nin Odeme islemi’ni gerceklestirmeme hak ve
yetkisinin bulundugunu kabul eder.

21.9. Odeme islemi’nin gerceklestirilebilmesi icin Katilim
Bankasrna sunulmasi gereken bilgilerin dodru olmasindan
Musteri sorumludur. Misteri tarafindan verilen bilgilere uygun
sekilde yapilan Odeme Islemi dogru gerceklestirilmis sayilir
ve bu islemlere iliskin olarak Katilim Bankasrna herhangi bir
sorumluluk yiklenemez.

21.10. Katilim Bankasl, Musteri’'nin Katim Bankasi karti ve
kredi Kkarti, telefon, internet/mobil bankacilik sifre/parolalari
gibi 6deme araclari ile onay verebilecegi Odeme Islemleri
icin harcama limiti belirleyebilir, belirlemis oldugu limitleri
varsa bu konudaki mevzuata uygun olarak degistirebilir, iptal
edebilir. Misteri, ilgili deme aracini Katilim Bankasi tarafindan
belirlenen harcama limitleri dahilinde kullanmayi beyan, kabul
ve taahhit eder.

21.11. Odeme hizmetlerinin TL disinda bir para birimi ile
gerceklestiriimesi halinde, taraflarin ayrica bir anlasmasi yoksa
Katilim Bankasr’nin islem anindaki kurlari esas alinarak bu islemler
gerceklestirilecektir. MUsteri’nin hesabindan Kiymetlimaden alim-
satim islemleri yapmasi halinde de islemlere uygulanacak kur,
islem tarihi itibariyle Katilim Bankasi kurlaridir. Katilim Bankasr'nin
islemlere uygulayacagdi doviz ve/veya kiymetli maden alis-satis
kurlarinda yapacadi degisiklikler derhal gecerlilik kazanacaktir.

21.12. Katilim Bankasi, Musteri’nin bu S6zlesme ve mevzuatin
6ngérdigl  sartlari  yerine getirmemesi  veya Katilm
Bankas’'nin calisma prensiplerine aykiri édeme emirleri
vermesi hallerinde Musteri’nin verdigi bir 6deme emrini yerine
getirmeyi reddedebilir. Bu takdirde ret gerekcesini, 6deme
emrinin alinmasini izleyen is gininiin sonuna kadar Misteri’ye,
herhangi bir iletisim araciyla bildirir. Katim Bankasi, 6deme
emrini reddetmesi halinde ret gerekcesini ve varsa redde
sebep olan hatalarin ne sekilde diizeltilebilecegini ayni sekilde
herhangi bir iletisim araciyla MUsteri’'ye en ge¢ 6deme emrinin
alinmasini takip eden is glind sonuna kadar bildirecektir.
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21.13. MUsteri’nin Sézlesme’ye erisim hakki bulunmaktadir.
Musteri, imzalanmasi ile birlikte bir 6rnegi kendisine teslim
edilen Sézlesme'ye, http://www.ziraatkatilim.com.tr/Sayfalar/
sozlesme-ve-formlar.aspx web adresinden ulasabilir.

21.14. MUsteri’nin Odeme Aracrndan azami élctide givenle
yararlanabilmesi icin, déncelikle kendisine ait bu cihazlari ve
sifre parolalari hi¢ kimse ile paylasmamali, bunlari 3. kisilerin
erisebilecedi yerlerde/konumlarda birakmamali, cep telefonu,
dizUstl ya da tablet gibi tasinabilir cihazlarini acilis parolalari/
tus kilidi ile birlikte kullanmali, sifre/parola belirlerken isim
soyisim, dogum tarihi, birbirini takip eden say! ya da harfler
gibi kolaylikla tahmin edilip ¢ézilebilecek kombinasyonlari
kullanmamalidir. Yine Musteri, bilgisayar gtvenligini saglamaya
yeterli donanim ve yazilim programlarina (firewall, antiviris
programlari, internet koruma programlari vb. asgari glncel
programlar) sahip olmali, web tarayicilarini strekli glncel
tutmali, sahte, izinsiz kisisel bilgi saklayan veya givenli
olmayan (“https” formatinda baglanti saglamayan ve/veya
asgari 128 bit SSL vesair glvenlik dizeyinde bulunmayan)
internet siteleri ve kamuya acik alanlarda yer alan bilgisayar ve
baglanti noktalari (ortak kullanima acik bilgisayarlar ve gtvenli
olmayan kablosuz erisim aglari (Wi-Fi) gibi) (izerinden 6deme
islemlerini gerceklestirmemelidir.

21.15. MUsteri; 6deme aracinin calinmasi, kaybolmasi veya
iradesi disinda gerceklesmis herhangi bir islemi égrenmesi
Musteri, durumu derhal yazili veya kaydedici cihazlarin
kullanildigr telefon (O 850 220 50 OO0 numaral telefon)
aracihgiyla Katilim Bankasrna bildirerek 6deme aracini
kullanima kapattirmak zorundadir. YakUmltlUkleri geredi gibi
yerine getirmemesinin tim sonuclarindan Misteri sorumludur.

21.16. MuUsteri, ddeme araci ile ilgili kisisel gtvenlik bilgilerinin
korunmasina yénelik gerekli dnlemleri almayi, 6deme araciniihra¢
ve kullanim kosullarina, Katilim Bankasr’'nin ¢calisma prensiplerine,
isbu Sozlesme’ye ve mevzuata uygun olarak kullanmayi,
bu Soézlesme’nin elektronik bankacilikla ilgili bdlimdndeki
yukamlaltklere uymayi, her ne surette olursa olsun hicbir sekilde
hileli veya yetkisiz kullanim yapmamayi beyan ve kabul eder.
Musteri, Banka’nin kendi takdirine gére 6édeme aracinin hileli
veya vetkisiz kullanildigina ya da Katilim Bankasr’nin calisma
prensiplerine aykiri kullanildigina iliskin Katiim Bankasi nezdinde
siphe olusmasi halinde Katim Bankasrnin édeme aracini
kendi karari ile kullanima kapatma hak ve yetkisinin bulundugu
beyan ve kabul etmistir. Katiim Bankasi, bu kapsamda 6édeme
aracini kullanima kapattiginda diger kanunlarda yer alan bilgi
verilmesini engelleyici hukdmler ile glivenligi tehdit edici objektif
nedenlerin bulunmasi hali disinda MUsteriyi kullanima kapatma
gerekcesi konusunda bilgilendirir. Banka’'nin kendi takdirine gére
6deme aracinin kullanima kapatiima sebebi ortadan kalkarsa ve
Katilim Bankas’'nin da uygun goérmesi halinde Katilim Bankasi,
6deme aracini kullanima acabilir veya Misteri’ye yeni bir 6deme
aracl temin edebilir. Misteri, 5deme aracinin kullanima kapatiima
sebebi ortadan kalksa dahi Katiim Bankas’'nin 6deme aracinin
kullanima agmama veya yeni bir 5deme araci temin etmeme hak
ve yetkisinin bulundudunu beyan ve kabul eder.

21.17. MUsteri, yetkilendirmedigi veya hatali gerceklestiriimis
6deme islemini 6grendigi andan itibaren Katilim Bankasr'na
yazill  veya kaydedici cihazlarin  kullanildigi  telefon
(0850 220 50 00 numarall telefon) araciligiyla bildirmek
suretiyle islemin duzeltiimesini istemek zorundadir. Dizeltme
talebi, her haltkarda 6deme isleminin gerceklestiriimesinden
itibaren 13 (on Gc¢) ay icinde yapilir.
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21.18. MUsteri’'ye ait bir 6deme aracinin kaybedilmesi veya
calinmasi Uzerine, kayip veya calinti bu 6deme aracinin
kullaniimasi ya da MUsteri’nin kisisel gtivenlik bilgilerinin geregi
gibi muhafaza etmemesi nedeniyle 6deme aracinin baskalari
tarafindan kullaniimasi durumunda Musteri, yetkilendirmedigi
6deme islemlerinden dogan zararin vyasalarda belirtilen
oranindan sorumludur. Misteri, Banka’ya gerekli bildirimi bu
Sézlesme’deki iletisim araclarindan biriyle yapmasindan sonra,
yetkilendirmedigi 6deme isleminden sorumlu tutulamaz.
Musteri, 6deme aracini hileli kullanmasi veya 6deme aracinin
kullanilmasina dair yakamllUklerini kasten veya ihmal ederek
yerine getirmemesi durumunda, yetkilendirmemis oldugu
6deme isleminden dogan zararin tamamindan sorumludur.
Mdasteri, 6deme aracinin kaybolmasi, calinmasi, iradesi disinda
gerceklesmis herhangi bir islemi 6drenmesine ragmen
kullanimina dair gerekli tedbirleri almamis olmasi, ddeme
hesabini ya da 6deme aracini kullanima kapattirmamasi
nedenlerinden kaynaklanacak zararin da tamamindan
sorumludur. Odeme Araci kaybolan, calinan veya iradesi
disinda gerceklesmis herhangi bir islemi 6grenen Misteri’nin
duruma iliskin Katihm Bankasrna bildirim yapabilmesi icin
Katilim Bankasrnin gerekli tedbirleri almamis olmasi, Katilim
Bankasr’nin Misteri’nin hesabini donduramamasi ya da Odeme
Aracrni kullanima kapatamamasi nedeniyle Odeme Aracrnin
Mdasteri’nin rizasi disinda baskalari tarafindan kullanilmasinda
dogan zarardan Masteri sorumlu tutulamaz.

21.19. Odeme isleminin MUsteri tarafindan yetkilendirilmeksizin
ya da hatali olarak gerceklestiginin ispati durumunda, Katilm
Bankasi bu ¢deme islemine iliskin tutari derhal MuUsteri’'ye
iade eder veya borclandirilan 6édeme hesabini eski durumuna
getirir.

21.20. Katilim Bankasi, 6deme isleminin dogru gerceklestiriimesinden,
Musteri’ye karsi sorumludur. Katilim Bankasi, MUsteri’ye karstisbu
Sézlesme uyarinca sorumlu oldugu hallerde, 6deme isleminin
gerceklesmemis veya hatali gerceklesmis kismini gecikmeden
Musteri’ye iade eder veya tutarin 6deme hesabindan distlmus
olmasi halinde 6deme hesabini eski durumuna getirir. MUsteri’nin
hata, ihmal ve kusurundan kaynaklanmamasi kaydiyla, Katihm
Bankasi tarafindan édeme isleminin gerceklestiriimemesi veya
hatali gerceklestirilmesi sonucunda Musteri'nin 6dedigi faiz/
ceza ve Ucretlerin tazmininden Katilim Bankasi MUsteri’ye karsi
sorumludur. Katim Bankasi, gerceklestiriimeyen veya hatall
gerceklestirilen 6deme islemlerinde Mdsteri’'nin talebi halinde
islemin gerceklestiriimemesinin ya da hatali gerceklestiriimesinin
nedenlerini tespit eder ve Msteri’ye bildirir.

21.21. Musteri hesaplarindan; Gctncl kisi Alicilar tarafindan
yetkilendiriimis veya anilan alicilar araciligiyla baslatilan
6deme isleminde yetkilendirme sirasinda 6deme islemine
iliskin tutarin tam olarak belirtiimemesi ve gerceklesen
6deme islemi tutarinin, harcama gecmisi, sézlesme sartlari ve
ilgili diger hususlar dikkate alinarak éngorilen tutarr asmasi
halinde, Misteri gerceklesen édeme islemi tutari kadar geri
6deme yapilmasini talep edebilir. Ancak MuUsteri, alinan malin
tUketilmesinden veya hizmetin alinmasindan sonra geri 6deme
talep edemez. Musteri, iade talebinin hakh olduguna dair,
gercede dayali kanitlar ve yazili belgeler ibraz etmek zorunda
olup; aksi halde Katilim Bankas’’nin geri 6deme yukimlulagu
dogmayacaktir. Geri 6deme talebi, talebe dair kanitlar
ve belgeler ile birlikte 6deme isleminin gerceklestirildigi
tarihten itibaren en gec iki ay icinde yapilmaldir; bu strenin
gecmesinden sonra geri 6deme talep edilemez. MUsteri iade
kosullarinin olustugu iddiasini déviz kurundan kaynaklanan
nedenlere dayandiramaz. Odeme islemine iliskin onayin
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dogrudan Bankaya verilmesi veya 6demenin gerceklestirilmesi
gereken tarihten en az bir ay 6nce Musteri'ye bildirimde
bulunulmasi hallerinde édeme islemi icin MUsteri’nin herhangi
bir geri 6deme talep etme hakki bulunmayacaktir. Katilim
Bankasl, geri 6deme talebini almasindan itibaren 10 (on) is gunl
icinde kabul ederek geri ddemeyi eksiksiz yapar ya da
gerekeeleri ile birlikte reddederek Musteri’nin basvurabilecegdi
hukuki yollari bildirir.

21.22. Katilim Bankas! tarafindan isbu Sézlesme’de degisiklik
yapllabilir. Katihm Bankasi s6z konusu dedisikligi, degdisikligin
yararlige girme tarihinden en az otuz gin énce Mdisteri'ye
bildirir. MUsteri’nin yapilan degisiklikleri kabul etmedigini, bu
degisikliklerin yirarlak tarihinden énce Bankaya bildirmemesi
halinde degisiklikler Musteri tarafindan kabul edilmis sayilir.
Taraflar, Katilim Bankasi déviz kurunun uygulandididurumlarda,
Banka’nin  bu doéviz kurunda yapacadl degisikliklerin
Musteriye bildirim  yapiimaksizin - derhal uygulanacagini
kararlastirmislardir.

21.23. MUsteri’nin ek bilgi, daha sik bilgilendirme veya bilgilerin
isbu Sozlesme’de dngdrilenden farkl ydntemlerle iletiimesini
talep etmesi halinde, Misteri Katilim Bankasi tarafindan talep
edilecek Ucretleri 6demeyi kabul etmistir.

21.24. Katilim Bankasl, bir 6deme emrini yerine getirmeyi
reddettigi takdirde, ret gerekcesini ve varsa redde sebep
olan hatalarin ne sekilde duzeltilebilecegini isbu Sézlesme’de
kararlastirilan iletisim araclarindan herhangi biriyle en kisa
zamanda ve her halUkarda en ge¢ ddeme emrinin alinmasini
izleyen is gund sonuna kadar Masteri’ye bildirecektir. Katilim
Bankasr’nin islemi reddetmesi, isbu Sézlesme, ilgili Mevzuat
hakdmleri ya da herhangi bir baska hakli sebebe dayaniyorsa
Katihm Bankas! yapacadi bu bildirim icin Gcret talep edebilir.

21.25. Musteri tarafindan belirtilen kimlik tanimlayicinin
hatali olmasi halinde, Katilim Bankasi 6deme isleminin
gerceklestirimemesinden veya hatall gerceklestiriimesinden
sorumlu tutulamaz. Katihm Bankasi, hatall édeme islemine
konu olan mebladlari geri almak icin mevzuatin izin verdigi
islemleri yapar. MUsteri anilan mebladi geri alinmasi icin,
Katilim Bankasi’na Ucret 6demeyi kabul eder.

21.26. Mebladi 300.-TLyi (U¢ ytz Turk Lirast) asmayan 6deme
islemlerini ilgilendiren ya da 500.-TL (bes yiz Turk Lirasi) veya
altinda harcama limiti olan veya herhangi bir zamanda icerdigi
fon tutari 500.-TLyi (bes yUz Turk Liras)) gecmeyen 6édeme
araclarina iliskin olarak;

a) Odeme aracinin kullanima kapatilamiyor veya sonraki
kullanimlarin engellenemiyor olmasi halinde, 6deme aracinin
kaybolmasi, calinmasi veya Mdusteri’nin iradesi disinda
kullaniimasi hallerinde MUsteri tarafindan bildirim yapilabilmesi
hususunda Katihm Bankasr’nin Yénetmelik hikUmleri tahtinda
hicbir yakimltligi bulunmamaktadir; Katihm Bankasrnin
bu bildirimin yapilamamasi ya da édeme hesabi veya ddeme
aracinin kullanima kapatilmamasi nedeniyle 6édeme aracinin
kullaniimasindan dogan zararlar miinhasiran Misteri’ye aittir.

b) Kullanicisi belli olmayan 6édeme araclarinda veya 6édeme
aracinin ozellikleri nedeniyle ortaya cikan diger sebeplerle,
Katihm Bankasr’nin 6deme isleminin yetkilendirilmis oldugunu
ispat edememesi halinde, MUsteri’nin bu islemi onaylamadigi,
islemin dogru kaydedilmedigi ve hesaplara islenmedigini ispat
vkl Musteriye aittir; Odeme isleminin yetkilendirilmeksizin
ya da hatali gerceklestigi ispatlansa da Katihm Bankas’’nin
hicbir iade ya da hesabi eski duruma getirme yUkimlilu
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olmayacaktir; kayip ve calinti bir 83deme aracinin kullaniimasi ya
da kisisel glivenlik bilgilerinin geredince muhafaza edilmemesi
nedeniyle ddeme aracinin baskalarinca kullaniimasindan
dogacak zararlarin tamami MUsteri’ye aittir.

¢) Odeme emrinin yerine getirilmemesi durumunun acikca
anlasilabilir oldugu hallerde, Katilim Bankasrnin édeme
emrinin reddini MUsteri’ye bildirmesine gerek olmayacaktir.

d) Mdisteri 6deme emrini ilettikten veya 6deme isleminin
gerceklestirilmesi icin onay verdikten sonra 6deme emrini geri
alamayacaktir.

21.27. Katilim Bankasl, Misteri’nin gdnderen ya da alici oldugu
6deme islemleri hakkinda Musteri’yi, Mlsteri’nin islem anindaki
talebi Gzerine e-posta ya da SMS yoluyla veya yazil olarak,
islem sonrasinda da yazili olarak, e-posta, SMS ya da diger
iletisim kanallari araciligiyla bilgilendirir.

21.28. Katilim Bankasi, isbu S6zlesme tahtinda Misteri’den olan
Ucret alacaklarini Misteri adina gelen havale bedellerinden
tahsil edebilecektir.

21.29. Musteri’nin “tUketici” sifatini haiz olmamasi halinde,
taraflar arasindaki 6deme islemlerinde,

a) Doviz kurlarindaki degisiklikler tiketici olmayan Musterilere
farkli sekilde uygulanabilir.

b) Musteri, Katilim Bankasrna verdigi édeme talimatlarinin,
belirli yontemlerle verilmedigi gerekcesiyle onaylanmadigini
veya yetkilendirilmedigini ileri sGremez ve hangi ydntemle
olursa olsun verdigi 6deme talimatlari uyarinca yapilan
islemlere itiraz edemez.

¢) Mdsteri’nin onaylamadigi yada yetkilendirmedigini iddia
edecegi 6deme talimatlarina iliskin ispat yUkUmlalaga
Mdsteri’ye aittir.

d) Msteri kayip ve calinti 6deme araclariile yapilan islemlerden
dogan zararin tamamindan sorumludur.

e) Odeme aracinin kaybolmasi, calinmasi veya Musteri’nin
iradesi disinda kullaniimasi hallerinde Mdsteri tarafindan
bildirim yapilabilmesi hususunda Bankanin Yénetmelik
hdkdmleri tahtinda hicbir yGkimlGliga bulunmamaktadir;
Bankaya bu bildirimin yapilamamasi ya da &édeme hesabi
veya O6deme aracinin kullanima kapatilmamasi nedeniyle
6deme aracinin kullanilmasindan dogan zararlar mdnhasiran
Musteri’ye aittir.

Ayrica Yonetmeligin 57. maddesinde sayilan hikim ve sartlar
bu Sézlesme’ye ve MUsteri’ye uygulanmayacaktir.

21.30.isbu Sézlesme tahtinda sunulacak deme hizmetleriyle
ilgili bilgi ve bildirimlerin iletiimesinde kullanilacak iletisim
araclari; posta, elektronik posta, kisa mesaj, telefon, faks,
Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlasma Ucreti ve Banka’nin
ayrica kullanima sunacadi diger araclardir. Misteri édeme
hizmetlerini bilgisayar, cep telefonu, tablet bilgisayar gibi
tasinabilir cihazlar Gzerinden kullanmak isterse, bu cihazlarin
internet baglantisi kurabilmesi, elektronik mesaj/kisa mesaj
alip gbnderebilmesi, dosya paylasimi yapabilmesi, dosya alip
verebilmesigerektiginiyine bu cihazlarda Bankanin hizmetlerini
sunacagr bilgisayar uygulama ve vyazilmlarinin  kurulup
calistirilabilmesinin ve sesli iletisim yapilabilmesinin zorunlu
oldugu kabul etmis olup bu &zellikleri havi olmayan cihazlar ile
Bankanin sunacagi hizmetlerden yararlanamayacagdini kabul
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etmistir. Cihaz ya da uygulamalarin tasimasi gereken teknik
ve diger 6zellikler ilgili cihaz ve uygulama kosullarinda ayrica
bildirilebilecektir.

21.31. isbu Sézlesme tahtinda sunulacak édeme hizmetlerine
iliskin olarak isbu S6zlesme’de hikim bulunmayan hallerde
6493 sayili Kanun ve Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para
ihraci ile Odeme Kuruluslari ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Y®énetmelik hikimleri  uygulanacaktir.  Isbu
Sozlesme slresiz olarak akdedilmistir. MuUsteri  bir ay,
Katilim Bankas! ise iki ay 6ncesinden ihbarda bulunmak
suretiyle isbu Soézlesme’yi diledigi zaman feshedebilir.
Bankanin, Sozlesme’nin ihlali veya mevzuatin hakli veya
zorunlu kildigi nedenlerle derhal fesih hakki saklidir.

22. SOZLESME’NIN SONA ERME VE FESIH
SARTLARI

22.1. Sozlesme, Taraflar arasinda herhangi bir stre ile
sinirlandirilmamis olup 30 giin énceden feshi ihbar edilmedigi
ve yasa ve Sozlesme geregi sona ermedigi slrece gecerli
olacaktir.

22.2. Sozlesme’nin herhangi bir maddesinde var olan 6zel
fesih sartlari, ilgili oldugu dizenleme ile alakali dncelikle
uygulanacaktir.

22.3. Katilim Bankasl, Sézlesme’de yer alan yukimlaltklerin
ve borclarin yerine getiriimemesi ya da Soézlesme’de yer alan
sebeplerin herhangi birisinin varligi halinde Sézlesme’yi tek
yanli olarak feshedebilir.

22.4. Katilim Bankasli, Misteri tarafindan hesap, islem vesair
hizmetlerin Sézlesme hikimlerine aykiri olarak kullanildig,
islemden hatall, yasalara ve duristlik kurallarina aykiri
olarak istifade edildigi, glvenlik 6nlemlerinin ihlal edildigi,
bilgi ve belgelerin verilmemesi veya gercege aykiri verilmesi
kanaatine varirsa, isleme derhal son verebilir, kismen
veya tamamen durdurabilir veya Sozlesme’yi feshedebilir.

22.5. MUsteri'nin;  dodmus veya dogacak borclarini
ddememesi, gec 6demesi, taahhdtlerine kismen/tamamen ya
da geregi gibi uymamasi, hakkinda haciz, tedbir, konkordato
mehil ve tasdik karari, aciz belgesi, yeniden yapilandirma,
iflasin ertelenmesi karari verilmesi, 6lima, iflasi, kisitlanmasi,
vasi/kayyum atanmasi gibi haller Katilim Bankasr’'na tek tarafli
Sozlesme'’yi fesih ve sona erdirme hakki verir.

22.6. Katilim Bankasi nezdindeki hesaplarinin en az bir yil
slre ile hareket gérmemesi, Sézlesme’de yer alan hususlarla
ilgili olarak bir yil icinde yeterli islem yapilmamasi ve hesap
bakiyelerinin Katiim Bankas’'nin belirleyecedi bakiyenin/
limitin altinda kalmasi durumunda, Katim Bankas’nin bu
hesaplari kapatma, kart ve sifreleri iptal etme vesair tim
islemlerin yapilmasini durdurma ve Sézlesme’yi sona erdirme
yetkisi oldugu kabul edilmistir.

22.7. MUsteri’nin fesih talebinde bulunabilmesi icin bu
Sozlesme’ye bagll olarak Katilim Bankasr'nin dogmus ve
dogacak her tarli alacaginin karsilanmis olmasi ve tim
hesaplarinin kapatilmis olmasi, kredi karti, banka karti vesair
kart, anahtar vesair araclarin iade etmesi ve en az 30 (otuz)
giinden 6nce ihbarda bulunulmasi gerekmektedir.

22.8. Sozlesme’nin feshedilerek hesabin kapatiimasi halinde,
yukaridaki hukimler sakli kalmak kaydiyla Musteri’nin
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tim borclari muaccel olacak, bu hallerde ayrica bir ihtar
vesair isleme gerek olmaksizin tim bor¢ mdsteri tarafindan
6denecek, Katilim Bankasi, hesapta bulunacak mevcut parayi
bloke bir hesaba alabilecektir. Bloke hesaptan dolayi herhangi
bir kar pay! ve benzeri 6deme yapilmaz. Sézlesme’nin sona
ermesi halinde, Misteri’nin Katim Bankasi'na olan borcundan
dolay Katilim Bankasi, MUsteri’nin hak ve alacaklarini dncelikle
alacagina mahsup edebilecek olup ayrica alacaklari ile ilgili
rehin, takas, hapis vesair haklari bulunmaktadir.

22.9. Sozlesme’nin feshi, sona ermesi veya islemlerin kismen/
tamamen durdurulmasi halinde bu tarihe kadar yapilan
islemler nedeni ile dogmus ve dogacak asil borglar ile vergi,
harg, resim, fon, masraf, gecikme cezasli, zarar ve ziyan ve
diger hususlardan dolay! Katilim Bankasr’na olan dogmus ve
dogacak borclarin tamami, ayrica bir ihbar, ihtar kesidesine
vesair bir islem yapilmasina gerek olmaksizin tamamen
muaccel olur ve Sézlesme’yi imzalayanlar tarafindan derhal
nakden ve defaten Katilim Bankasr'na édenecektir. Odememe
halinde Katilim Bankasi’nin rehin, hapis, takas, mahsup, virman
haklari saklidir.

22.10.So6zlesme’nin feshi/sona ermesi veya islemlerin kismen
veya tamamen durdurulmasi halinde, Katilim Bankas’’nin
hicbir sorumlulugu olmayacaktir.

22.11. Sadece S6zlesme kapsaminda ydrutilen islemlerin sona
ermesi durumunda S6zlesme kendiliginden sona ermeyecek
olup Musteri’nin Sézlesme’deki islemlerden herhangi birinden
yararlanmak icin tekrar Katilim Bankasrna basvurmasi
durumunda Sézlesme hidkimleri uygulanacaktir.

22.12. Sdzlesme’nin fesih edilmesi veya sona ermesi halinde;
ayrica bir ihbar ve ihtara hacet olmaksizin gerek bor¢ asli, gerek
gecikme cezasl, komisyon, Ucretler ve diger tim ferileri ile
birlikte tamamen 6édenmesi ve varsailgili kartlarin, ceklerin vesair
her tarlt tdm bilgilerin ve belgelerin iadesi zorunludur. Katihm
Bankasi, nezdindeki Musteri’'ye ait hak ve alacaklari dncelikle
Musteri’den olan hak ve alacaklarina mahsup edebilecektir.
islemlerin  durdurulmasi, kart, sifre veya anahtarlarin iptal
edilmesine, Sozlesme’nin fesih edilmesine karsin kart, sifre,
anahtar vesair ara¢ ve imkanlarin kullanilmasi sureti ile MUsteri
tarafindan islem vyapilmasi halinde dahi Sézlesme’nin tim
hukUmleri Misteri hakkinda aynen gecerli olacaktir.

23. YETKiLIi MAHKEME VE ICRA DAIRELERI

23.1. Bu Sozlesme’den dogacak her tdrli anlasmazliklarin
cézimiinde istanbul (Caglayan) Mahkeme ve icra Daireleri yetkili
olacaktir. Kredinin, Katim Bankasrnin yurt disindaki subesince
kullandiriimasi halinde Katilim Bankasrnin Genel Madarligi’'nlin
bulundugu yerin Mahkeme ve icra Daireleri de yetkili olur.

23.2. Ancak yukanda anilan verdeki Mahkeme ve Icra
Dairelerinin yetkili kilinmasi, genel mahkemelerin yetkisini
bertaraf etmez. Katihm Bankasi tarafindan Mdsteri'nin veya
muteselsil kefillerinikametgahinin veya mal varliginin bulundugu
veya kredinin nakledildigi sube ikametgahindaki Mahkeme ve
icra Dairelerine basvurmasina ve adli kovusturma yapilmasina
engel degildir. Misteri’nin veya kefillerin TUrkiye sinirlari icinde
veya disinda mal varliginin bulundudu ve bulunabilecedi her
yerde, Katilim Bankasi kanuni yollara basvurabilir.

24. DELIL SOZLESMESI

Taraflar arasinda alacagdin varli§i ve miktari basta olmak Uzere
Sozlesme’nin  uygulanmasi acisindan cikacak ihtilaflarda
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Katilim Bankasr’nin yazili, gérintald, sesli vs. kayitlari HMK’nin
193. maddesi uyarinca kesin delil teskil eder. Katilim Bankasi
kayitlarinin aksi, ancak ayni bicimde usuliince olusturulan
kayitlar ya da Katihm Bankasi yetkililerinin gecerli imzalarini
tasiyan yazil belge ile kanitlanabilir.

25. SOZLESME’NIN iIMZALANMASI ILE iLGILI
HUSUSLAR

25.1. Sozlesme bir bitin olup sadece imza hanesinin
bulundugu son sayfasinin imzalanmis olmasi yeterli kabul
edilir. Sadece bir veya birka¢ sayfanin imzalanmis veya
imzalanmamis olmasi halinde dahi bu imza hangi sayfada
bulunursa bulunsun Soézlesme’de belirtilen tim islem ve
iliskiler icin gecerli olacaktir. MUsteri, Kefil ve diger tam ilgililer
tim bu hususlari kabul, beyan ve taahhit ederler.

25.2. Sifat belirtiimeden imza atilmis olmasi halinde, Katilm
Bankasi bunuislem ve iliskiye gére diledigi gibi degerlendirerek
gerekli islemleri yapabilecektir. MUsteri, Kefil ve diger tim
ilgililer tm bu hususlari kabul, beyan ve taahh(t ederler.

25.3. Sozlesme, Taraflarin karsilikli ve birbirine uygun riza
ve beyanlariyla bugln imzalanmis; Sézlesme’nin bir érnegi
usuliine uygun olarak Musteri’'ye/Kefil'e teslim edilmistir.
Sozlesme’de veya ayrica, yazih bir yartrlik tarihi belirlenmemis
ise imza tarihi itibariyle yirUrlige girmistir.

25.4. isbu Genel Bankacilik Sézlesmesi, Tirkce ve Arapca
olarak hazirlanmis ve her iki versiyonu da taraflarca kabul
edilerek Arap¢a versiyonu imzalanmistir. Bununla birlikte,
Sézlesme’nin Turkge ve Arapca versiyonlari arasinda herhangi
bir uyumsuzluk veya celiski olmasi halinde, Turkce versiyon
esas alinacaktir.
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imza/Kase :Adresi/¢) sial)

:E-Posta Adresi/ s s x3SIY1 )
:GSM Numaras/JWaill uilgl) o8
Hesap Clizdani istiyor musunuz?/$buall CaiS yidn & 55 Ja

Turkiye disinda bir tlkede vergi mUkelleglzltEi\@at/erﬁ? Igé@qlfé%\rj/\ﬂj axil ] OS5y AT aly 8 il juall wds 43l gie 2o g o
“an? Gl sall (IS 13 “FATCA/CRS 5 ial” e J somall ciny
Cevap “Evet” ise “FATCA/CRS Formu” alinmasi gerekmektedir.

Sl / 0 5l Jyenl) g i

Musteri imzasi-imza/Kase

:MUNFERIT” Yetkili Ortak Hesap ise”/“3 diall” J; 533l 1S fidia Ll cilaaad) ¢S 13)

Josaally il a8 3 3l oL Y1 Gaan g gl JalS J g iyl S0 lns s ¢yl ay il e (340 35 s
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Munferit yetkili ortak hesabimizdaki tim meblagd ve tahakkuk edecek kar paylari ile ilgili her tlrll tasarruf islemlerinin, diger
hesap sahiplerinin muvafakatine Iizum olmaksizin her bir hesap sahibinin munferit imzasi ile yapilacagini kabul ve beyan ederiz.

:imza/gd 53 Ortaklik Payi/AS jliwll 4 :Adl, Soyadi/AxSll 5 au)
OO SOOOOO OO o [=1-t= o ST 1] o /LS WEN RUREN WO= gy |
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:MUSTEREK?” Yetkili Ortak Hesap ise”/*“d jidall” Jy sdilly 1S jidia Llua clual) s 1)

e Ll (o OS5l LS Sl 08 (e ) jiall Linid

Musterek yetkili ortak hesabimizdaki tim meblagd ve tahakkuk edecek kar paylart ile ilgili her tirll tasarruf islemlerinin, birlikte
atacagimiz imzamiz ile veyahut mistereken tayin edecegimiz vekil marifetiyle yapilacagini kabul ve beyan ederiz.

:imza/g&8 53 Ortaklik Payi/4S il daus :Adi, Soyadi/A4xSl) 5 auY)
OSSOSO oo s s oo Os s oos oo OO PO PO S O OO TTOOTTTTOOOE) o =LY ¢ BeT= 11 o AR V| RUREN WOSgy |
OSSOSO oo oo oo oo OSSO oo OO s U OO OO o TS OTTOOTTROTTOONG = [=1c [¢ JeYe 111 o | FAUR | IVEN| RURTN NOSpy

.imzaliimza kartonu sayfasini tarayiniz/4-23 sal) & 5il) 438 ; 1 i gudal) rosal) aiy O 2
LU a8 gl & e (B oy Jady aully LB (e A Caalinn)” Bl IS o Jaaad) o caay

Musteri, “S6zlesme’nin bir niishasini elden teslim aldim.” ifadesini kendi el yazisi ile asadidaki imza alanina yazmaldir.

L BN (e AR s

:Miisteri Ad, Soyadi/Unvani/Jseal) dica / 40 5 aui)
:Miisteri imzasi/Jieall 28 55

Bu sayfayi kopartmayiniz!
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:Adresi/() sial)

:E-Posta Adresi/s s3SIV 5l

:GSM Numarasi/J&ll cailell o8

[JEvet/axi [Hayir/y Hesap Cuizdani istiyor musunuz?/fbuall R3S a3 53 Ja

Turkiye disinda bir tilkede vergi mukellefiyeti var mi? Evet Hayir /L1 a1 SUS 55y JAT aly 8 (i) ) ads 4 sise 2o 53 o
o 2l JS 13 “FATCA/CRS 5l e J pomnl oy
Cevap “Evet” ise “FATCA/CRS Formu” alinmasi gerekmektedir.

20Al / ad gl Jaenl) a8 55 1Al / ad gl Jranl) i 65

Musteri imzasi-imza/Kase2 Musteri imzasi-imza/Kasel

:MUNFERIT” Yetkili Ortak Hesap ise”/“2_iiall” S 63l 1S e Llaa il (S 13)

sl @l yisiall Wla, 8 (38 3 # L V) a5 Tl JualS J g oyl S0 alns psan o) pa) ayasih e (380 635 Jos
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Munferit yetkili ortak hesabimizdaki tim meblag ve tahakkuk edecek kar paylari ile ilgili her tirlG tasarruf islemlerinin, diger
hesap sahiplerinin muvafakatine [izum olmaksizin her bir hesap sahibinin minferit imzasi ile yapilacadini kabul ve beyan ederiz.

:imza/ad 53 Ortaklik Payi/AS jliall dass :Adl, Soyadi/Al) 5 aY)

:MUSTEREK” Yetkili Ortak Hesap ise”/“&l sidall” Ja il S fidia Llua Gilaall oS 13

@ yidiall bla 8 (38a5 3l 2L V) Gasas g adball S Jga G peail) 3 alae s ol ) a4l e (580 535 s
Lae L8 (e S sl Sl 8 (a5l i el Lind g

Musterek yetkili ortak hesabimizdaki tim meblagd ve tahakkuk edecek kar paylari ile ilgili her tirll tasarruf islemlerinin, birlikte
atacagimiz imzamiz ile veyahut mistereken tayin edecegimiz vekil marifetiyle yapilacagdini kabul ve beyan ederiz.

simza/ a8 53 Ortaklik Payi/AS jliall dps :Ad1, Soyad/AxiSl) 5 )
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